PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI
Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi yang saya tulis sebagai salah satu
svarat untuk memperoleh gelar sarjana Sosial (S.S0s) pada Program Studi Komunikass
dan Penyraran Islam pada Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana

Hasanuddin Banten ini sepenuhnya asli merupakan hasil karya tulis ilmiah pribadi.

Adapun tulisan maupun pendapat orang lain yang di dalam skripsi ini telah saya
scbutkan kutipannya sccara jelas sesuai dengan ctika keilmuan yang berlaku di bidang

ilmiah pribadi.

Apabila di kemudian hari terbukti bahwa sebagian atau seluruh isi skripsi ini
mcrupakan hasil perbuatan plagiat atau contekan karya ilmiah orang lain, saya bersedia
menerima sanksi berupa pencabutan gelar sarjana yang saya terima ataupun sanksi

akademik lain sesuai dengan peraturan yang berlaku.

Serang, 22 Desember 2025

SALSABILA NISRINA
NIM: 221330028



ABSTRAK

Nama: Salsabila Nisrina, NIM: 221330028, Judul Skripsi “Representasi Komunikasi
dan Analisis Konflik Keluarga dalam Series Sajadah Panjang Karya Sondang
Pratama”, Program Studi: Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah
Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten tahun 2026 M / 1447 H.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh popularitas series "Sajadah Panjang" sebagai drama
religi keluarga yang unik karena menyajikan realitas konflik poligami dalam bingkai
keluarga yang awalnya dicitrakan harmonis, sehingga sangat menarik untuk dikaji
bagaimana komunikasi keluarga direpresentasikan dalam situasi krisis tersebut.
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis representasi komunikasi keluarga serta
bentuk dan pola komunikasi konflik antar tokoh menggunakan metode analisis isi
kualitatif dengan kerangka Teori Representasi Stuart Hall, di mana unit analisis
difokuskan pada dialog serta interaksi verbal dan non-verbal dalam adegan-adegan kunci.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa representasi komunikasi dalam keluarga Andhika
bergerak dinamis dari konstruksi ideal yang terbuka menjadi paternalistik dan hierarkis
pasca terungkapnya fakta poligami, mencerminkan adanya pertentangan tajam antara
otoritas ayah dan kebutuhan emosional anggota keluarga lainnya. Konflik dalam series
ini direpresentasikan sebagai arena pertarungan makna dan kuasa yang melibatkan
seluruh anggota keluarga, dengan pola komunikasi konflik utama bersifat kompetitif
(terutama terkait isu kejujuran dan ekonomi) serta pola penarikan diri atau penghindaran
(avoidance) sebagai bentuk resistensi terhadap luka relasional masa lalu. Sebagai
kesimpulan, "Sajadah Panjang" merepresentasikan keluarga sebagai entitas dinamis yang
terus melakukan negosiasi identitas melalui komunikasi, di mana nilai-nilai keagamaan
diposisikan sebagai pedoman moral sekaligus sumber kekuatan dalam penyelesaian
krisis. Implikasinya, dinamika komunikasi yang dinegosiasikan secara jujur dan
berkelanjutan menjadi kunci utama bagi pemulihan serta ketahanan keluarga dalam
menghadapi guncangan internal yang kompleks.

Kata Kunci: Representasi, Komunikasi Konflik, Keluarga, Web Series Sajadah
Panjang.



ABSTRACT

Name: Salsabila Nisrina, NIM: 221330028 Thesis Title: “Communication
Representation and Family Conflict Analysis in the Series Sajadah Panjang by
Sondang Pratama” Major: Islamic Communication and Broadcasting Faculty: Faculty
of Da'wah Sultan Maulana Hasanuddin Banten State Islamic University Year: 2026 M/
1447 H

This research is motivated by the popularity of the "Sajadah Panjang" series as a unique

family religious drama that presents the reality of polygamy conflict within a family
initially portrayed as harmonious, making it compelling to examine how family
communication is represented during such a crisis. This study aims to analyze the
representation of family communication as well as the forms and patterns of conflict
communication between characters using a qualitative content analysis method within
the framework of Stuart Hall's Representation Theory, where the unit of analysis focuses
on dialogue and both verbal and non-verbal interactions in key scenes. The results
indicate that the representation of communication within Andhika's family shifts
dynamically from an ideal, open construction to one that is paternalistic and hierarchical
following the revelation of polygamy, reflecting a sharp clash between paternal authority
and the emotional needs of other family members. Conflict in this series is represented
as an arena for the struggle of meaning and power involving all family members, with
primary conflict communication patterns being competitive (particularly regarding
honesty and economic issues) and withdrawal or avoidance as a form of resistance to
past relational wounds. In conclusion, "Sajadah Panjang" represents the family as a
dynamic entity that continuously negotiates identity through communication, where
religious values are positioned as moral guidelines and a source of strength in crisis
resolution. The implication is that communication dynamics negotiated honestly and
continuously are the primary keys to family recovery and resilience when facing complex
internal upheavals.

Keywords: Representation, Conflict Communication, Family, Sajadah Panjang Web
Series.
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Diwajibkan atasmu berperang, padahal itu kamu benci. Boleh jadi kamu membenci
sesuatu, padahal itu baik bagimu dan boleh jadi kamu menyukai sesuatu, padahal itu
buruk bagimu. Allah mengetahui, sedangkan kamu tidak mengetahui.

Al-Baqgarah [2]:216
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