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ABSTRAK 

   Nama: Nova Maharani NIM: 211330107 Judul Skripsi: “Pola Komunikasi 

Interpersonal Berdasarkan Gender (Studi Deskriptif Di Himpunan Mahasiawa 

Waringinkurung” Program Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah 

Universitas Islam Negri Sultan Maulana Hasanuddin Banten Tahun 2026 M/1447H. 

 

              Mahasiswa sebagai generasi muda sering kali dianggap lebih terbuka terhadap 

gagasan baru, lebih peka terhadap dinamika sosial, serta memiliki semangat kritis 

dalam menghadapi berbagai persoalan. Namun, kenyataannya tidak semua mahasiswa 

memiliki pemahaman yang sama berdasarkan gender. Fenomena bias gender masih 

sering muncul dalam lingkup kecil organisasi mahasiswa. Namun dalam komunkasi 

interpersonal gender sring menjadi faktor yang memengaruhi pola dan gaya 

komunikasi. Perempuan dan laki-laki memiliki perbedaan dalam cara mereka berbicara, 

mengekspresikan emosi, menngarkan, serta membentuk hubungan interpersonal.  

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pola komunikasi interpersonal di dalam 

Himpunan Mahasiswa Waringinkurung, guna memahami bagaimana komunikasi 

interpersonal mahasiswa laki-laki dan perempuan dapat berfungsi sebagai instrumen 

dalam mengembangkan berdasarkan gender di kalangan anggota, serta mengidentifikasi 

berbagai perbedaan dan hambatan yang dihadapi dalam proses komunikasi tersebut 

dengan menerapkan pendekatan Teori Genderlect Styles menurut Tannen dan teori 

sistem menurut Katz dan Kahn. Fokus penelitian ini terletak pada dua arah utama 

komunikasi, yaitu komunikasi top-down dan komunikasi bottom-up, serta bagaimana 

kedua pola tersebut berperan dalam menjaga efektivitas dan keharmonisan sistem 

organisasi. Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan 

teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan studi dokumentasi. Hasil 

penelitian mengungkapkan bahwa komunikasi dua arah  (top-down dan bottom-up)  

mahasiswa laki-laki Himpunan Mahasiswa Waringinkurung pada dasarnya cenderung 

menunjukan karakteristik  komunikasi yang bersifat langsung, tegas dan berorientasi 

pada tujuan, sedangkan perempuan Waringinkurung menunjukan pola komunikasi 

interpersonal yang lebih esklusif, empatik, dan berorientasi pada hubungan. Dalam 

kehidupan sehari-hari, mahasiswa perempuan cenderung membangun komunikasi 

sebagai sarana untuk menciptakan kedekatan emosional, menjaga keharmonisan, serta 

memperkuat solidaritas antaranggota.  Adapun Perbedaan komunikasi antara laki-laki 

dan perempuan tersebut tidak hanya terletak pada cara penyampaian pesan, tetapi juga 

pada tujuan dan makna komunikasi itu sendiri. Mahasiswa laki-laki cenderung 

memaknai komunikasi sebagai sarana untuk mencapai tujuan, menunjukan 

kemampuan, dan mempertahankan posisi dalam struktur organisasi. Sementara itu, 

mahasiswa perempuan memaknai komunikasi sebagai sarana untuk membangun 

hubungan, menjaga keharmonisan, dan meciptakan rasa kebersamaan. Perbedaan ini 

memengaruhi gaya berbicara, pemilihan kata respons terhadap situasi komunikasi 

tertentu. Pola komunikasi ini tidak hanya memperkuat koordinasi internal, tetapi juga 

menumbuhkan rasa memiliki, solidaritas, dan kesadaran kolektif di kalangan 

mahasiswa. 

 

Kata kunci: Komunikasi interpersonal,Teori Genderlect Styles Tannen, Teori Sistem 

Katz dan Kahn, Himpunan Mahasiswa Waringinkurung,  Pola Komunikasi. 
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ABSTRACT 

Name: Nova Maharani NIM: 211330107 Thesis Title: “Interpersonal 

Communication Patterns Based on Gender (Descriptive Study in the Waringinkurung 

Student Association) Islamic Communication and Broadcasting Study Program, Faculty 

of Da'wah, Sultan Maulana Hasanuddin State Islamic University, Banten, 2026 M/1447 

H. 

 

Students, as the younger generation, are often considered more open to new 

ideas, more sensitive to social dynamics, and possessing a critical spirit in addressing 

various issues. However, in reality, not all students share the same understanding based 

on gender. Gender bias still frequently occurs within small student organizations. 

However, in interpersonal communication, gender often plays a role in influencing 

communication patterns and styles. Women and men differ in the way they 

speak.expressing emotions, listening, and forming interpersonal relationships. This 

study aims to analyze interpersonal communication patterns within the Waringinkurung 

Student Association, in order to understand how interpersonal communication between 

male and female students can function as an instrument in developing gender-based 

relationships among members, and to identify various differences and obstacles faced in 

the communication process by applying the Genderlect Styles Theory approach 

according to Tannen and the systems theory according to Katz and Kahn. The focus of 

this study lies in the two main directions of communication, namely top-down 

communication and bottom-up communication, and how Both patterns play a role in 

maintaining the effectiveness and harmony of the organizational system. The research 

method used is a qualitative approach with data collection techniques through 

observation, interviews, and documentation studies. The results of the study revealed 

that two-way communication (top-down and bottom-up) of male students of the 

Waringinkurung Student Association basically tends to show communication 

characteristics that are direct, assertive, and goal-oriented, while female 

Waringinkurung students show interpersonal communication patterns that are more 

exclusive, empathetic, and relationship-oriented. In daily life, female students tend to 

use communication as a means to create emotional closeness, maintain harmony, and 

strengthen solidarity among members. The differences in communication between men 

and women lie not only in the method of message delivery, but also in the purpose and 

meaning of the communication itself. Male students tend to interpret communication as 

a means to achieve goals, demonstrate abilities, and maintain positions within the 

organizational structure. Meanwhile, female students interpret communication as a 

means to build relationships, maintain harmony, and create a sense of togetherness. 

These differences influence their speaking style and choice of words in response to 

specific communication situations. These communication patterns not only strengthen 

internal coordination but also foster a sense of belonging, solidarity, and collective 

awareness among students. 

 

Keywords: Interpersonal Communication, Tannen's Genderlect Styles Theory, Katz and 

Kahn's Systems Theory, Waringinkurung Student Association, Communication 

Patterns. 
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