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ABSTRAK

Nama: Isty Firda Hilaliya Syiam, NIM: 221330104, Judul Skripsi: Analisis Netnografi
Strategi Dakwah  Ustadz  Nuruddin Lc. MA pada akun YouTube
@muhammadnuruddinofficial. Penelitian ini menganalisis kolom komentar pada
konten Youtube Ustadz Nuruddin Lc. MA untuk mengukur pemahaman agama para
subscriber ustadz Nuruddin di akun YouTube @muhammadnuruddinofficial. Di era
digital saat ini, Subcriber, yang lahir antara tahun 1997 dan 2012, ditandai dengan
kemahiran teknologi, responsif terhadap konten visual, dan kecenderungan untuk Kritis,
sehingga memerlukan pendekatan yang adaptif dalam dakwah. Penelitian ini
menggunakan teori strategi dakwah Al-Bayanuni, yang mencakup strategi sentimental
(al-manhaj al-athifi), rasional (al-manhaj al-agli), dan sensorik (al-manhaj al-hissi).
Metode penelitian kualitatif dengan pendekatan netnografi dilakukan melalui
pengamatan konten video, dokumentasi transkrip, dan analisis komentar menggunakan
YouTube Data API v3 dan perangkat lunak Nvivo untuk mengidentifikasi pola interaksi
dan pemahaman agama. Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi sentimental
secara efektif menyentuh aspek emosional para pengikut Ustadz Nuruddin melalui
narasi yang menginspirasi harapan dan kepasrahan, seperti yang terlihat dalam video
“Pesan Bagus Untuk Orang-orang yang Galau.” Strategi rasional mendorong pemikiran
kritis dengan argumen logis dan analogi, seperti yang terlihat dalam konten “Kitab Thya
05 Menyehatkan Kembali Medsos yang Sakit.” Sementara itu, strategi sensorik
memanfaatkan elemen visual dan audio untuk pengalaman langsung, seperti terlihat
dalam “Merayakan Maulid Nabi Muhammad di Pondok Pesantren Daarul Archam.”
Analisis komentar menunjukkan peningkatan pemahaman agama melalui respons
emosional, diskusi rasional, dan apresiasi sensorik, dengan tingkat keterlibatan yang
tinggi mencerminkan relevansi da'wah digital. Integrasi holistik ketiga strategi dakwah
Al-Bayanuni telah berhasil meningkatkan pemahaman agama para subscriber YouTube
Ustadz Nuruddin, mendorong mereka untuk memperoleh pemahaman yang lebih dalam
tentang nilai-nilai Islam dan menerapkannya dalam kehidupan sehari-hari. Studi ini
memberikan kontribusi praktis bagi praktisi dan lembaga dakwah untuk
mengoptimalkan media sosial dalam menyampaikan pesan agama yang kontekstual dan
efektif.

Kata Kunci: Analisis Netnografi,Subcriber Youtube, Al-Bayanuni.



ABSTRACT

Name: Isty Firda Hilaliya Syiam, Student ID Number: 221330104, Thesis Title:
Netnographic Analysis of the Comment Section on Ustadz Nuruddin Lc. MA's
YouTube Account @muhammadnuruddinofficial. This study analyzes the comment
section on Ustadz Nuruddin Lc. MA's YouTube content to measure the religious
understanding of Ustadz Nuruddin's subscribers on the YouTube account
@muhammadnuruddinofficial. In today's digital era, Generation Z, born between 1997
and 2012, is characterized by technological proficiency, responsiveness to visual
content, and a tendency to be critical, thus requiring an adaptive approach in da'wah.
This study uses Al-Bayanuni's da'wah strategy theory, which includes sentimental (al-
manhaj al-athifi), rational (al-manhaj al-agli), and sensory (al-manhaj al-hissi)
strategies. Qualitative research methods with a netnographic approach were conducted
through video content observation, transcript documentation, and comment analysis
using YouTube Data APl v3 and Nvivo software to identify patterns of interaction and
religious understanding. The results of the study show that sentimental strategies
effectively touch the emotional aspects of Ustadz Nuruddin's followers through
narratives that inspire hope and surrender, as seen in the video “Good Messages for
People Who Are Confused.” Rational strategies encourage critical thinking with logical
arguments and analogies, as seen in the content “Kitab Ihya 05: Restoring the Health of
Sick Social Media.” Meanwhile, sensory strategies utilize visual and audio elements for
direct experiences, as seen in “Celebrating the Birthday of the Prophet Muhammad at
the Daarul Archam Islamic Boarding School.” Comment analysis shows an increase in
religious understanding through emotional responses, rational discussions, and sensory
appreciation, with high levels of engagement reflecting the relevance of digital da'wah.
The holistic integration of Al-Bayanuni's three da'wah strategies has successfully
increased the religious understanding of Ustadz Nuruddin's YouTube subscribers,
encouraging them to gain a deeper understanding of Islamic values and apply them in
their daily lives. This study provides practical contributions for practitioners and da'wah
institutions to optimize social media in delivering contextual and effective religious
messages.

Keywords: Netnographic Analysis, YouTube Subscribers, Al-Bayanuni.
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MOTTO

“Bermimpilah setinggi langit maka kamu akan jatuh diatas bintang-bintang”
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