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ABSTRAK

Nama: Muhamad Jaelani, Nim: 201430001, Judul Skripsi : Analisis SWOT
Pemasaran Produk Asuransi Syariah (Studi Pada PT. Asuransi Syariah
Bumiputera Muda 1967 Serang).

Penelitian dilakukan Pada PT. Asuransi Syariah Bumiputera Muda
1967 Serang untuk mengetahui Pemasaran Produk Asuransi Syariah dengan
menggunakan Analisis SWOT pada perusahaan tersebut.

Adapun perumusan masalah dalam penelitian ini adalah 1).
Bagaimana analisis SWOT strategi pemasaran produk asuransi Syariah
Perusahaan Bumiputera Muda Internal dan Eksternal 1967 Serang?. 2).
Bagaimana Cara penerapan analisis SWOT pada strategi pemasaran produk
asuransi syariah di Perusahaan Bumiputera Muda 1967 Serang, baik dari
aspek internal maupun eksternal?

Adapun tujuan dari Penelitian ini yaitu 1). Untuk mengidentifikasi
elemen-elemen yang berpengaruh terhadap strategi pemasaran Asuransi
Perusahaan Bumiputera 1967 serang, meliputi pemeriksaan produk asuransi
syariah melalui metodologi SWOT yang meliputi unsur internal dan
eksternal. 2). Untuk mendapatkan pemahaman yang lebih mendalam tentang
rencana pemasaran produk asuransi syariah yang disediakan oleh Perusahaan
Bumiputera 1967 Serang.

Penelitian ini menggunakan metode analisis kualitatif deskriptif
dengan pendekatan kuantitatif menggunakan analisis SWOT. Teknik
pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah observasi,
wawancara, kuesioner, dan dokumentasi. Sedangkan analisisnya meliputi
matriks SWOT, matriks EFAS, matriks IFAS, dan matriks IE.

Kesimpulan bahwasanya pemasaran produk asuransi syariah pada
PT. Asuransi Syariah Bumiputera Muda 1967 Serang menunjukkan bahwa
perusahaan memiliki potensi yang besar dalam pasar asuransi syariah,
didukung oleh pengalaman yang kuat dan produk yang sesuai dengan prinsip
syariah berdasarkan analisis IE, posisi produk perusahaan terletak pada sel
V. Oleh karena itu, strategi yang dapat diterapkan oleh perusahaan adalah
strategi konsentrasi melalui integrasi horizontal, yang dapat ditemukan pada
sel 2 dan 5. Strategi bisnis yang harus dipilih oleh perusahaan tersebut
terletak pada pasar yang lumayan menguntungkan serta strategi yang
digunakan merupakan konsolidasi (sel 5). yaitu dengan strategi lebih
defensive memastikan agar tidak kehilangan penjualan dan memperluas
pemasaran produk asuransi.

Kata kunci : Analisis SWOT, Pemasaran, Produk Asuransi Syariah.
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