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ABSTRAK 

Penelitian ini berjudul “MODEL DAKWAH SOSIAL KULTURAL DI KOMUNITAS 

PEDAGANG DALAM MENINGKATKAN PENGETAHUAN KEAGAMAAN” yang 

berlokasi di Kecamatan Anyer, Kabupaten Serang. Latar belakang penelitian ini 

berangkat dari masih terbatasnya pemahaman sebagian pedagang mengenai nilai-nilai 

Islam dalam aktivitas perdagangan, sehingga diperlukan peran seorang dai yang mampu 

memberikan bimbingan keagamaan yang relevan dengan kehidupan mereka. Ustadz 

Maktubi hadir sebagai pendakwah sekaligus pembina Paguyuban Pedagang Kreatif 

Amanah (PPKA) dengan pendekatan dakwah yang sederhana, aplikatif, dan sesuai 

dengan kondisi sosial para pedagang.Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran 

dakwah Ustadz Maktubi dalam meningkatkan pengetahuan keagamaan para pedagang, 

mengidentifikasi metode dan materi dakwah yang digunakan, serta menganalisis faktor 

pendukung dan penghambat dalam pelaksanaannya. Metode penelitian yang digunakan 

adalah kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara, 

observasi, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa peran dakwah Ustadz 

Maktubi sangat signifikan dalam meningkatkan pengetahuan pedagang, khususnya 

dalam aspek ibadah, etika berdagang, dan akhlak Islami. Peran tersebut dapat dilihat dari 

empat aspek, yaitu: Peran Edukatif, Peran Motivatif, Peran Konsultatif, Peran Sosial. 

Dengan menumbuhkan solidaritas serta kepedulian antaranggota paguyuban. Faktor 

pendukung dakwah meliputi kedekatan personal Ustadz Maktubi dengan pedagang serta 

metode dakwah yang komunikatif, sedangkan faktor penghambat utamanya adalah 

keterbatasan waktu pedagang serta kesibukan berdagang yang tinggi. Dengan demikian, 

penelitian ini menyimpulkan bahwa dakwah Ustadz Maktubi berperan penting tidak 

hanya dalam meningkatkan pemahaman keagamaan pedagang, tetapi juga dalam 

membentuk karakter Islami yang berpengaruh pada praktik perdagangan mereka. 

Temuan ini diharapkan dapat menjadi rujukan bagi para dai dalam mengembangkan 

strategi dakwah berbasis komunitas, khususnya di lingkungan pedagang kecil dan 

menengah. 

KATA KUNCI : Dakwah, Ustadz Matubi, Pengetahuan Pedagang, Paguyuban Pedagang 

Kreatif Amanah, Anyer 
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ABSTRACT 

This study is entitled “ SOCIO-CULTURAL PROSECUTION MODEL IN 

TRADERS' COMMUNITIES IN IMPROVING RELIGIOUS KNOWLEDGE” 

located in Anyer District, Serang Regency. The background of this study is based on the 

limited understanding of some traders regarding Islamic values in trading activities, so 

that the role of a preacher who is able to provide religious guidance that is relevant to 

their lives is needed. Ustadz Maktubi is present as a preacher and mentor of the Amanah 

Creative Traders Association (PPKA) with a da'wah approach that is simple, applicable, 

and appropriate to the social conditions of the traders. This study aims to determine the 

role of Ustadz Maktubi's da'wah in increasing the religious knowledge of traders, identify 

the da'wah methods and materials used, and analyze the supporting and inhibiting factors 

in its implementation. The research method used is descriptive qualitative with data 

collection techniques through interviews, observation, and documentation. The results of 

the study indicate that the role of Ustadz Maktubi's da'wah is very significant in 

increasing the knowledge of traders, especially in aspects of worship, trading ethics, and 

Islamic morals. This role can be seen from four aspects, namely: Educational Role, 

Motivational Role, Consultative Role, Social Role. By fostering solidarity and concern 

among members of the community. Supporting factors for da'wah include Ustadz 

Maktubi's personal closeness with the traders and his communicative da'wah methods, 

while the main inhibiting factors are the traders' limited time and high trading schedule. 

Therefore, this study concludes that Ustadz Maktubi's da'wah plays a significant role not 

only in improving the traders' religious understanding but also in shaping their Islamic 

character, which influences their trading practices. These findings are expected to serve 

as a reference for da'wah practitioners in developing community-based da'wah strategies, 

particularly among small and medium-sized traders. 

KEYWORDS: Da'wah, Ustadz Matubi, Traders' Knowledge, Amanah Creative Traders 

Association, Anyer 

 

 

 

 

 

 

 



iv 

 

FAKULTAS DAKWAH 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

SULTAN MAULANA HASANUDDIN BANTEN  

NOTA DINAS 

Nomor  : Nota Dinas                                Kepada Yth 

Lamp  :                                                  Dekan Fakultas Dakwah 

Hal  :                                                  UIN SMH BANTEN 

Ujian Skripsi                                              Di – 

a.n IBNU IBRAHIM                                                 Serang  

NIM : 211330135 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb 

         Dipermaklumkan dengan hormat, bahwa setelah membaca dan mengadakan 

perbaikan, maka kami berpendapat bahwa Skripsi Atas Nama Ibnu Ibrahim NIM: 

211330135 Dengan Judul “MODEL DAKWAH SOSIAL KULTURAL DI 

KOMUNITAS PEDAGANG DALAM MENINGKATKAN PENGETAHUAN 

KEAGAMAAN” telah layak diajukan sebagai salah satu syarat untuk melengkapi ujian 

munaqosah pada Fakultas Dakwah Program Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam 

Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten  

Demikian atas segala perhatian Bapak kami ucapkan terima kasih 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb 

                                                                                      Serang, 14 Februari 2025 

Pembimbing I 

 

 

 

 
 

Dr. Kholid, M.SI 
NIP. 19650216199903 1 001 

 

Pembimbing II 

 

 

 

 

 

Fahma Islami, M.Si 

NIP. 19920908201903 2 022 

 

 

 

  



v 

LEMBAR PERSETUJUAN 

 

MODEL DAKWAH SOSIAL KULTURAL DI KOMUNITAS 

PEDAGANG DALAM MENINGKATKAN PENGETAHUAN 

KEAGAMAAN 

 

 

Oleh: 

Ibnu Ibrahim 

NIM. 211330135 

 

 

 

Menyetujui 

Pembimbing I 

 

 

 

 
 

Dr. Kholid, M.SI 
NIP. 19650216199903 1 001 

 

Pembimbing II 

 

 

 

 

 

Fahma Islami, M.Si 

NIP. 19920908201903 2 022 
 

Mengetahui 

Dekan 
Fakultas Dakwah 

 

 

 

 
 

Dr. H. Endad Musaddad, S.Ag., M.A 
NIP. 19720626 199803 1 002 

 

Ketua jurusan 
Komunikasi dan Penyiaran Islam 

 

 

 

 
 

Muhibuddin, M.Si. 

NIP. 19700620199903 1004 
 

 

                                                

                                                                                    



vi 

LEMBAR PENGESAHAN 

 

Skripsi a.n. Ibnu Ibrahim NIM: 211330135, Judul Skripsi: MODEL DAKWAH SOSIAL 

KULTURAL DI KOMUNITAS PEDAGANG DALAM MENINGKATKAN 

PENGETAHUAN KEAGAMAAN telah diujikan dalam sidang munaqasyah Universitas 

Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten pada tanggal 07, Oktober 2025 Skripsi ini 

telah diterima sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Sosial (S.Sos) pada 

Fakultas Dakwah Program Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam Islam Universitas Islam 

Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten.   

                                                                                                Serang, 14 Februari 2025 

                                              Sidang Munaqosah 

Ketua Merangkap Anggota 

 

 

 
 

Dr. Hj. Ilah Holilah, S.Ag.,M.Si 
NIP. 19710106 199803 2 003 

 

Sekretaris Merangkap Anggota 

 

 

 
 

Desty Prawatiningsih M.Si 
NIP. 19851215 201903 2009 

 

Anggota 

Penguji I 

 

 

 
 

Dr. Hj. Ilah Holilah, S.Ag.,M.Si 
NIP. 19710106 199803 2 003 

 

Penguji II 

 

 

 
 

Tb. Nurwahyu, S.Ag., M.A 

NIP. 19711026 200003 1 002 

 

Pembimbing I 

 

 

 

 
 

Dr. Kholid, M.SI 
NIP. 19650216199903 1 001 

 

Pembimbing II 

 

 

 

 

 

Fahma Islami, M.Si 

NIP. 19920908201903 2 022 
 

 

                     

 



vii 

MOTTO 

 

 يسُْرًاَّ الْعُسْرَِّ مَعََّ إِن َّ , يسُْرًاَّ الْعُسْرَِّ مَعََّ فإَِن َّ

“Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Sesungguhnya 

sesudah kesulitan itu ada kemudahan    (QS. Asy-Syarh [94]: 5-6) 

 

“ Semua jatuh bangun mu hal yang biasa, angan dan pertanyaan waktu yang 

menjawab nya,berikan tenggat waktu bersedihlah secukupnya,rayakan perasaan 

mu sebagai manusia" 

(Baskara Putra – Hindia- Mata Air) 

“ Hadapi semunya langsung di muka, apapun yang terjadi tidak apa, setiap hari 

ku bersyukur melihatmu berselimut harapan, berbekal cerita” 

 

(Baskara Putra- Ramai Sepi Bersama) 

“Tidak ada mimpi yang gagal, yang ada hanyalah mimpi yang tertunda. Cuma 

sekiranya kalau teman teman merasa gagal dalam mencapai mimpi. Jangan 

khawatir mimpi mimpi lain bisa di ciptakan “ 

(Windah Basudara) 
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