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Lampiran 1 Hasil Wawancara 

Berikut ini adalah hasil wawancara penulis dengan ketua kelompok tani 

mitra tani: 

Nama  : Fahrizal 

Tempat : Kp. Ciwulung, RT. 06 RW. 02, Desa. Kemanisan, 

  Kec. Tirtayasa 

Hari/Tanggal : Jum’at/3 Oktober 2025 

Waktu  : 09.00 WIB 

Indikator 

utama 

Sub-Indikator Pertanyaan Wawancara Hasil Wawancara 

Persepsi 

Petani 

Pengetahuan 

Apa yang bapak 

ketahui tentang 

manfaat Asuransi 

Usaha Tani Padi 

(AUTP)? 

Manfaat AUTP 

itu besar dikala 

kita selaku petani 

mengalami gagal 

panen karena 

serangan hama 

atau kekeringan, 

para petani ini 

bisa mengklaim 

kalau mengikuti 

asuransi. 

 Pemahaman Bagaimana 

pemahaman bapak 

tentang manfaat AUTP 

bagi usaha tani padi? 

Manfaat AUTP 

sangat 

melindungi 

petani ketika 

petani mengalami 

gagal panen. 

 Sikap Bagaimana sikap bapak 

terhadap keikutsertaan 

Mengikuti 

asuransi ini saya 
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dalam AUTP? suka rela karena 

bayaranya juga 

murah, sebagian 

besar ditanggung 

pemerintah, 

petani hanya 

membayar 

36.000rb saja 

perhektar. 

Manfaat 

AUTP 

Perlindungan Bagaimana AUTP 

memberikan 

perlindungan usaha 

tani bapak dari risiko 

gagal panen? 

AUTP 

memberikan 

perlindungan 

yang cukup 

maksimal bagi 

petani yang ikut 

serta di 

dalamnya. 

 Keberlanjutan Apakah AUTP 

membantu menjaga 

berkelanjutan usaha 

pertanian bapak? 

Iya menjaga 

pertanian saya  

 Rasa Aman Apakah Bapak merasa 

lebih tenang atau aman 

setelah ikut serta dalam 

AUTP? 

Saya merasa 

aman tenang 

ketika ikut 

asuransi karena 

tanaman padi 

kami merasa 

terlindungi ketika 

terjadi gagal 
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panen. 

Kepuasan 

Petani 

Kesesuaian Apakah manfaat yang 

diterima sesuai dengan 

kebutuhan Bapak 

sebagai petani? 

Iya sesuai karena 

perlu adanya 

perlindungan dari 

asuransi. 

 Prosedur Bagaimana pendapat 

bapak mengenai 

prosedur pendaftaran 

AUTP, apakah mudah 

dipahami? 

Prosedur 

pendaftarannya 

itu mudah 

dipahami. 

 Klaim Apakah bapak pernah 

mengajukan klaim? 

Bagaimana 

pengalaman bapak 

dalam mengajukan 

klaim AUTP 

(mudah/sulit/rumit)? 

Sebenarnya 

mudah tetapi 

karena 

petugasnya 

terbatas jadi 

prosesnya 

pencairan 

klaimnya  lama. 

 Pelayanan Bagaimana penilaian 

bapak terhadap 

pelayanan petugas 

AUTP? 

Petugas AUTP 

melayani secara 

baik. 

 Kepercayaan Apakah bapak percaya 

bahwa AUTP benar-

benar dapat membantu 

petani menghadapi 

risiko gagal panen? 

Percaya bahwa 

melindungi usaha 

tani ini. 
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Berikut ini adalah hasil wawancara penulis dengan ketua kelompok tani 

fajar: 

Nama  : Abdul malik 

Tempat : Kp. Pontang, RT.11, RW.04, Desa. Pontang, Kec. Pontang 

Hari/Tanggal : Jum’at/3 Oktober 2025 

Waktu  : 10.00 WIB 

Indikator 

utama 

Sub-Indikator Pertanyaan 

Wawancara 

Hasil Wawancara 

Persepsi 

Petani 

Pengetahuan 
Apa yang bapak 

ketahui tentang 

manfaat Asuransi 

Usaha Tani Padi 

(AUTP)? 

Manfaatnya jelas 

terutama bisa 

membantu petani 

untuk modal 

musim 

berikutnya. 

 Pemahaman Bagaimana 

pemahaman bapak 

tentang manfaat 

AUTP bagi usaha tani 

padi? 

Manfaatnya 

banyak terutama 

asuransi ikutserta 

membantu 

kesuburan 

pertanian atau 

membantu petani 

untuk memenuhi 

produksi pangan. 

 Sikap Bagaimana sikap 

bapak terhadap 

keikutsertaan dalam 

AUTP? 

Sikap saya baik, 

istilahnya merasa 

bangga dengan 

adanya asuransi 
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ini, tidak merasa 

gelisah apabila 

mengalami gagal 

panen. 

Manfaat 

AUTP 

Perlindungan Bagaimana AUTP 

memberikan 

perlindungan usaha 

tani bapak dari risiko 

gagal panen? 

AUTP membantu 

dibidang 

permodalan 

apabila gagal 

panen, 

memberikan 

perlindungan 

ketika terkena 

serangan hama, 

kebanjiran atau 

bencana lainnya. 

 Keberlanjutan Apakah AUTP 

membantu menjaga 

berkelanjutan usaha 

pertanian bapak? 

Sangat membantu 

sekali, kalau 

seandainya AUTP 

ini di tiadakan 

para petani sangat 

gelisah. 

 Rasa Aman Apakah Bapak merasa 

lebih tenang atau 

aman setelah ikut 

serta dalam AUTP? 

Iya saya merasa 

lebih aman ketika 

mengikuti 

asuransi usaha 

tani padi ini. 

Kepuasan Kesesuaian Apakah manfaat yang Semuanya itu 



69 
 

Petani diterima sesuai 

dengan kebutuhan 

Bapak sebagai petani? 

sudah diukur oleh 

pihak AUTP jadi 

jika gagal panen 

itu sesuai. 

 Prosedur Bagaimana pendapat 

bapak mengenai 

prosedur pendaftaran 

AUTP, apakah mudah 

dipahami? 

Mudah, Jadi kalau 

seandainya mau 

daftar kita melihat 

keadaan, kalau 

merasa 

mengkhawatirkan 

kita cepet-cepat 

daftar. 

 Klaim Apakah bapak pernah 

mengajukan klaim? 

Bagaimana 

pengalaman bapak 

dalam mengajukan 

klaim AUTP 

(mudah/sulit/rumit)? 

Alhamdulillah 

lancar, semuanya 

itu mempermudah 

jika gagal panen. 

 Pelayanan Bagaimana penilaian 

bapak terhadap 

pelayanan petugas 

AUTP? 

Untuk pelayanan 

petugasnya bagus, 

tanggap, dan 

ketika gagal 

panen 

pengontrolannya 

lebih dari tiga 

kali. 
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 Kepercayaan Apakah bapak 

percaya bahwa AUTP 

benar-benar dapat 

membantu petani 

menghadapi risiko 

gagal panen? 

Sangat percaya 

dan siap untuk 

menjalankan 

peraturan AUTP. 

 

Berikut ini adalah hasil wawancara penulis dengan ketua kelompok tani 

tunggal tani: 

Nama  : Heri Kurniawan 

Tempat : Kp. Sidayu, RT., RW, Desa. Kebon, Kec. Tirtayasa 

Hari/Tanggal : Senin/14 Juli 2025 

Waktu  : 11.00 WIB 

Indikator 

utama 

Sub-Indikator Pertanyaan 

Wawancara 

Hasil Wawancara 

Persepsi 

Petani 

Pengetahuan 
Apa yang bapak 

ketahui tentang 

manfaat Asuransi 

Usaha Tani Padi 

(AUTP)? 

Petaninya terbantu 

karena petani itu 

ada saja gagal 

panennya jadi 

kalau ada asuransi 

bisa terbantu. 

 Pemahaman Bagaimana 

pemahaman bapak 

tentang manfaat 

AUTP bagi usaha tani 

padi? 

Sebenarnya tidak 

mengharapkan 

asuransi inginya 

tanaman itu panen 

dengan bagus, 

tetapi kalau ada 
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asuransi itu bisa 

terbantu ketika 

gagal panen karena 

terkena serangan 

tikus atau wereng. 

 Sikap 

Bagaimana sikap 

bapak terhadap 

keikutsertaan dalam 

AUTP? 

Untuk 

keikutsertaannya 

kelompok tani 

tunggal tani selalu 

mengikuti, tetapi 

dari asuransi itu 

terkadang lambat, 

kalau disini musim 

tanam selalu cepat. 

Manfaat 

AUTP 

Perlindungan Bagaimana AUTP 

memberikan 

perlindungan usaha 

tani bapak dari risiko 

gagal panen? 

Untuk 

perlindungannya 

bisa untuk modal 

musim berikutnya. 

 Keberlanjutan Apakah AUTP 

membantu menjaga 

berkelanjutan usaha 

pertanian bapak? 

Sangat membantu. 

 Rasa Aman Apakah Bapak merasa 

lebih tenang atau 

aman setelah ikut serta 

dalam AUTP? 

Tenang dan aman 

karena sudah kerja 

sama dengan Dinas 

Pertanian. 
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Kepuasan 

Petani 

Kesesuaian Apakah manfaat yang 

diterima sesuai dengan 

kebutuhan Bapak 

sebagai petani? 

Sesuai dengan luas 

lahan yang di 

asuransikan. 

 Prosedur Bagaimana pendapat 

bapak mengenai 

prosedur pendaftaran 

AUTP, apakah mudah 

dipahami? 

Kalau untuk 

kelompok tani saya 

mudah dipahami. 

 Klaim Apakah bapak pernah 

mengajukan klaim? 

Bagaimana 

pengalaman bapak 

dalam mengajukan 

klaim AUTP 

(mudah/sulit/rumit)? 

Saya sudah 

mengajukan klaim 

karena kekeringan 

dan tidak sulit. 

Tetapi saya pernah 

mengajukan klaim 

yang kedua terkena 

serangan tikus 

tetapi tidak 

ditindak lanjutkan 

karena dari BPP 

nya tidak 

melanjutkan ke 

pihak asuransinya. 

 Pelayanan Bagaimana penilaian 

bapak terhadap 

pelayanan petugas 

AUTP? 

Kalau untuk 

pelayanannya 

karena tidak 

melalui langsung 



73 
 

ke kelompok tani 

jadi melaluinya 

BPP, tetapi BPP itu 

banyak kegiatan 

jadi kurang 

infomasi yang 

sampai ke 

kelompok tani dan 

tidak pernah 

melakukan 

sosialisai ke para 

petani. 

 Kepercayaan Apakah bapak percaya 

bahwa AUTP benar-

benar dapat membantu 

petani menghadapi 

risiko gagal panen? 

Iya sangat 

membantu petani 

terutama kelompok 

tani saya dan lahan 

disini juga sering 

terjadi gagal panen. 
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Berikut ini adalah hasil wawancara penulis dengan ketua kelompok tani 

rahayu: 

Nama  : Jahudi 

Tempat : Kp. Sidayu, RT., RW, Desa. Kebon, Kec. Tirtayasa 

Hari/Tanggal : Senin/14 Juli 2025 

Waktu  : 11.00 WIB 

Indikator utama Sub-Indikator Pertanyaan Wawancara Hasil Wawancara 

Persepsi Petani Pengetahuan 

Apa yang bapak ketahui 

tentang manfaat 

Asuransi Usaha Tani 

Padi (AUTP)? 

Manfaatnya 

ketika gagal 

panen itu 

mendapatkan 

biaya yang di 

ganti oleh pihak 

asuransi. 

 Pemahaman Bagaimana pemahaman 

bapak tentang manfaat 

AUTP bagi usaha tani 

padi? 

Dari segi 

pengeluaran 

usaha tani, 

manfaat AUTP 

ini dapat 

membantu 

menutupi 

sebagian modal 

yang telah 

dikeluarkan. 

Dengan demikian, 

petani tetap bisa 

memperoleh 
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kembali sebagian 

modalnya, 

meskipun jumlah 

yang diterima 

tidak sepenuhnya 

sebanding dengan 

biaya yang telah 

dikeluarkan. 

 Sikap 

Bagaimana sikap bapak 

terhadap keikutsertaan 

dalam AUTP? 

Ikutserta dalam 

AUTP ini bisa 

membantu ketika 

terjadi gagal 

panen. 

Manfaat AUTP Perlindungan Bagaimana AUTP 

memberikan 

perlindungan usaha tani 

bapak dari risiko gagal 

panen? 

Perlindungannya 

ketika gagal 

panen bisa 

digantikan 

modalnya 

walaupun tidak 

seberapa yang 

dibantukan oleh 

asuransi tetapi 

bisa bermanfaat 

untuk modal 

menggarap sawah 

lagi. 
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 Keberlanjuta

n 

Apakah AUTP 

membantu menjaga 

berkelanjutan usaha 

pertanian bapak? 

Iya membantu 

menjaga 

keberlanjutan 

usaha pertanian 

saya. Dengan 

adanya asuransi 

ini, ketika terjadi 

gagal panen, 

petani tetap 

memiliki modal 

untuk 

melanjutkan 

usaha taninya 

pada musim 

tanam berikutnya. 

 Rasa Aman Apakah Bapak merasa 

lebih tenang atau aman 

setelah ikut serta dalam 

AUTP? 

Pasti merasa lebih 

aman karena 

dapat membantu 

petani dalam 

permodalan 

persawahan. 

Kepuasan Petani Kesesuaian Apakah manfaat yang 

diterima sesuai dengan 

kebutuhan Bapak 

sebagai petani? 

Sesuai dengan 

kebutuhan saya 

sebagai petani. 

 Prosedur Bagaimana pendapat 

bapak mengenai 

Sangat jelas 

karena adanya 
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prosedur pendaftaran 

AUTP, apakah mudah 

dipahami? 

penjelasan dari 

pihak asuransi. 

 Klaim Apakah bapak pernah 

mengajukan klaim? 

Bagaimana pengalaman 

bapak dalam 

mengajukan klaim 

AUTP 

(mudah/sulit/rumit)? 

Mudah karena 

dari pihak 

asuransi juga 

menjelaskan 

proses pengajuan 

klaimnya. 

 Pelayanan Bagaimana penilaian 

bapak terhadap 

pelayanan petugas 

AUTP? 

Pelayanannya 

sederhana. 

 Kepercayaan Apakah bapak percaya 

bahwa AUTP benar-

benar dapat membantu 

petani menghadapi 

risiko gagal panen? 

Percaya karena 

saya sudah 

beberapa kali 

mendaftar 

ternyata benar 

ketika gagal 

panen jelas 

dibantu. 

 

 

 

 

 

 



78 

 

Berikut ini adalah hasil wawancara penulis dengan ketua kelompok tani 

karya subur: 

Nama  : Amal  

Tempat : Kp. Ilir, RT.009, RW.003, Desa. Sujung, Kec. Tirtayasa 

 Hari/Tanggal : Senin/6 Oktober 2025  

Waktu  : 16.00 WIB 

Indikator utama Sub-Indikator Pertanyaan Wawancara Hasil Wawancara 

Persepsi Petani Pengetahuan 

Apa yang bapak ketahui 

tentang manfaat 

Asuransi Usaha Tani 

Padi (AUTP)? 

Manfaatnya itu 

bagus karena 

risiko petani itu 

sudah di deteksi 

gagalnya, jadi 

sangat bermanfaat 

dengan adanya 

AUTP. 

 Pemahaman Bagaimana pemahaman 

bapak tentang manfaat 

AUTP bagi usaha tani 

padi? 

Bentuk 

pemahamannya 

belum terlalu 

paham karena 

petugasnya itu 1 

provinsi hanya 1 

orang (ujar BPP) 

jadi petani-petani 

itu cuman 

dijelaskan dari 

BPP tidak secara 

langsung oleh 
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pihak asuransi. 

 Sikap 

Bagaimana sikap bapak 

terhadap keikutsertaan 

dalam AUTP? 

Saya selalu 

ikutserta karena 

program AUTP 

ini bagus dan 

murah tetapi kita 

belum jelas 

karena dari pihak 

asuransi belum 

memberikan 

pemahaman 

terkait AUTP. 

AUTP ini 

sebenarnya sangat 

penting sebagai 

bentuk 

perlindungan atau 

cadangan ketika 

terjadi gagal 

panen. 

Manfaat AUTP Perlindungan Bagaimana AUTP 

memberikan 

perlindungan usaha tani 

bapak dari risiko gagal 

panen? 

Untuk 

perlindungannya 

kalau gagal panen 

harus di atas 75% 

jadi kalau 

kerusakannya 

parah bisa 
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diklaim, kalau 

misal ga rusak 

parah tidak bisa 

diklaim. 

 Keberlanjutan Apakah AUTP 

membantu menjaga 

berkelanjutan usaha 

pertanian bapak? 

Kalau untuk 

keberlanjutannya 

dari AUTP 

sebenarnya ada 

cuman kita 

sebagai petani 

harus konfimasi 

dulu kekelompok 

tani setlah itu 

kelompok tani 

menanyakan 

program AUTP 

dari BPP dan BPP 

menanyakan 

kepihak asuransi. 

 Rasa Aman Apakah Bapak merasa 

lebih tenang atau aman 

setelah ikut serta dalam 

AUTP? 

Kalau saya tidak 

tenang, inginya 

panen terus 

karena tidak 

mengharapkan 

dari AUTP. 

Kepuasan Petani Kesesuaian Apakah manfaat yang 

diterima sesuai dengan 

Sebenarnya untuk 

kebutuhan petani 
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kebutuhan Bapak 

sebagai petani? 

tidak sesuai 

dengan kebutuhan 

pertanian. 

 Prosedur Bagaimana pendapat 

bapak mengenai 

prosedur pendaftaran 

AUTP, apakah mudah 

dipahami? 

Untuk 

prosedurnya 

sangat mudah 

karena dibantu 

oleh BPP, petani 

hanya 

menyerahkan foto 

copy KTP dan 

luas lahan yang 

akan 

diasuransikan, 

setelah itu ada 

pihak dari 

asuransi untuk 

mengecek lahan 

sawahnya. 

 Klaim Apakah bapak pernah 

mengajukan klaim? 

Bagaimana pengalaman 

bapak dalam 

mengajukan klaim 

AUTP 

(mudah/sulit/rumit)? 

Pernah 

mengajukan 

klaim tahun lalu 

tetapi sulit, sulit 

karena 

petugasnya 

sedikit kalau 

terjadi kerusakan 
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ada waktu untuk 

klaimnya jadi 

tidak bisa lama-

lama, dan 

kerusakan harus 

diatas 75%, 

kerusakan sudah 

di atas 50% saja 

sudag rugi apalagi 

menunggu sampai 

75%. Klaim saya 

belum cair karena 

kerusakannya 

mencapai 50% 

saja. Pernah ada 

yang cair 

dikelompok saya 

pencairannya itu 

lama, tidak bisa 

untuk modal 

tanam lagi, 1 

tahun kemudian 

cairnya. 

 Pelayanan Bagaimana penilaian 

bapak terhadap 

pelayanan petugas 

AUTP? 

Saya tidak pernah 

ketemu dengan 

petugas AUTP 

itu, jadi cuman 
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dari pihak BPP 

dan tidak ada 

sosialisasi juga 

dari pihak 

asuransi. 

 Kepercayaan Apakah bapak percaya 

bahwa AUTP benar-

benar dapat membantu 

petani menghadapi 

risiko gagal panen? 

Sebenarnya 

AUTP itu 

fungsinya bagus 

untuk mengurangi 

kegagalan petani 

dan programnya 

itu sangat bagus, 

tetapi untuk 

manajemennya 

perlu dirubah, 

kalau 

pendaftarnya 

cepat polosnya 

juga harus cepat 

dijadikan jangan 

terlalu lama. 
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Lampiran 2 Dokumentasi Gambar 

Wawancara dengan Dinas Pertanian Provinsi Banten terkait data peserta 

AUTP 

 

Wawancara dengan kelompok tani mitra tani 

    

Wawancara dengan ketua kelompok tani fajar 
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Wawancara dengan ketua kelompok tani tunggal tani 

     
 

Wawancara dengan ketua kelompok tani bina tani rahayu 

                                           

Wancara dengan ketua kelompok tani karya subur 
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Lampiran 3 Daftar Peserta Asuransi Usaha Tani Padi (AUTP) 
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Lampiran 4 Surat Penelitian 

 


