PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi yang saya tulis sebagai salah
satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana Sosial (S.Sos) pada Program Studi
Komunikasi dan Penyiaran Islam Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sullan
Maulana Hasanuddin Banten ini sepenuhnya asli merupakan hasil karya tulis ilmiah
pribadi.

Adapun tulisan maupun pendapat orang lain yang didalam skripsi ini telah
saya scbutkan Kutipannya secara jelas sesuai dengan etika keilmuan yang berlaku
dibidang ilmiah pribadi.

Apabila dikemudian hari terbukti bahwa sebagian atau seluruh isi skripsi ini
merupakan hasil perbuatan plagiat atau contekan karya ilmiah orang lain, saya
bersedia menerima sanksi berupa pencabutan gelar sarjana yang saya terima

ataupun sanksi akademik lain sesuai dengan peraturan yang berlaku.

Serang, 22 Juni 2025

PUTRA ARYANTO
NIM. 211330008




ABSTRAK

Nama: Putra Aryanto, NIM: 211330008, Judul Skripsi: “Komunikasi
Pemasaran Wisata Seba Baduy oleh Dinas Pariwisata Provinsi Banten”,
Program Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah, Universitas Islam
Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten tahun 2025M / 1447H.

Sektor pariwisata Provinsi Banten memiliki potensi yang sangat besar, tidak
hanya dalam penyajian wisata alam, tetapi juga dalam menghadirkan wisata budaya
seperti tradisi masyarakat Baduy. Kabupaten Lebak, sebagai salah satu wilayah di
Banten, dikenal dengan kekayaan budaya dan tradisi, salah satunya adalah perayaan
Seba Baduy yang menjadi daya tarik wisata budaya unggulan. Namun,
pengembangan pariwisata budaya di Banten, khususnya promosi wisata Seba Baduy,
masih menghadapi berbagai tantangan, seperti kurang optimalnya pemanfaatan
media promosi dan keterbatasan jangkauan informasi kepada wisatawan.

Berdasarkan fenomena tersebut, penelitian ini merumuskan dua pertanyaan
utama: bagaimana bentuk promosi Seba Baduy yang dilakukan oleh Dinas Pariwisata
Provinsi Banten, dan bagaimana media yang digunakan dalam promosi tersebut.
Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan bentuk promosi dan media yang
digunakan oleh Dinas Pariwisata Provinsi Banten dalam memasarkan wisata Seba
Baduy. Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif, dengan teknik
pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa promosi wisata Seba Baduy dilakukan
secara terpadu melalui kombinasi media konvensional seperti poster, banner, dan
ambient media yang menonjolkan identitas visual Baduy serta media digital, seperti
media sosial dan website resmi untuk menjangkau audiens yang lebih luas. Selain itu,
penyelenggaraan bazar UMKM turut memperkuat interaksi dengan wisatawan dan
memberdayakan ekonomi lokal. Strategi promosi yang diterapkan telah
meningkatkan kesadaran dan minat kunjungan wisatawan, meskipun masih
diperlukan optimalisasi kolaborasi dan inovasi promosi di masa mendatang.

Kata Kunci: Komunikasi Pemasaran, Seba Baduy, Promosi Wisata, Pariwisata

Budaya, Provinsi Banten.



ABSTRACT

Name: Putra Aryanto, NIM: 211330008, Thesis Title: “Seba Baduy Tourism
Marketing Communication by the Banten Provincial Tourism Office”, Department:
Islamic Communication and Broadcasting, Faculty of Da'wah, Sultan Maulana
Hasanuddin State Islamic University Banten in 2025 M / 1447 H.

Banten Province's tourism sector has enormous potential, not only in presenting
natural tourism, but also in presenting cultural tourism such as the traditions of the
Baduy community. Lebak Regency, as one of the regions in Banten, is known for its
rich culture and traditions, one of which is the Seba Baduy celebration which is a
leading cultural tourism attraction. However, the development of cultural tourism in
Banten, especially the promotion of Seba Baduy tourism, still faces various
challenges, such as less than optimal utilization of promotional media and limited
information reach to tourists.

Based on this phenomenon, this research formulates two main questions: how is
the form of Seba Baduy promotion carried out by the Banten Province Tourism Office,
and how is the media used in the promotion. This research aims to describe the form
of promotion and the media used by the Banten Provincial Tourism Office in
marketing Seba Baduy tourism. The research method used is descriptive qualitative,
with data collection techniques through observation, interviews, and documentation.

The results show that Seba Baduy tourism promotion is carried out in an
integrated manner through a combination of conventional media such as posters,
banners, and ambient media that highlight the visual identity of Baduy as well as
digital media, such as social media and official websites to reach a wider audience.
In addition, the organization of MSME bazaars also strengthen interaction with
tourists and empower the local economy. The promotional strategy implemented has
increased awareness and interest in tourist visits, although it is still necessary to
optimize collaboration and promotional innovation in the future.

Keywords: Marketing Communication, Seba Baduy, Tourism Promotion, Cultural

Tourism, Banten Province.
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MOTTO

“Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan”

(QS Al-Insyirah 94: Ayat 6)

“Muda menderita, Tua bercerita”

“Spiro gedening sengsoro yen tinompo amung dadi cobo”

“Orang tua dirumah menanti kepulanganmu dengan hasil yang membanggakan,

jangan kecewakan mereka. Simpan keluhmu, sebab letihmu tak sebanding dengan

perjuangan mereka menghidupimu”.
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