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ABSTRAK

Nama : Syifa Alfadila, Nim : 211330064, Judul Skripsi: Pelatihan Public
Speaking dalam meningkatkan kepercayaan diri pada remaja di taman baca
masyarakat Rumah Tukik Ujung Kulon Banten. Program Studi Komunikasi dan
Penyiaran Islam Fakultas Dakwah UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten.
Penelitian ini dilakukan di Rumah Tukik Ujung Kulon karena tempat ini secara
konsisten menyelenggarakan pelatihan public speaking bagi remaja dalam suasana
non-formal yang inklusif dan suportif. Rumah Tukik menjadi ruang belajar
alternatif bagi para remaja yang ingin mengembangkan keberanian dan kemampuan
berbicara di depan umum. Permasalahan ini dilatar belakangi berdasarkan adanya
kesenjangan antara harapan dan kenyataan dalam pengembangan kepercayaan diri
remaja di rumah tukik ujung kulon. Harapannya, mereka mampu berbicara lancar
dan percaya diri dalam berbagai situasi. Namun, banyak remaja masih mengalami
kecemasan, kurang percaya diri, dan enggan tampil di depan umum.

Adapun Tujuan dari penelitian ini yaitu 1) Untuk mengetahui bagaimana pelatihan
public speaking di Rumah Tukik Ujung Kulon membentuk kepercayaan diri remaja
dalam berbicara di depan umum 2) Untuk mengetahui bagaimana peran Rumah
Tukik dalam menyelenggarakan pelatihan public speaking sebagai wadah
pembelajaran komunikasi bagi remaja di Rumah Tukik Ujung Kulon 3) Untuk
mengetahui apa tantangan dan peluang yang dihadapi remaja dalam meningkatkan
keterampilan komunikasi melalui pelatihan.

Penelitian ini menggunakan metode pendekatan kualitatif deskriptif, dengan teknik
pengumpulan data melalui observasi dan wawancara serta dokumentasi. Data
penelitian ini berupa reduksi data, penyajian data, serta beberapa hasil pengkajian
buku-buku yang berkaitan dengan permasalahan yang dibahas. Objek penelitian ini
yaitu remaja yang ada di Rumah Tukik Ujung Kulon Banten.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa pelatihan public speaking yang dilaksanakan
Rumah Tukik Ujung Kulon terbukti memberikan dampak positif terhadap
pengembangan kepercayaan diri remaja. Melalui pelatihan yang terstruktur dan
berkelanjutan, serta didukung oleh lingkungan yang inklusif dan suportif, tentunya
para remaja menunjukkan perkembangan yang signifikan dalam hal keberanian,
kemampuan berbicara, dan keyakinan diri. Meskipun mereka menghadapi tantangan
seperti rasa malu dan ejekan lingkungan, tetapi dengan adanya berbagai kegiatan
dan kesempatan tampil di ruang publik membuka peluang besar bagi mereka
untuktumbuh dan berkembang.

Kata kunci : Kepercayaan diri, Remaja, Pelatihan public speaking



ABSTRACT

Name: Syifa Alfadila, Student ID: 211330064, Thesis Title: Public Speaking
Training to Enhance Self-Confidence Among Adolescents at the Community
Reading Center Rumah Tukik Ujung Kulon, Banten. Department of Islamic
Communication and Broadcasting, Faculty of Da'wah, UIN Sultan Maulana
Hasanuddin Banten.

This study was conducted at Rumah Tukik Ujung Kulon because this location
consistently organizes public speaking training for adolescents in an inclusive and
supportive non-formal environment. Rumah Tukik serves as an alternative learning
space for adolescents seeking to develop their courage and ability to speak in
public. This issue is based on the gap between expectations and reality in
developing the self-confidence of teenagers at Rumah Tukik Ujung Kulon. The
expectation is that they will be able to speak fluently and confidently in various
situations. However, many teenagers still experience anxiety, lack of confidence,
and reluctance to appear in public.

The objectives of this study are as follows. 1) To determine how public speaking
training at Rumah Tukik Ujung Kulon shapes teenagers' confidence in speaking in
public 2) To determine the role of Rumah Tukik in organizing public speaking
training as a learning platform for communication skills for teenagers at Rumah
Tukik Ujung Kulon 3) To identify the challenges and opportunities faced by
teenagers in improving their communication skills through training.

Penelitian ini menggunakan metode pendekatan kualitatif deskriptif, dengan
teknikThis study uses a descriptive qualitative approach, with data collection
techniques through observation, interviews, and documentation. The research data
consists of data reduction, data presentation, and several reviews of books related
to the issues discussed. The research subjects are teenagers at Rumah Tukik Ujung
Kulon Banten.

The results of this study indicate that the public speaking training conducted by
Rumah Tukik Ujung Kulon has proven to have a positive impact on the development
of teenagers' self-confidence. Through structured and continuous training,
supported by an inclusive and supportive environment, the adolescents
demonstrated significant progress in terms of courage, speaking ability, and self-
confidence. Despite facing challenges such as shyness and ridicule from their
environment, the various activities and opportunities to perform in public spaces
opened up significant opportunities for them to grow and develop.

Keywords: Self-confidence, Adolescents, Public Speaking Training
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MOTTO
“Studying is our duty”
Abah
“Sabar, kalo engga sabar hancur”

Abah
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