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KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH PERSEPSI DAN PENGETAHUAN 

MASYARAKAT TENTANG PERBANKAN SYARIAH 

TERHADAP MINAT MEMILIH PRODUK PERBANKAN 

SYARIAH  

 (Studi pada Masyarakat Kecamatan Tirtayasa)  

 

A. Petunjuk Pengisian 

1. Berilah tanda checklist (√) pada skala pengukuran yang paling 

anda anggap tepat! 

SS    = Sangat Setuju dengan skor 5 

S      = Setuju dengan skor 4 

KS    = Kurang Setuju dengan skor 3 

TS    = Tidak Setuju dengan skor 2 

STS  = Sangat Tidak Setuju dengan skor 1 

2. Mohon melengkapi identitas diri saudara/i pada bagian 

karakteristik reposnden dengan memberikan tanda checklist ( 

√ ) pada kolom yang sesuai dengan identitas diri anda! 



 

B. Karakteristik Responden 

1. Jenis Kelamin 

(  ) Laki-laki   

(  ) Perempuan  

2. Usia  

(  ) 18 – 25 Tahun 

(  ) 26 – 30 Tahun 

(  ) Diatas 31 Tahun 

3. Pekerjaan  

(  ) Pelajar                       (  ) Wiraswasta 

(  ) PNS                           (  ) Lainnya 

(  ) Pegawai Swasta 

 

a. Variabel (X1) Persepsi 

 

No 

 

Pernyataan 

Skala Indikator  

STS TS KS S SS 

1 Konsep perbankan bebas 

bunga akan mendorong 

saya untuk memilih produk 

layanan dibank syariah  

     

2 Banyak informasi yang 

beredar bahwa bank 

syariah dengan bank 

konvensional tidak ada 

bedanya, membuat saya 

enggan memilih produk 

bank syariah  

     



 

b. Variabel (X2) Pengetahuan 

 

No 

 

Pernyataan 

Skala Indikator 

STS TS KS S SS 

1 Saya muslim yang baik 

lebih memilih produk bank 

syariah dibandingkan bank 

konvensional 

     

2 Menurut saya sistem dan 

produk bank syariah sesuai 

dengan syariat islam 

     

3 Menabung dibank syariah 

lebih aman dari pada 

dibank konvensioal 

     

 

 

c. Variabel (Y) Minat Memilih Produk Perbankan Syariah  

 

No 

 

Pernyataan 

Skala Indikator 

STS TS KS S SS 

1 Saya minat menabung 

dibank syariah karena 

terhindar dari riba 

     

2 Saya akan menjadi nasabah 

dibank syariah karena saya 

ingin mendapat berkah dan 

pahala dari kegiatan 

menabung 

     

3 Menabung dibank syariah 

lebih aman dari pada bank 

konvensional 

     

 

 

 

 

 



 

TABULASI DATA 

A. Data Sebelum Di Olah  

RES Jenis  

Kelamin 
Usia  

Pereke

rjaan 
X1.1 

X1.

2 
X2.1 X2.2 X2.3 Y.1 Y.2 Y.3 

1 1 1 1 2 3 2 4 3 2 3 2 

2 2 1 4 5 1 5 4 3 5 3 3 

3 1 3 5 3 2 5 4 4 4 4 4 

4 1 1 1 3 2 3 3 3 3 3 2 

5 1 1 5 4 3 3 3 4 3 3 4 

6 1 1 1 5 4 4 4 4 4 4 3 

7 1 1 4 4 2 4 4 4 4 4 4 

8 1 1 5 3 3 3 3 3 2 2 3 

9 1 3 3 5 3 3 4 2 4 4 3 

10 1 1 1 3 3 5 3 2 2 3 4 

11 2 1 1 2 5 3 1 5 3 2 1 

12 1 2 5 5 2 5 5 4 4 4 4 

13 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

14 2 3 2 5 2 4 4 4 4 4 4 

15 1 1 1 4 3 5 5 5 5 4 5 

16 1 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 

17 1 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 

18 1 1 5 5 4 5 4 4 4 4 4 

19 1 1 5 3 3 3 3 3 3 3 3 

20 1 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

21 1 1 5 4 3 5 4 4 5 4 4 

22 1 1 3 5 4 5 5 5 5 5 5 

23 1 1 1 3 2 1 3 3 2 1 1 

24 1 1 5 5 4 4 4 4 5 4 4 

25 1 1 5 5 3 5 5 5 5 5 5 

26 2 2 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

27 1 3 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

28 1 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 



 

29 1 2 5 4 4 4 3 4 4 4 4 

30 1 2 2 5 4 5 4 4 4 4 4 

31 1 1 1 5 4 4 4 4 4 4 4 

32 1 2 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

33 2 3 5 5 4 5 4 4 4 4 4 

34 1 3 5 4 4 4 4 4 3 3 4 

35 1 1 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

36 1 1 5 4 4 5 4 3 4 4 4 

37 1 1 5 5 2 5 4 4 4 2 4 

38 1 1 5 4 3 4 4 4 4 4 4 

39 1 2 5 5 4 5 4 3 3 3 4 

40 1 1 1 4 3 4 4 4 4 4 4 

41 1 1 5 4 3 4 5 4 5 4 4 

42 1 1 1 4 4 5 4 4 5 4 5 

43 1 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

44 1 2 5 4 4 4 4 4 4 4 1 

45 1 1 5 4 4 5 4 5 4 4 4 

46 1 1 1 4 2 4 4 3 4 3 3 

47 1 1 1 5 2 5 4 4 5 5 4 

48 1 3 5 2 1 2 1 2 3 1 4 

49 2 3 2 5 5 4 3 2 4 4 3 

50 1 1 1 3 2 1 3 2 1 3 2 

51 1 3 5 3 3 3 3 3 3 3 3 

52 2 3 2 5 1 5 5 5 5 5 5 

53 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

53 1 1 1 4 4 2 4 3 4 3 3 

54 1 1 5 4 4 2 5 4 2 4 4 

55 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

56 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

57 2 1 5 3 3 2 3 3 3 3 3 

58 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

59 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 

60 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

61 2 3 4 4 4 4 2 4 4 4 4 



 

62 1 1 3 4 3 3 4 3 4 4 3 

63 1 1 5 4 3 5 5 5 4 4 4 

64 2 2 3 4 2 5 5 4 5 4 5 

65 1 1 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

66 1 1 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

67 1 1 5 2 2 3 2 2 3 3 2 

68 1 1 5 3 2 3 3 2 2 3 2 

69 1 1 5 4 3 5 4 4 5 4 4 

70 1 3 5 2 2 2 2 2 2 2 2 

71 1 1 5 2 2 3 3 3 3 2 2 

72 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 

73 2 1 1 2 2 3 2 2 2 2 2 

74 1 1 5 4 3 4 4 4 5 5 4 

75 1 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 

76 1 1 5 3 3 3 3 3 3 3 3 

77 1 1 5 3 3 3 2 3 3 3 1 

78 1 2 5 3 3 3 3 3 3 3 3 

79 1 1 5 3 3 3 3 3 3 3 3 

80 1 2 5 2 2 3 2 3 3 3 3 

81 1 3 5 3 3 3 3 3 3 3 3 

82 2 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 

83 2 3 5 3 3 3 3 3 3 3 3 

84 1 3 5 2 3 2 3 3 3 3 3 

85 2 3 5 3 3 4 3 3 3 3 3 

86 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

87 2 1 3 3 2 2 2 2 2 2 2 

88 2 3 5 2 2 1 1 1 1 2 1 

90 1 3 2 3 3 3 3 3 3 2 1 

91 1 2 5 1 1 1 1 1 1 1 1 

92 2 3 5 1 1 1 1 1 1 1 1 

93 1 3 3 2 1 3 1 1 2 3 2 

94 2 3 3 1 3 1 1 1 1 2 2 

95 1 2 5 1 2 1 2 3 3 2 1 

96 2 3 5 1 2 2 1 1 1 1 2 



 

97 2 3 5 1 2 2 2 1 1 2 2 

98 2 3 4 2 1 2 1 2 1 1 2 

99 1 3 5 2 1 3 2 1 2 1 2 

100 2 3 5 2 1 2 2 1 1 1 2 

 

B. Data Sesudah Di Olah 

RES Jenis  

Kelamin 
Usia  Perekerjaan  X1 X2 Y 

1 1 1 1 2,5 3 2.33 

2 2 1 4 3 4 3.67 

3 1 3 5 2,5 4.33 4 

4 1 1 1 2,5 3 2.67 

5 1 1 5 3,5 3.33 3.33 

6 1 1 1 4,5 4 3.67 

7 1 1 4 3 4 4 

8 1 1 5 3 3 2.33 

9 1 3 3 4 3 3.67 

10 1 1 1 3 3.33 3 

11 2 1 1 3,5 3 2 

12 1 2 5 3,5 4.67 4 

13 1 1 3 3 3 3 

14 2 3 2 3,5 4 4 

15 1 1 1 3,5 5 4.67 

16 1 1 1 4 4 4 

17 1 1 1 5 5 5 

18 1 1 5 4,5 4.33 4 

19 1 1 5 3 3 3 

20 1 1 2 3 3 3 

21 1 1 5 3,5 4.33 4.33 

22 1 1 3 4,5 5 5 

23 1 1 1 2,5 2.33 1.33 

24 1 1 5 4,5 4 4.33 

25 1 1 5 4 5 5 

26 2 2 4 3,5 4 4 

27 1 3 5 4.5 4 4 

28 1 3 5 5 5 5 



 

29 1 2 5 4 3.67 4 

30 1 2 2 4.5 4.33 4 

31 1 1 1 4.5 4 4 

32 1 2 5 4 4 4 

33 2 3 5 4.5 4.33 4 

34 1 3 5 4 4 3.33 

35 1 1 5 5 5 4 

36 1 1 5 4 4 4 

37 1 1 5 3.5 4.33 3.33 

38 1 1 5 3.5 4 4 

39 1 2 5 4.5 4 3.33 

40 1 1 1 3.5 4 4 

41 1 1 5 3.5 4.33 4.33 

42 1 1 1 4 4.33 4.67 

43 1 3 5 4 4 4 

44 1 2 5 4 4 3 

45 1 1 5 4 4.67 4 

46 1 1 1 3 3.67 3.33 

47 1 1 1 3.5 4.33 4.67 

48 1 3 5 1.5 1.67 2.67 

49 2 3 2 5 3 3.67 

50 1 1 1 2.5 2 2 

51 1 3 5 3 3 3 

52 2 3 2 3 5 5 

53 1 1 3 3 3 3 

53 1 1 1 4 3 3.33 

54 1 1 5 4 3.67 3.33 

55 1 1 3 3 3 3 

56 1 1 3 3 3 3 

57 2 1 5 3 2.67 3 

58 1 2 3 3 3 3 

59 1 1 1 2 2 2 

60 1 1 3 3 3 3 

61 2 3 4 4 3.33 4 

62 1 1 3 3.5 3.33 3.67 

63 1 1 5 3.5 5 4 

64 2 2 3 3 4.67 4.67 

65 1 1 5 4 4 4 

66 1 1 5 4 4 4 



 

67 1 1 5 2 2.33 2.67 

68 1 1 5 2.5 2.67 2.33 

69 1 1 5 3.5 4.33 4.33 

70 1 3 5 2 2 2 

71 1 1 5 2 3 2.33 

72 2 3 3 2 2 2 

73 2 1 1 2 2.33 2 

74 1 1 5 3.5 4 4.67 

75 1 3 2 3 3 2.67 

76 1 1 5 3 3 3 

77 1 1 5 3 2.67 2.33 

78 1 2 5 3 3 3 

79 1 1 5 3 3 3 

80 1 2 5 2 2.67 3 

81 1 3 5 3 3 3 

82 2 3 4 3 2.67 3 

83 2 3 5 3 3 3 

84 1 3 5 2.5 2.67 3 

85 2 3 5 3 3.33 3 

86 1 2 3 3 3 3 

87 2 1 3 2.5 2 2 

88 2 3 5 2 1 1.33 

90 1 3 2 3 3 2 

91 1 2 5 1 1 1 

92 2 3 5 1 1 1 

93 1 3 3 1.5 1.67 2.33 

94 2 3 3 2 1 1.67 

95 1 2 5 1.5 2 2 

96 2 3 5 1.5 1.33 1.33 

97 2 3 5 1.5 1.67 1.67 

98 2 3 4 1.5 1.67 1.33 

99 1 3 5 1.5 2 1.67 

100 2 3 5 1.5 1.67 1.33 

 

 

 

Hasil Uji Analisis Data 



 

1. Uji Validitas 

 

 Soal1_X1 Soal2_X1 

Soal1_X1 

Pearson Correlation 1 .536
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 100 100 

Soal2_X1 

Pearson Correlation .536
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 100 100 

 

 Soal3_X2 Soal4_X2 Soal5_X2 

Soal3_X2 

Pearson 

Correlation 
1 .741

**
 .729

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 

N 100 100 100 

Soal4_X2 

Pearson 

Correlation 
.741

**
 1 .795

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 

N 100 100 100 

Soal5_X2 

Pearson 

Correlation 
.729

**
 .795

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000  

N 100 100 100 

 

 Soal6_Y1 Soal7_Y1 Soal8_Y1 

Soal6_Y1 

Pearson 

Correlation 
1 .829

**
 .753

**
 

Sig. (2-

tailed) 

 
.000 .000 

N 100 100 100 



 

Soal7_Y1 

Pearson 

Correlation 
.829

**
 1 .759

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 

 
.000 

N 100 100 100 

Soal8_Y1 

Pearson 

Correlation 
.753

**
 .759

**
 1 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .000 

 

N 100 100 100 

2. Uji Reabilitas 

No  Variabel  Penelitian  Cronbach 

Alpha 

Nilai Kritis 

Cronbach 

Alpha 

Keterangan  

1 Persepsi (X1) 0,693 0,60 Reliabel 

2 Pengetahuan (X2) 0,901 0,60 Reliabel 

3 Minat memilih 

produk perbankan 

syariah (Y) 

0,913 0,60 Reliabel 

 

 

Hasil Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardiz

ed Residual 



 

N 100 

Normal Parameters
a,b

 

Mean 0E-7 

Std. 

Deviation 
.52578971 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .116 

Positive .060 

Negative -.116 

Kolmogorov-Smirnov Z 1.156 

Asymp. Sig. (2-tailed) .138 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 

2. Uji Multikolonieritas 

 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 

(Constant) .150 .139  1.081 .283   

X1 .144 .070 .136 2.051 .043 .336 2.973 

X2 .789 .065 .811 12.200 .000 .336 2.973 

a. Dependent Variable: Y 

 

3. Uji Heterosiedastisitas 

 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) .193 .091  2.115 .037 

X1 .013 .046 .049 .283 .778 

X2 .016 .042 .066 .379 .706 



 

a. Dependent Variable: Abs_RES 

 

 

Uji Hipotesis 

1. Uji F 

ANOVA
a
 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 

Regression 86.993 2 43.497 288.086 .000
b
 

Residual 14.646 97 .151   

Total 101.639 99    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X2, X1 

 

2. Uji T 

Coefficients
a
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) .150 .139  1.081 .283 

X1 .144 .070 .136 2.051 .043 

X2 .789 .065 .811 12.200 .000 

a. Dependent Variable: Y 

 

3. Uji R 

Model Summary 



 

Mode

l 

R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .925
a
 .856 .853 .38857 

a. Predictors: (Constant), X2, X1 

 

 



 

 


