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ABSTRAK 

Nama: Siti Jenab Nuraeniah, NIM: 133400249 , Judul Skripsi: 
Nilai-Nilai Konseling Menurut al-Gaza >li > Dalam Kitab Bida >yat al-
Hida>yah, Jurusan Bimbingan dan Konseling Islam, Fakultas Ushuluddin, 
Dakwah dan Adab, Universitas Islam Negeri ‚Sultan Maulana 
Hasanuddin‛ Banten. 

Manusia lahir dengan banyak potensi yang dimiliki dan 

kebebasan dalam melakukan segala sesuatu. Dengan adanya kebebasan 
tersebut, tidak dapat dipungkiri bahwa manusia bisa mengalami berbagai 
masalah dalam kehidupannya. Dengan latar belakang yang berbeda 
permasalahan tersebut dapat diselesaikan dengan pendekatan 
keagamaan. Oleh karena itu keberadaan bimbingan dan konseling Islam 
sangat diperlukan dalam membantu mengatasi permasalahan. Dalam 
Islam pun konseling sudah ada sejak zaman nabi Adam hingga nabi 
Muhammad kemudian dilanjutkan oleh para ulama hingga sekarang.  

Salah satunya adalah al-Gaza>li>. Namun karena tidak ada data tertulis 
mengenai konseling dalam pemikiran tokoh Islam, dewasa ini kajian 
tentang konseling Barat lebih banyak dijadikan rujukan. 

Berdasarkan latar belakang di atas dapat diangkat tiga 
permasalah pokok yaitu bagaimana konseling menurut al-Gaza>li>?, 
bagaimana adab konseling menurut al-Gaza>li>?, dan bagaimana 
karakteristik konselor menurut al-Gaza>li>?. 

Penelitian ini menggunakan model kualitatif dengan metode 

tinjauan pustaka dan dokumentasi sebagai teknik pengumpulan datanya. 
Analisis data dilakukan dengan menggunakan metode deskriptif analisis 
yang bertujuan untuk menjabarkan hasil penelitian.  

Konseling menurut al-Gaza>li> diistilahkan dengan kata irsya>d 
yang berarti nasihat dan memberi petunjuk serta kata al-Huda> atau 
Hida>yah yang berarti petunjuk. Nasihat yang disampaikan al-Gaza>li> 
berkaitan dengan asas fitrah yang terdapat dalam diri manusia yaitu 
menjaga ketaatan terhadap Allah SWT dan menjauhi kemaksiatan.  

Adab konseling menurut al-Gaza>li> adalah adab ‘a>lim dan muri>d 
yang berkaitan dengan etika kepribadian konselor dan konseli seperti 
konselor bersikap lemah lembut dan memberikan petunjuk kepada 
konseli dengan arahan yang baik, saling menghormati, dan saling 
mempercayai. Adapun karakteristik konselor menurut al-Gaza>li> adalah 
sabar, bijaksana, memegang rahasia, tawakal dan bertakwa.  

 
Kata kunci: konseling, al-Gaza>li>, adab, karakteristik.  
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ABSTRACT 
 

Name: Siti Jenab Nuraeniah, NIM: 133400249 , title of thesis: 

The Values of Counseling According to al-Gaza >li > in  the Bida >yat al-
Hida >yah , Islamic Guidance and Counseling Department, Faculty of 
Islamic Theology, Da‘wah and Literature, Islamic State University of 
‚Sultan Maulana Hasanuddin‛ Banten. 

Humans were born with a lot of potential and their freedom of 
doing things. With the existence of these freedoms, it is undeniable that 
humans being can experience a variety of problems in his life. These 
problems ‘with different backgrounds’ can be solved with a religious 

approach. Therefore, the existence of Islamic guidance and counseling is 
needed in helping to overcome the problem. In Islam, counseling has 
been around since the days of the prophet Adam until the prophet 
Muhammad and then continued by Islamic Scholars until nowdays. One 
of them is al-Gaza>li>. However, because there is no written record of the 
counseling in the thinking of Islamic leaders, nowdays study of western 
counseling more referenced.  

According to the background, it can be raised three fundamental 

problems, namely how the counseling according to al-Gaza>li>?, how the 
courtesy of  counseling according to al-Gaza>li>?, and how the 
characteristics of counselor according to al-Gaza>li>?. 

This research uses a qualitative model with methods of library 
research and documentation as data collection techniques. The data were 
analyzed using descriptive analysis method that aims to translate 
research results. The counseling according to al-Gaza>li> are termed 
irsya>d, it means giving advice and guidance, and al-Huda> or Hida>yah 

which means clues. Counseling delivered by al-Gaza>li> related to the 
principle of nature contained in human beings namely to maintain 
obedience to Allah and stay away from vices. 

The courtesy of counseling according to al-Gaza>li> is courtesy of 
teacher and student relating to personal ethics counselor and counselee, 
such as counselors be gentle and provide guidance to the counselee with 
a good landing, mutual respect, and mutual trust. The characteristics of 
counselor according to al-Gaza>li> are patient, wise, holds a secret, trust 

and fear. 
 
Keywords: counseling, al-Gaza>li>, courtesy, characteristics.  
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MOTTO  

 

 

حجت مه ضئذ فإوك مفبرقخ واعمل ذ فإوك ميذ وا"عص مب ضئ

 ثً" ذ فإوك مجسىمبضئ

 

“Hiduplah sesukamu, karena engkau akan mati. 

Cintailah siapa saja yang kau sukai, karena engkau 

akan berpisah dengannya. Berbuatlah sesuka hatimu, 

karena engkau akan mendapatkan balasan setimpal 

dengan perbuatanmu itu.” 

 

(H}ujjat al-Isla >m, al-Gaza >li >) 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB 

Transliterasi Arab adalah menyalinan dengan penggantian huruf 

dari abjad Arab ke dalam tulisan latin agar mudah baca dan dipahami. 

Pedoman transliterasi Arab di bawah ini mengacu pada pada pedoman 

penulisan karya tulis ilmiah Fakultas Ushuluddin, Dakwah dan Adab 

Universitas Islam Negeri ‚Sultan Maulana Hasanuddin‛ Banten.  

 

1. Konsonan  

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak ا

dilambangkan 

Tidak dilambangkan 

 Ba B Be ة

 Ta T Te د

 Sa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ha ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh Ka dan ha خ

 Dal D De د

 Zal Ż zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es ش

 Syin Sy es dan ye ش

 Sad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Dad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ta ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Za ẓ Zet (dengan titk dibawah ظ

 ain .....‘.... koma terbalik di atas‘ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك
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 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ي

 Hamzah ..’.. Postrof ء

 Ya Y Ye ي

 

2. Vocal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia terdiri dari 

vokal tunggal atau monoftom dan vokal rangkap atau diftong.  

a. Vocal tunggal 

Tanda Nama Huruf  latin Nama 

  َ  Fathah A A 

  َ  Kasrah I I 

  َ  Dammah U U 

b. Vocal rangkap 

Tanda dan Huruf Nama Gabungan Huruf Nama 

 Fathah dan ya Ai A dan i ىيَ

 Fathah dan Wau Au A dan u ىوَ

3. Maddah 

Harkat dan 

Huruf 
Nama 

Huruf dan 

tanda 
Nama 

 Fathah dan alif atau ya A< a dan garis di atas ىبَ

 Kasrah dan ya I< i dan garis di atas ىيِ

 Damhah wau U< dan garis di atas ىوُ

4. Ta marbu ṭah (ح) 

Transliterasi untuk Ta marbuṭah ada dua:  

a. Ta marbuṭah hidup 

Ta marbuṭah yang hidup atau mendapat harkat fathah, kasrah, 

dan dammah transliterasinya adalah: 

 

Contoh: 

  minal jinnati wannas = مه الجىخ والىبش 
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b. Ta marbuṭah mati 

Ta marbuṭah mati atau mendapat harkat sukun transliterasinya: 

Contoh: 

 khoir al-bariyyah = خير الجريخ

c. Kalau pada suatu kata akhir katanya ta marbu ṭah diikuti oleh 

kata yang menggunakan kata sandang al, serta bacaan kedua 

kata itu terpisah maka ta marbuṭah itu ditransliterasikan ha (h), 

tetapi bila disatukan maka ta marbuṭah tetap ditulis t. 

Contoh: 

 as-sunnah an- nabawiyah = السىخّ الىجّويخ 

5. Syaddah (tasydid)  

Syaddah atau tasydid dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda (  ى)  

Contoh: 

جويخالسىخّ الىّ   = as-sunnah an-nabawiyah 

6. Kata sandang  

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan 

huruf (ال)  dibaca ‚al‛. Kata sandang dibagi menjadi dua bagian yaitu: 

a. Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasi 

sesuai dengan bunyinya yaitu huruf L diganti dengan huruf 

yang sama dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang 

itu. 

Contoh: 

 as-sunah an-nabawiyah = السىخّ الىجّويخ

b. Kata sandang yang diikuti oleh huruf qomariyah 

ditransliterasikan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan 

dan sesuai dengan bunyinya. 

Contoh: 

خخير الجريّ   = khoir al-bariyyah 

7. Hamzah 

Dinyatakan di depan daftar transliterasi Arab-Latin bahwa 

hamzah ditransliterasikan dengan apostrof. Namun hanya terletak di 

tengah dan di akhir kata. Bila hamzah itu terletak di awal kata, ia tidak 

dilambangkan karena di dalam tulisan Arab berupa alif.  
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