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ABSRTAK 

 

Nama: Fahri Bayhaqi Aziz. NIM: 201420014. Judul Skripsi: 

Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Minat Masyarakat 

Dalam Memilih Produk Bank Syariah (Studi Kasus Masyarakat 

Kelurahan Tanjung Priok) 

Perkembangan perbankan syariah di Indonesia, terutama 

dengan 13 unit Bank Umum Syariah (BUS) yang terdaftar hingga 

November 2022, menunjukkan pertumbuhan yang pesat. Meskipun 

Indonesia adalah negara dengan mayoritas penduduk Muslim (87%), 

banyak masyarakat, terutama di Kelurahan Tanjung Priok, Jakarta 

Utara, masih belum memahami konsep perbankan syariah. Dengan 

jumlah penduduk di Kelurahan Tanjung Priok sekitar 43.231 jiwa dan 

mayoritas beragama Islam (38.968 jiwa). Jumlah mayoritas 

masyarakat terhadap lembaga keuangan syariah sudah seharusnya 

dapat mewakili persepsi masyarakat terhadap perbankan syariah. 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif deskriptif yang 

menggunakan data primer. Populasi pada penelitian ini yaitu 

Masyarakat Kelurahan Tanjung Priok yang sudah ditentukan 

kriterianya, dengan sampel sebanyak 100 orang. Data diperoleh 

menggunakan kuesioner secara langsung, kemudian diolah dengan 

bantuan software statistic yaitu SPSS versi 25. Analisis yang 

digunakan pada penelitian ini terdiri dari uji instrument, uji asumsi 

klasik, uji hipotesis, analasis regresi linear berganda, koefisien 

korelasi dan koefisien determinasi. 

Hasil penelitian ini secara parsial menyatakan bahwa pengaruh 

pengetahuan tidak berpenaruh terhadap minat memilih produk bank 

syariah dengan nilai signifikansi sebesar 0,491. Sedangkan variabel 

kepercayaan dan variabel produk terdapat pengaruh terhadap minat 

memilkih produk bank syariah. Secara simultan menunjukan bahwa 

variabel pengetahuan, kepecayaan, dan produk berpengaruh terhadap 

minat memilih produk bank syariah pada Masyarakat Kelurahan 

Tanjung Priok. 

 

Kata Kunci: Persepsi, Minat, Prodak Bank Syariah 
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ABSTRACT 

 

Name: Fahri Bayhaqi Aziz. NIM: 201420014. Thesis Title: 

Analysis of Factors Influencing Public Interest in Choosing Sharia 

Banking Products (Case Study of the Tanjung Priok Urban Village 

Community) 

 

The development of Islamic banking in Indonesia, especially 

with 13 units of Sharia Commercial Banks (BUS) registered as of 

November 2022, shows rapid growth. Although Indonesia is a country 

with a majority Muslim population (87%), many people, especially in 

Tanjung Priok Village, North Jakarta, still do not understand the 

concept of Islamic banking. With the population in Tanjung Priok 

Village around 43,231 people and the majority of Muslims (38,968 

people). The majority of people towards Islamic financial institutions 

should be able to represent the public's perception of Islamic banking. 

 

This study is a descriptive quantitative research using primary 

data. The population in this study is the Tanjung Priok Village 

Community whose criteria have been determined, with a sample of 100 

people. Data was obtained using a questionnaire directly, then 

processed with the help of statistical software , namely SPSS version 

25. The analysis used in this study consisted of instrument test, 

classical assumption test, hypothesis test, multiple linear regression 

analysis, correlation coefficient and determination coefficient.  

 

The results of this study partially stated that the influence of 

knowledge had no effect on the interest in choosing Islamic bank 

products with a significance value of 0.491. Meanwhile, the trust 

variable and product variable have an influence on the interest in 

owning Islamic bank products. Simultaneously it shows that the 

variables of knowledge, trust, and product affect the interest in 

choosing Islamic bank products in the Tanjung Priok Village 

Community. 

 

Keywords: Perception, Interest, Sharia Bank Products 
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