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ABSTRAK 

Nama :  PUTRI HANDAYANI, NIM  :  181420089, Judul Skripsi:  
Analisis Kinerja Efisiensi BUS dan UUS Menggunakan Metode Data 
Envelopment Analysis (DEA) Periode 2018-2023.  

Kasus pandemi covid-19 menjadi permasalahan yang cukup besar 
diseluruh negara, karena bukan hanya berdampak pada bidang kesehatan 
sehingga jumlah kematian yang terus meningkat, tetapi juga berdampak pada 
stabilitas ekonomi dan sistem keuangan yang terganggu. Efisiensi penilaian 
pada Bank Umum Syariah dan Unit Usaha Syariah sangat dibutuhkan, karena 
hal ini dilakukan perusahaan untuk mengetahui suatu kinerja sehingga hal 
tersebut menjadi faktor yang harus diperhatikan untuk meminimalisir dalam 
kegiatan operasi yang akan dihadapi. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: 1)  Bagaimana hasil 
analisis kinerja efisiensi Bank Umum Syariah menggunakan metode Data 
Envelopment Analysis (DEA) Periode 2018-2023? 2)  Bagaimana hasil analisis 
kinerja efisiensi Unit Usaha Syariah menggunakan metode Data Envelopment 
Analysis (DEA) Periode 2018-2023? 3)  Bagaimana hasil analisis perbandingan 
kinerja efisiensi Bank Umum Syariah dengan Unit Usaha Syariah 
menggunakan metode Data Envelopment Analysis (DEA) Periode 2018-2023? 

Penelitiann ini bertujuan: pertama, untuk mengetahui dan menganalisis 
kinerja efisiensi Bank Umum Syariah menggunakan metode Data Envelopment 
Analysis (DEA) Periode 2018-2023, kedua, untuk mengetahui dan 
menganalisis kinerja efisiensi Unit Usaha Syariah menggunakan metode Data 
Envelopment Analysis (DEA) Periode 2018-2023, ketiga, untuk mengetahui 
dan menganalisis perbandingan kinerja efisiensi Bank Umum Syariah dengan 
Unit usaha Syariah menggunakan metode Data Envelopment Analysis (DEA) 
Periode 2018-2023. 

Penelitian ini menggunakan metode non-parametrik yaitu Data 
Envelopment Analysis (DEA) untuk mengetahui tingkat efisiensi BUS dengan 
UUS, kemudian menggunakan uji normalitas untuk mengetahui data 
terdistribusi secara normal atau tidak. Serta uji Mann Whitney U-Test untuk 
mengetahui signifikansi perbedaan tingkat efisiensi BUS dengan UUS 

Hasil dari penelitian ini memperlihatkan nilai rata-rata kinerja efisiensi 
BUS yaitu sebesar 42%, hal ini menunjukan BUS masih tidak efisien. Maka  
hipotesis H01 diterima. Selanjutnya, nilai rata-rata kinerja efisiensi UUS yaitu 
sebesar 63%, hal ini menunjukan UUS masih tidak efisiensi. maka hipotesis 
H02 diterima. Selanjutnya, perbandingan tingkat efisiensi BUS dengan UUS 
terdapat perbedaan yang signifikan, yaitu ditunjukan oleh tabel nilai mean rank 
BUS yaitu 104.73 lebih kecil dari pada UUS yaitu 157.31. Maka hipotesis H03 

ditolak yaitu terdapat perbedaan  tingkat kinerja efisiensi UUS lebih efisien 
dibanding BUS. 

 
Kata Kunci: efisiensi, BUS, UUS,  Data Envelopment Analysis (DEA)  
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