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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dengan 

menggunakan program SPSS 26 pada analisis data dan pembahasan 

dalam BAB IV, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Pengaruh pengetahuan dan risiko secara parsial berpengaruh 

positif signifikan terhadap minat bertransaksi menggunakan 

financial technology yang artinya H01 ditolak dan Ha1 diterima, 

sedangkan variabel kemudahan secara parsial tidak berpengaruh 

terhadap minat bertransaksi menggunakan financial technology 

(fintech) yang artinya H01 diterima dan Ha1 ditolak. 

2. Pengaruh pengetahuan, kemudahan dan risiko secara simultan 

atau bersama-sama berpengaruh positif signifikan terhadap 

minat bertransaksi menggunakan financial technology yang 

artinya H02 ditolak dan Ha2 diterima. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, peneliti 

memberikan beberapa saran yang dapat dijadikan informasi 

tambahan untuk penelitian selanjutnya, sebagai berikut: 

1. Bagi Perusahaan Financial Technology 
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Bagi pihak perusahaan penyedia atau penyelenggara 

layanan financial technology, diharapkan untuk terus 

berinovasi dengan menambahkan fitur-fitur yang beragam 

serta dapat meningkatkan perlindungan data bagi pengguna 

layanan financial technology agar terhindar dari risiko yang 

tidak diinginkan sehingga para pengguna merasa aman dan 

nyaman saat menggunakan layanan fintech. 

2. Bagi Peneliti Lain 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi landasan dan 

referensi bagi peneliti selanjutnya yang ingin melakukan 

penelitian dalam topik yang sama, disarankan untuk 

mengembangkan penelitian ini dengan memilih objek yang 

lebih luas dan berbeda serta menambahkan variabel lain 

yang dapat berpengaruh terhadap minat bertransaksi 

menggunakan financial technology, selain menggunakan 

variabel pengetahuan, kemudahan dan risiko. Dengan cara 

ini, maka hasil penelitiannya akan lebih tepat dan akurat. 


