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ABSTRAK 

Mauliana Anifa Mazida. 201250013. Judul Skripsi. Penerapan Gaya 

Kepemimpinan Kepala Madrasah Dalam Meningkatkan Citra Madrasah 

Tsanawiyah Negeri 1 Kabupaten Serang. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan gaya kepemimpinan kepala 

Madrasah Tsanawiyah Negeri 1 Kabupaten Serang dalam meningkatkan citra 

madrasah. Citra positif madrasah sangat penting untuk menarik minat siswa dan 

kepercayaan masyarakat. Kepala madrasah sebagai pemimpin memiliki peran 

krusial dalam menentukan strategi dan kebijakan yang berorientasi pada 

peningkatan kualitas pendidikan, manajemen yang efektif, serta penguatan 

hubungan dengan komunitas. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. 

Data diperoleh melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa kepala madrasah menerapkan gaya kepemimpinan yang 

demokratis, yang mampu memotivasi guru dan staf dalam meningkatkan kinerja 

dan kualitas pelayanan pendidikan. Pendekatan ini berdampak positif pada citra 

madrasah di mata masyarakat, terutama dalam hal prestasi akademik dan karakter 

siswa. Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa gaya kepemimpinan yang 

diterapkan secara efektif dapat berkontribusi signifikan terhadap peningkatan citra 

madrasah. 

 

Kata Kunci : gaya kepemimpinan, kepala madrasah, citra madrasah, Madrasah 

Tsanawiyah, Kabupaten Serang 
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ABSTRACT 

Mauliana Anifa Mazida. 201250013. Thesis Title. The Implementation of the 

Principal's Leadership Style in Enhancing the Image of Madrasah Tsanawiyah 

Negeri 1 Serang Regency. 

This study aims to analyze the implementation of the leadership style of the 

principal at Madrasah Tsanawiyah Negeri 1 Serang Regency in enhancing the 

school’s image. A positive school image is essential for attracting student interest 

and gaining community trust. As a leader, the principal plays a crucial role in 

determining strategies and policies oriented toward improving educational quality, 

effective management, and strengthening community relations. This study employs 

a qualitative. Data were collected through interviews, observations, and 

documentation. The results indicate that the principal implements a democratic 

leadership style, which successfully motivates teachers and staff to improve their 

performance and the quality of educational services. This approach has a positive 

impact on the school’s image in the eyes of the community, especially in terms of 

students' academic achievements and character development. The conclusion of this 

study is that an effectively applied leadership style can significantly contribute to 

enhancing the school’s image. 

 

Keywords : leadership style, principal, school image, Madrasah Tsanawiyah, 

Serang Regency. 
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 Dengan segala kerendahan hari dan sebagai wujud rasa Syukur kepada 
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MOTTO 

العاصفة، عندما أتكلم، يستمع العالمأنا الهدوء الذي يسبق   

I AM THE CALM BEFORE THE STROM—WHEN I SPEAK, 

THE WORLD LISTENS 

“aku adalah ketenangan sebelum badai—ketika aku berbicara, dunia 

mendengarkan” 
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