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ABSTRAK

Nama: Tia Khapipah NIM: 201520180 Judul Skripsi: ”Teknik Self Talk
Untuk Mengatasi Anxiety Disorder Pada Karyawan di Kantor Desa Sajira”, Jurusan
Bimbingan Konseling Islam Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan
Maulana Hasanuddin Banten.Tahun 2024/1446 H.

Kecemasan merupakan perasaan cemas yang tidak memiliki dasar
sebabnya, sering kali melibatkan ketakutan dan kekhawatiran terhadap masa
depan. Hal ini dapat berujung pada penyakit mental yang berbahaya jika tidak
diatasi dengan baik. dari hasil survei Provinsi Banten, yang dikenal sebagai provinsi
paling tidak bahagia di Indonesia, mengalami berbagai masalah sosial seperti
kekurangan penduduk dan pengangguran, yang mempengaruhi indeks
kebahagiaan. Dampak dari fenomena ini juga dirasakan oleh perangkat desa di Desa
Sajira, terutama saat tahun anggaran baru, ketika harus menunggu perubahan dalam
APBDes yang bersumber dari APBN yang membuat terhambatnya pemberian upah
pekerja. Metode self-talk merupakan cara efektif untuk mengatasi gangguan
kecemasan, membantu strukturisasi pikiran menjadi rasional, dan menghilangkan
distorsi pikiran. Dengan penerapan teknik self-talk, kemungkinan untuk mengurangi
anxiety disorder di tempat kerja tersebut menjadi lebih besar.

Adapun rumusan masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut: :
1.Bagaimana kondisi para karyawan di kantor Desa Sajira yang mengalami Anxiety
disorder ?. 2. Bagaimana fungsi Self talk dalam mengatasi Anxiety disorder pada
karyawan di kantor Desa Sajira ?.Tujuan dari penelitian ini yaitu:l. Untuk
mengetahui bagaimana kondisi para karyawan di kantor Desa Sajira yang
mengalami Anxiety disorder. 2. Untuk mendeskripsikan hasil dari teknik Self talk
dalam mengatasi Anxiety disorder pada karyawan di kantor Desa Sajira.

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif deskriptif untuk
mendeskripsikan kondisi kecemasan yang dialami oleh karyawan di kantor desa
Sajira. Jumlah responden sebanyak 11 orang karyawan di kanto Purposive sampling
Desa Sajira. Pengambilan sampel penelitian menggunakan metode Purposive
sampling. Adapun teknik yang dilakukan untuk mengumpulkan data yaitu
menggunakan metode triangulasi data.

Berdasarkan kesimpulan yang didapat dari penelitian ini yaitu: : 1. Tingkat
kecemasan yang terjadi pada karyawan di kantor Desa Sajira. 2. Pengaruh self talk
dalam mengatasi anxiety disorder yang terjadi pada karyawan di kantor Desa Sajira.
Kata Kunci : Self talk, Anxiety disorder



ABSTRACT

Name: Tia Khapipah NIM: 201520180 Thesis title: "Self Talk Technique for
Overcoming Anxiety Disorder of Employees at the Sajira Village Office",
Department of Islamic Counseling Guidance, Faculty of Da'wah, Sultan Maulana
Hasanuddin State Islamic University, Banten. Year 2024/1446 H.

Anxiety is a feeling of anxiety that has no basis, often involving fear and
worry about the future. This can lead to dangerous mental illness if not treated
properly. from the results of the Banten Province survey, which is known as the most
unhappy province in Indonesia, experiences various social problems such as
underpopulation and unemployment, which affect the happiness index. The impact of
this phenomenon is also felt by village officials in Sajira Village, especially during
the new budget year, when they have to wait for changes in the Village Budget
sourced from the State Budget which hampers the provision of workers' wages. The
self-talk method is an effective way to overcome anxiety disorders, helps to structure
thoughts to be rational, and eliminates thought distortions. By applying the self-talk
technique, the possibility of reducing anxiety disorders in the workplace becomes
greater. The formulation of the problem in this study is as follows: 1. What are the
conditions of employees in the Sajira Village office who experience anxiety
disorders? 2. What is the function of self-talk in overcoming anxiety disorders in
employees in the Sajira Village office? The objectives of this study are: 1. To find
out the condition of employees in the Sajira Village office who experience Anxiety
disorder. 2. To describe the results of the Self-talk technique in overcoming Anxiety
disorder in employees in the Sajira Village office.

This study uses a descriptive qualitative research type to describe the
anxiety conditions experienced by employees in the Sajira Village office. The
number of respondents was 11 employees in the Sajira Village office. The research
sample was taken using the Purposive sampling method. The technique used to
collect data was using the data triangulation method.

Based on the conclusions obtained from this study, namely: 1. The level of
anxiety that occurs in employees in the Sajira Village office. 2. The effect of self-talk
in overcoming anxiety disorders that occur in employees in the Sajira Village office.
Keywords:Self talk, Anxiety disorders
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MOTTO

"Semakin seseorang dewasa, maka semakin matang pemikirannya, maka ia
tidak akan mementingkan apa yang dibicarakan oleh orang lain tentang
dirinya, ia akan meninggalkan perdebatan yang tak berguna, cakrawala
pemikirannya semakin luas, ia tidak punya waktu untuk mengkralifikasi
prasangka buruk manusia atasnya, dan tidak penting baginya siapa yang

memiliki prasangka itu, ia akan semakin tenang menghadapi semuanya, dan

ia akan terus berjalan tanpa menghiraukan semua itu dengan penuh
kedamaian."

Habib Luthfi Bin Yahya
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