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ABSTRAK 

Anisah Srimulyana. 191520083. 2024. Efektivitas Layanan Konseling 
Individual Menggunakan Teknik Cognitive Behavioral Therapy Untuk 
Meningkatkan Kepercayaan Diri Warga Binaan Pra Keluar Lapas (Lapas 
Kelas III Rangkasbitung) 
 

Setiap orang pasti memiliki masalah dalam hidupnya. Hanya saja 
berbeda-beda masalah yang dihadapinya. Seperti warga binaan Lapas Kelas III 
Rangkasbitung yang sedang menjalani masa hukuman dan menunggu masa 
pembebasan. Tidak mudah bagi seorang warga binaan dalam menghadapi masa 
hukuman, karena kondisi seorang wargabinaan cenderung kurang baik, mereka 
cenderung mengalami depresi, perasaan cemas yang diakibatkan tidak mampu 
menyesuaikan diri selama berada di lembaga pemasyarakatan. Ciri-ciri yang 
menonjol pada warga binaan yaitu rasa khawatir yang berlebihan, tidak 
percaya diri ketika nanti mengambil langkah-langkah Pra Keluar Lapas.  

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah dalam 
penelitian ini adalah : 1) Bagaimana Tingkat kepercayaan diri warga binaan 
sebelum konseling menggunakan Teknik CBT? 2) Bagaimana Tingkat 
kepercayaan diri warga binaan sesudah konseling individual dengan 
menggunakan teknik CBT? 3) Apakah efektif penggunaan konseling individual 
dengan menggunakan teknik CBT untuk meningkatkan kepercayaan diri warga 
binaan? Tujuan penelitian ini untuk mengetahui Tingkat kepercayaan diri 
warga binaan sebelum diberikan treatment, mengetahui dampak konseling 
individual menggunakan Teknik Cognitive Behavior Therapy dan pengaruh 
setelah diberikan treatment. 

 Pre-experimental design dengan one group pretest-posttests 
merupakan pendekatan kuantitatif yang digunakan dalam penelitian ini untuk 
membandingkan kondisi pra-perlakuan. Pretest diberikan sebelum menerima 
layanan konseling individual menggunakan teknik Cognitive Behavior 
Therapy, dan posttest diberikan setelah menerima layanan tersebut. 
Pengumpulan data  menggunakan Kuesioner, dan data dianalisis dengan 
menggunakan uji t. Adapun sampel penelitian ini sebanyak 9 warga binaan 
dengan tingkat kepercayaan diri rendah yang dilakukan pada bulan Maret 
hingga April 2024. 

Berdasarkan temuan penelitian dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut 
: 1) Tingkat kepercayaan diri warga binaan sebelum mendapatkan layanan 
konseling individual berada pada kategori rendah dengan skor pretest 384 
 2) Tingkat kepercayaan diri warga binaan setelah mendapatkan layanan 
konseling individual berada pada kategori sedang dan tinggi dengan skor 
postest 816 
 3) Layanan konseling individual dengan Teknik Cognitive Behavior Therapy 
efektif untuk meningkatkan kepercayaan diri warga binaan. Dengan hasil uji t 
berpasangan digunakan untuk hipotesis, diperoleh nilai hitung 18,646 dengan 
Tingkat signifikasi 0,000 atau <0,5. 

 

Kata Kunci : Konseling Individual; Teknik Cognitive Behavioral Therapy; 

Kepercayaan Diri.  
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 ABSTRACT  
 

Anisah Srimulyana. 191520083. 2024. Effectiveness of Individual 
Counseling Services Using Cognitive Behavioral Therapy Techniques to 
Increase the Self-Confidence of Prisoners Before Leaving Prison (Class III 
Rangkasbitung Prison) 

       Everyone must have problems in their life. It's just that the problems 
they face are different. Like the inmates of Class III Rangkasbitung Prison 
who are serving their sentences and waiting for their release. It is not easy 
for an inmate to face a sentence, because an inmate's condition tends to be 
poor, they tend to experience depression, feelings of anxiety resulting from 
not being able to adjust while in a correctional institution. The 
characteristics that stand out among inmates are excessive worry and lack 
of confidence when taking steps before leaving prison.  
Based on the background above, the problem formulation in this research 
is: 1) What is the level of self-confidence of the inmates before counseling 
using CBT techniques? 2) What is the level of self-confidence of the inmates 
after individual counseling using CBT techniques? 3) Is it effective to use 
individual counseling using CBT techniques to increase the self-confidence 
of inmates? The aim of this research is to determine the level of self-
confidence of inmates before being given treatment, to find out the impact of 
individual counseling using Cognitive Behavior Therapy Techniques and 
the effects after being given treatment. 
       Pre-experimental design with one group pretest-posttests is a 
quantitative approach used in this research to compare pre-treatment 
conditions. The pretest is given before receiving individual counseling 
services using Cognitive Behavior Therapy techniques, and the posttest is 
given after receiving these services. Data were collected using a 
questionnaire, and data were analyzed using the t test. The sample for this 
research was 9 inmates with low levels of self-confidence which was carried 
out from March to April 2024. 
       Based on the research findings, the following conclusions can be 
drawn: 1) The level of self-confidence of inmates before receiving individual 
counseling services is in the low category with a pretest score of 384 
 2) The level of self-confidence of inmates after receiving individual 
counseling services is in the medium and high categories with a posttest 
score of 816 
 3) Individual counseling services using Cognitive Behavior Therapy 
Techniques are effective in increasing the self-confidence of inmates. With 
the results of the paired t test used for the hypothesis, a calculated value of 
7 was obtained with a significance level of 0.000 or <0.5. 
 

Keywords: Individual Counseling; Cognitive Behavioral Therapy 
Techniques; Confidence. 
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MOTTO 

 

 

“Allah tidak akan membebani seseorang, melainkan sesuai 

dengan kesanggupannya”  

(QS. Al-Baqarah 286) 

 

“Selalu ada harga dalam sebuah proses. Nikmati saja lelah-

lelah itu. Lebarkan lagi rasa sabar itu. Semua yang kau 

investasikan untuk menjadikan dirimu serupa yang kau 

impikan, mungkin tidak akan selalu berjalan lancar. Tapi, 

gelombang – gelombang itu bisa kau ceritakan.” 

(Boy Candra) 

 

“Percaya diri, percaya mimpi dan percaya Tuhan, Tuhan 

akan memberi jalan untuk orang berusaha” 

_Diajeng Lestari_ 
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