
ii  

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI 

 

 
Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi yang saya tulis sebagai 

salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Sosial (S.Sos) pada program 

studi Bimbingan Konseling Islam di Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten ini sepenuhnya asli merupakan hasil karya ilmiah pribadi. 

Adapun tulisan maupun pendapat orang lain yang terdapat dalam 

skripsi ini telah saya sebutkan keterangan kutipannya secara jelas sesuai 

dengan etika keilmuan yang berlaku di bidang karya ilmiah. 

Apabila di kemudian hari terbukti bahwa sebagian atau seluruh isi 

skripsi ini merupakan hasil perbuatan plagiat atau mencontek karya ilmiah 

orang lain, saya bersedia menerima sanksi akademik apapun sesuai dengan 

peraturan yang berlaku. 

 

 

 

 

Serang, 07 Oktober 2024 

 

 

Sundari Dwi Kusuma 

201520001 



ABSTRAK 

iii 

 

 

 

Nama: Sundari Dwi Kusuma, NIM: 201520001, Judul Skripsi: Pengaruh 

Bimbingan Kelompok Terhadap Resiliensi Warga Binaan Pemasyarakatan 

Rutan Kelas IIB Serang, Program Studi: bimbingan konseling islam, fakultas 

dakwah, universitas islam negeri sultan maulanan hasanuddin banten. Tahun 2024 

M/1446 H. 

Permasalahan yang ditemukan pada warga binaan pemasyarakatan di Rutan 

Kelas IIB Serang yaitu rendahnya resiliensi. Resiliensi merupakan kemampuan 

individu untuk bertahan dan beradaptasi dalam lingkungan yang penuh tekanan. Hal 

ini menjadi aspek penting dalam membantu warga binaan untuk menghadapi suatu 

kondisi yang penuh tantangan saat menjalani masa hukuman. Solusi untuk 

menghadapi resiliensi yang rendah yaitu melalui bimbingan kelompok. Bimbingan 

kelompok merupakan sebuah bantuan yang diberikan kepada sekelompok orang agar 

kelompok tersebut menjadi kuat dan mandiri. 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu 

1) Bagaimana tingkat resiliensi warga binaan pemasyarakatan Rutan Kelas IIB 

Serang?, 2) Apakah terdapat pengaruh bimbingan kelompok terhadap resiliensi warga 

binaan pemasyarakatan Rutan Kelas IIB Serang?. 

Penelitian ini bertujuan: 1) Untuk mengetahui tingkat resiliensi warga binaan 

pemasyarakatan di RutanKelas IIB Serang, 2) Untuk mengetahui pengaruh bimbingan 

kelompok terhadap resiliensi terhadap warga binaan pemasyarakatan Rutan Kelas IIB 

Serang. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu kuantitatif menggunakan 

metode eksperimen dengan desain one group pretest-posttest. Teknik pengumpulan 

data menggunakan kuesioner penelitian yang terdiri dari 32 item pernyataan. Teknik 

sampling yang digunakan yaitu purposive sampling, dengan kriteria warga binaan 

yang memiliki resiliensi rendah. Sampel pada penelitian ini yaitu berjumlah 7 warga 

binaan yang memiliki resiliensi rendah. 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan dapat disimpulkan: 1). Pada saat 

pretest resiliensi, terdapat 7 warga binaan berada pada kategori rendah. Dengan nilai 

jumlah skor pretest sebesar 581 dan nilai berkategori (mean) sebesar 83. Pada saat 

post test (sesudah diberikan treatment) diperoleh nilai jumlah skor sebesar 713 dan 

nilai berkategori (mean) sebesar 101,86. Selain itu, terdapat 6 warga binaan yang 

memiliki resiliensi dengan kategori sedang dan 1 warga binaan dengan kategori tinggi. 

2). Dari hasil pretest dan post test menunjukan adanya perbedaan yang signifikan 

mengenai resiliensi warga binaan. Dengan hasil pretest dan posttest dilakukan uji 

hipotesis yaitu uji paired sample test. Hasil uji hipotesis memperoleh nilai Sig. (2-

tailed) sebesar 0,010, yang mana 0,010 < 0,05. Oleh karena itu, dapat disimpulkan 

bahwa terdapat pengaruh bimbingan kelompok terhadap resiliensi warga binaan 

pemasyarakatan Rutan Kelas IIB Serang. 

 
 

Kata kunci: bimbingan kelompok, resiliensi. 
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Name: Sundari Dwi Kusuma NIM: 201520001, Thesis Title: The Effect of 

Group guidance on the Resilience of Inmates at the Class IIB Serang Detention 

Center, Study Program: Islamic Counseling, Faculty of Da'wah, Sultan Maulana 

Hasanuddin State Islamic University Banten. Year: 2024 M / 1445 H. 

The problem found among correctional inmates at the Class IIB Detention 

Center in Serang is low resilience. Resilience is an individual's ability to survive and 

adapt in a stressful environment. This is an important aspect in helping inmates to 

face challenging conditions while serving their sentence. The solution to dealing 

with low resilience is through guidance groups. Group guidance is assistance given 

to a group of people so that the group becomes strong and independent.. 

Based on the background above, the research questions in this study are: 1) 

What is the level of resilience among inmates at the Class IIB Serang Detention 

Center?, 2) Is there an effect of group counseling on the resilience of inmates at the 

Class IIB Serang Detention Center?. 

This study aims to: 1) Determine the level of resilience among inmates at the 

Class IIB Serang Detention Center. 2) Examine the effect of group counseling on the 

resilience of inmates at the Class IIB Serang Detention Center. 

The method used in this research is quantitative, employing an experimental 

method with a one-group pretest-posttest design. Data collection was conducted using 

a research questionnaire consisting of 44 statement items. The sampling technique 

used was purposive sampling, with criteria including inmates who exhibit low 

resilience. The sample in this study consisted of 7 inmates with low resilience. 

Based on the research conducted, it can be concluded: 1). During the 

resilience pretest there were 7 inmates in the low category. With a total pretest score 

of 581 and an average score (mean) of 83. During the post test (after being given 

treatment) the total score was 713 and the average score (mean) was 101.86. Apart 

from that, there are 6 inmates who have medium resilience and 1 inmate who has a 

high category. 2). The results of the pretest and posttest show that there are significant 

differences regarding the resilience of the inmates. With the results of the pretest and 

posttest, a hypothesis test is carried out, namely a paired sample test. The results 

of the hypothesis test obtained a Sig value. (2-tailed) is 0.010, namely 

0.010 < 0.05. Therefore, it can be concluded that group counseling has a significant 

effect on the resilience of inmates. 

 

 
Keywords: group counseling, resilience. 
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