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ABSTRAK 

ABSTRAK Nama: Hanny Tahniatul Fallah, NIM: 201410002, Judul Skripsi: 

Analisis Persepsi Konsumen Tentang Labelisasi Halal Pada Pembelian Produk 

Makanan (Studi Pada Masyarakat Kecamatan Menes Kabupaten Pandeglang). 

Labelisasi halal pada produk makanan menjadi semakin penting bagi 

konsumen di Indonesia, terutama bagi masyarakat Muslim yang membutuhkan 

jaminan kehalalan suatu produk. Hal ini dikarenakan konsumsi produk halal 

merupakan kewajiban bagi umat Islam, sehingga label halal dianggap sebagai 

informasi yang krusial dalam mempengaruhi keputusan pembelian mereka. Di 

Kecamatan Menes, Kabupaten Pandeglang, Banten, mayoritas penduduknya 

adalah Muslim. Namun, tingkat pemahaman dan kesadaran masyarakat 

setempat tentang labelisasi halal produk makanan belum diketahui secara pasti. 

Oleh karena itu, perlu dilakukan penelitian untuk menganalisis persepsi 

konsumen di Kecamatan Menes terkait label halal dan pengaruhnya terhadap 

perilaku pembelian produk makanan. 

Per umusan masalah pada penelitian ini antara lain: 1) Bagaimana persepsi 

masyarakat di Kecamatan Menes Kabupaten Pandeglang terhadap labelisasi 

halal pada pembelian produk makanan? 2) Apa saja faktor yang membentuk 

persepsi masyarakat di Kecamatan Menes Kabupaten Pandeglang terhadap 

labelisasi halal pada pembelian produk makanan? 

Penelitian ini bertujuan untuk : 1) Untuk mengetahui dan menganalisis persepsi 

masyarakat di Kecamatan Menes Kabupaten Pandegla  ng terhadap labelisasi 

halal pada pembelian produk makanan. 2) Untuk mengetahui dan menganalisis 

faktor yang membentuk persepsi masyarakat di Kecamatan Menes Kabupaten 

Pandeglang terhadap labelisasi halal pada pembelian produk makanan. 

Metode yang dilakukan pada penelitian ini yaitu kualitatif dan teknik 

pengumpulan data menggunakan observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Hasil dari penelitian ini menemukan bahwa mayoritas konsumen di Kecamatan 

Menes mempersepsikan label halal sebagai jaminan keamanan dan kualitas 

produk makanan, yang kemudian menjadi faktor utama dalam mempengaruhi 

perilaku pembelian mereka, pengetahuan dan kesadaran masyarakat Menes 

tentang labelisasi halal cukup tinggi dan mereka sebagian besar mengetahui 

ciri-ciri label halal, sehingga konsumen lebih memilih produk makanan dengan 

label halal resmi dibandingkan produk tanpa label halal atau dengan label yang 

tidak jelas, karena label halal resmi dianggap dapat meningkatkan kepercayaan 

masyarakat terhadap keamanan dan kualitas produk, dan secara keseluruhan, 

hasil penelitian menunjukkan bahwa labelisasi halal memiliki pengaruh positif 

terhadap perilaku pembelian konsumen karena dapat meningkatkan keyakinan 

konsumen terhadap keamanan dan kualitas produk makanan, sehingga menjadi 

salah satu faktor utama yang mendorong keputusan pembelian konsumen. 

Kata Kunci : Persepsi Konsumen, Labelisasi Halal, Keputusan Pembelian 
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MOTTO 

 

 

ࣖ

Boleh jadi kamu membenci sesuatu, padahal itu baik bagimu 

dan boleh jadi kamu menyukai sesuatu, padahal itu buruk 

bagimu. Allah mengetahui, sedangkan kamu tidak 

mengetahui. 

(Q.S Al-Baqaraah : 216) 

 

 

 

Sesungguhnya jika kamu bersyukur, niscaya Aku akan 

menambah (nikmat) kepadamu, tetapi jika kamu mengingkari 

(nikmat-Ku), sesungguhnya azab-Ku benar-benar sangat 

keras. 

(Q.S. Ibrahim : 7) 
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