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ABSTRAK

Nama: Siti Nurkholisoh, NIM: 201430085, Judul Skripsi: “Analisis Strategi
Pemasaran Produk Asuransi PRUANnugerah Syariah pada PT. Prudential
Life Assurance Menggunakan Analisis SWOT”

PRUAnNugrah Syariah merupakan salah satu produk baru asuransi
jiwa dari PT. Prudential Life Assurance dan belum banyak diketahui atau
dimiliki oleh kalangan masyarakat luas, yang pada dasarnya bahwa Produk
PRUAnNugerah Syariah mempunyai banyak sekali manfaat. Oleh karena itu,
agar dapat mengoptimalkan penjualan produk ini maka diperlukannya
analisis strategi pemasaran yang efektif guna meningkatkan daya saing
pemasaran produk asuransi PRUAnugerah Syariah karena melihat
banyaknya pesaing di dunia asuransi yang semakin ketat.

Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini adalah (1)
Bagaimana strategi pemasaran produk PRUAnugerah Syariah pada PT.
Prudential Life Assurance? (2) Bagaimana analisis SWOT terhadap strategi
pemasaran produk asuransi PRUANnugerah Syariah pada PT. Prudential Life
Assurance?

Tujuan dari penelitian ini (1) Untuk mengetahui strategi pemasaran
produk asuransi PRUAnugerah Syariah pada PT. Prudential Life Assurance
(2) Untuk mengetahui seberapa besar kekuatan dan kelemahan serta seberapa
banyak peluang dan ancaman yang terdapat pada pemasaran produk asuransi
PRUAnNugerah Syariah pada PT. Prudential Life Assurance.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian Deskriptif Kualitatif.
Sumber data yang digunakan yaitu data primer dan sekunder. Analisis Data
yang digunakan dalam penelitian ini adalah Analisis SWOT.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa PT. Prudential Life Assurance
memiliki beberapa kekuatan utama dalam pemasaran produk PRUAnugerah
Syariah, seperti brand yang kuat dan jaringan distribusi yang luas. Namun,
terdapat pula beberapa kelemahan, seperti kurangnya pemahaman
masyarakat mengenai konsep asuransi syariah dan ketatnya persaingan di
industri asuransi. Peluang yang dapat dimanfaatkan meliputi meningkatnya
kesadaran masyarakat terhadap produk asuransi syariah dan potensi pasar
yang besar. Disisi lain, ada beberapa ancaman yang dihadapi, seperti
perubahan aturan pemerintah dan ketidakstabilan ekonomi.

Kata kunci: Strategi Pemasaran, Asuransi Syariah, Analisis SWOT, PT.
Prudential Life Assurance, PRUANnugerah Syariah
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