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ABSTRAK

Hanifa Gustiana. 201250034. 2024. Strategi Membangun Brand Image Dalam
Meningkatkan Daya Saing Kompetensi Lulusan di SMKN 1 Pandegang.

Penelitian ini bertujuan sebagai berikut: Perfama, untuk mengetahui Strategi
Membangun Brand Image dalam meningkatkan Daya Saing Kompetensi lulusan di
SMKN 1 Pandeglang. Kedua, Untuk mengetahui Upaya sekolah dalam
meningkatkan Daya Saing Kompetensi lulusan di SMKN 1 Pandeglang. Ketiga,
untuk mengetahui dampak Strategi Brand Image Dalam Meningkatkan Daya Saing
Kompetensi lulusan di SMKN 1 Pandeglang. Penelitian ini dilakukan di SMKN 1
Pandeglang, Menggunakan metode kualitatif yang bersifat deskriptif dengan jenis
field research dan studi kasus. Adapun Teknik pengumpulan data dilakukan melalui
observasi, wawancara, dan dokumentasi. Dengan analisis data meliputi reduksi
data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian ini adalah sebagai
berikut: pertama, strategi membangun brand image dalam meningkatkan daya
saing kompetensi lulusan di SMKN 1 Pandeglang dengan cara meningkatkan
layanan akademik dan non akademiknya. Kedua, Upaya sekolah dalam
meningkatkan daya saing kompetensi lulusan di SMKN 1 Pandeglang yaitu
kompetensi lulusan dilihat dari aspek kognitif, afektif, dan psikomotorik. Ketiga,
dampak strategi membangun brand image dalam meningkatkan daya saing
kompetensi lulusan di SMKN 1 Pandeglang yaitu adanya kerja sama dan tanggapan
yang baik dengan masyarakat, kompetensi lulusan sesuai dengan standar
pendidikan, banyak calon peserta didik yang berminat untuk masuk ke SMKN 1
Pandeglang. Dan alangkah baiknya SMKN 1 Pandeglang terus mempertahankan
dan memperkuat citra sekolahnya supaya dapat selalu bersaing dengan lembaga
pendidikan lainnya.

Kata kunci: Brand Image, Kompetensi Lulusan, SMKN 1 Pandeglang
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ABSTRACT

Hanifa Gustiana. 201250034. 2024. Brand Image Building Strategy in Improving
Competitiveness of Graduates at SMKN 1 Pandegang.

This research aims as follows: First, to know the Brand Image Building Strategy in
improving the Competitiveness of graduates at SMKN 1 Pandeglang. Second, to
find out the school's efforts in improving the Competitiveness of graduates at
SMKN 1 Pandeglang. Third, to know the impact of Brand Image Strategy in
Improving Competitiveness of graduates at SMKN 1 Pandeglang. This research
was conducted at SMKN 1 Pandeglang, using a descriptive qualitative method with
the type of field research and case study. The data collection techniques were
carried out through observation, interviews, and documentation. With data analysis
including data reduction, data presentation, and conclusion drawing. The results of
this study are as follows: First, the strategy of building a brand image in improving
the competitiveness of graduate competencies at SMKN 1 Pandeglang by
improving academic and non-academic services. Second, school efforts in
improving the competitiveness of graduate competencies at SMKN 1 Pandeglang,
namely the competence of graduates seen from cognitive, affective, and
psychomotor aspects. Third, the impact of brand image building strategies in
improving the competitiveness of graduate competencies at SMKN 1 Pandeglang is
the cooperation and good response with the community, the competence of
graduates in accordance with educational standards, many prospective students
are interested in entering SMKN 1 Pandeglang. And it would be nice if SMKN 1
Pandeglang continues to maintain and strengthen its school image so that it can
always compete with other educational institutions.

Keywords: Brand Image, Graduate Competence, SMKN 1 Pandeglang
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