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ABSTRAK 

Nama: Cyndi Julita Nathania, NIM: 201530101, Judul Skripsi: 

Community Based Tourism (CBT) dalam Meningkatkan Partisipasi 

Masyarakat Terhadap Pengembangan Wisata Di Kampung Markisa Kota 

Tangerang. Program Studi: Pengembangan Masyarakat Islam, Fakultas 

Dakwah, Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten, Tahun 

2024 M/1446 H. 

Kota Tangerang Pada tahun 2022, jumlah penduduk miskin di Kota 

Tangerang meningkat menjadi 132,882 jiwa, ini menciptakan permukiman yang 

sangat kumuh. Pemerintah Kota Tangerang menyelenggarakan program inovatif 

yaitu Program Kampung bertema Tematik. Kampung Tematik merupakan 

pendekatan baru untuk mengatasi kemiskinan, terutama untuk memenuhi 

kebutuhan dasar, menumbuhkan ekonomi lokal dengan menggali potensi 

ekonomi masyarakat sebagai mesin pembangunan daerah, dan meningkatkan 

kualitas lingkungan masyarakat.  

Berdasarkan latar belakang diatas maka rumusan masalah pada 

penelitian ini adalah untuk mengetahui: 1) Seberapa besar tingkat Partisipasi 

Masyarakat dalam mendukung Community Based Tourism (CBT) di Kampung 

Markisa? dan 2) Bagaimana Prinsip Community Based Tourism (CBT) 

diterapkan dalam Pengembangan Wisata Kampung Markisa? Dengan demikian 

berdasarkan data dari kondisi-kondisi di atas, peneliti mengunakan teori dari 

Suansri 2003 dengan judul Community Based Tourism (CBT) Handbook.  

Penelitian ini bertujuan: 1) Untuk mengetahui seberapa besar tingkat 

partisipasi masyarakat dalam mendukung Community Based Tourism (CBT) di 

Kampung Markisa 2) Untuk mengetahui prinsip Community Based Tourism 

(CBT) diterapkan dalam pengembangan wisata Kampung Markisa. 

 Dalam penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif. Untuk 

teknik pengumpulan data yang digunakan oleh peneliti yaitu Observasi atau 

pengamatan, dokumentasi, wawancara dan menggunakan purposive sampling 

dalam pemilihan informan kepada masyarakat Kampung Markisa. Hasil 

penelitian ini menunjukan bahwa partisipasi masyarakat di Kampung Markisa 

bisa dibilang sangat tinggi karena setiap ada program pembangunan seluruh 

masyarakat terjun langsung tanpa terkecuali, mulai dari pemuda, perempuan, 

bahkan sampai kader-kader cilik turut serta dalam kegiatan dalam program 

pembangunan wisata Kampung Tematik. Kemudian dalam prinsip ekonomi, 

sosial, budaya, politik, dan lingkungan Kampung Markisa sangat menerapakan 

prinsip-prinsip Community Based Tourism (CBT) dalam Pengembangan 

Masyarakat Wisata Kampung Markisa. 
 

Kata kunci: Pariwisata Berbasis Masyarakat, Partisipasi Masyarakat, Kampung 

Tematik 
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ABSTRACT 

Name: Cyndi Julita Nathania, NIM: 201530101, Thesis Title: 

Community Based Tourism (CBT) in Increasing Community Participation 

in Tourism Development in Kampung Markisa, Tangerang City. Study 

Program: Islamic Community Development, Faculty of Da'wah, Sultan 

Maulana Hasanuddin State Islamic University, Banten, 2024 M/1446 H. 

Tangerang City In 2022, the number of poor people in Tangerang 

City will increase to 132,882 people, this creates very slum settlements. The 

Tangerang City Government is organizing an innovative program, namely 

the Thematic Village Program. Thematic Villages are a new approach to 

overcoming poverty, especially to meet basic needs, grow the local economy 

by exploring the community's economic potential as an engine for regional 

development, and improving the quality of the community environment. 

Based on the background above, the problem formulation in this 

research is to find out: 1) What is the level of community participation in 

supporting Community Based Tourism (CBT) in Markisa Village? and 2) 

How are the principles of Community Based Tourism (CBT) applied in the 

Tourism Development of Kampung Markisa? Thus, based on data from the 

conditions above, researchers used theory from Suansri 2003 with the title 

Community Based Tourism (CBT) Handbook. 

This research aims: 1) To find out the level of community 

participation in supporting Community Based Tourism (CBT) in Kampung 

Markisa. 2) To find out the principles of Community Based Tourism (CBT) 

applied in the Tourism Development of Kampung Markisa. 

 The research uses descriptive qualitative methods. The data 

collection techniques used by researchers are observation, documentation, 

interviews and using purposive sampling in selecting informants for the 

people of Kampung Markisa. The results of this research show that 

community participation in Markisa Village can be said to be very high 

because every time there is a development program the entire community is 

directly involved without exception, starting from youth, women, even 

young cadres who participate in activities in the Tematik Village tourism 

development program. Then, in terms of economic, social, cultural, political 

and environmental principles, Kampung Markisa applies the principles of 

Community Based Tourism (CBT) in the Development of the Kampung 

Markisa Tourism Community. 

 

Keywords: Community Based Tourism (CBT), Community Participation, 

Thematic Villages 
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MOTTO 

Segala sesuatu yang terlihat mustahil, bisa menjadi masuk akal 

dengan cara yang sangat indah. Jangan biarkan kecemasan menguasaimu. 

Berdoalah, ikhtiar, dan percaya lah pada kekuatan doa-doa yang tulus. Allah 

akan segera menunjukkan jawaban atas doa-doamu. 

 بالمشقة الا الفلاح ليس

No Victory Without Sacrifice 

Tidak Ada Perjuangan Tanpa Pengorbanan  
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PERSEMBAHAN 

 Pertama saya ucapakan puji syukur khadirat Allah SWT atas 

segala nikmat berupa kesehatan, kekuatan, ketabahan dan insipirasi yang 

sangat banyak dalam proses penyelesaian skripsi ini. Sholawat serta salam 

selalu terlimpah ruah pada baginda Nabi Muhammad SAW.  

Syukur alhamdulilah, setelah melalui perjuangan untuk melawan 

masa-masa jenuh dan pergantian topik berkali-kali, akhirnya rampung sudah 

pengerjaan skripsi ini. Semua ini tidak lepas dari banyaknya orang yang 

membantu dan mendorong saya untuk dapat menyelesaikannya.  Untuk itu 

skrpsi ini saya persembahkan dengan bangganya kepada orang-orang yang 

sangat berharga dalam hidupku dengan penuh rasa terima kasih kepada Cinta 

pertama dan panutanku, Bapak Husein Faradilah dan Pintu syurgaku yang 

tersayang Ibunda Awanah, juga kepada kedua superheroku, yakni kakak 

tersayang Ahmad Hermawan Rivaldi dan adik tersayang Ahmad Pramudia, 

serta kakak Iparku Dewi Yuliyanti dan keponakan tersayang yakni Aishwa 

Zafira Hasna. Saya menyadari bahwa tidak ada kata yang mampu 

sepenuhnya menggambarkan rasa syukur ini selain daripada mengucapkan 

banyak-banyak terima kasih telah berperan penting dalam menyelesaikan 

tugas akhir skripsi saya. Terima kasih sebesar-besarnya atas segala perhatian, 

dukungan, semangat juga dapat berjuang bersama, mengorbankan banyak 

waktu, dan memberikan inspirasi serta motivasi untuk meraih impian. 

Pencapaian ini tidak mungkin terwujud, karena hadirnya orang-orang 

terkasih yang merupakan sumber kekuatan dan penyemangat dalam segala 

hal. Terima kasih telah senantiasa memberikan limpahan doa-doa disetiap 

sujudnya yang sangat luar biasa dan tidak berkesudahan terima kasih untuk 

semua ridho atas perjuangan dan pengorbanannya, sehingga saya dapat 

menyelesaikan pendidikannya sampai sarjana. Semoga Allah senantiasa 
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memberkahi kalian dengan kesehatan, kebahagiaan dan umur panjang, dan 

semoga segala doa yang telah dipanjatkan untuk saya menjadi jembatan 

menuju kesukesan dunia dan akhirat. Hiduplah lebih lama lagi untuk dapat 

menemani setiap perjalanan dan pencapaian di hidupku. 

Teruntuk diri saya, Cyndi Julita Nathania perjalanan panjang 

mencapai wisuda yang memutuskan untuk kuliah S1 adalah langkah keluar 

dari zona nyaman, menantang dan mempersiapkan diri sebagai wanita yang 

mandiri, empat tahun penuh pengorbanan waktu, pikiran, dan tenaga 

akhirnya terbayar saat berhasil menyelesaikan semuanya dengan baik. Ketika 

dunia dirasa sedang menuntut untuk berlomba dalam segala hal dan bisa 

dalam semuanya, tapi kamu percaya bahwa setiap manusia punya waktu 

terbaiknya, kamu hebat, kamu kuat, kamu pintar dan aku bangga. Be smart 

girl, di dunia ini kita tidak perlu bersaing dengan siapapun, kita hanya butuh 

naikin value, percantik akhlak, perbanyak wawasan, dan kejar impian yang 

tertunda. Terima kasih sudah mau berjuang, dan bertahan sampai sejauh ini. 

Terima kasih telah memutuskan untuk tidak menyerah sesulit apapun proses 

nya. Terima kasih telah mampu mengendalikan diri dari tekanan luar, yang 

tidak menyerah sesulit apapun rintangan prosesnya, yang mampu berdiri 

tegak dan selalu mau berusaha. Ini merupakan pencapaian yang patut 

dirayakan untuk diri sendiri. Apapun yang sedang kamu usahakan, semoga 

selalu dalam perlindungan. Terima kasih diriku, banyak perasaan yang tak 

terungkap hari ini kalau aku tidak bisa menjadi yang pertama atau yang 

terakhir, aku akan menjadi yang terbaik. Bahkan manusia yang hebat tidak 

dihasilkan melalui kemudahan, kesenangan dan kenyamanan, kamu dibentuk 

dengan kesukaran, tantangan dan airmata. Maka, berbahagialah dimanapun 

berada. 

 



x 
 

RIWAYAT HIDUP 

A. Identitas Diri 

Nama Lengkap  : Cyndi Julita Nathania 

Tempat Tanggal lahir  : Tangerang, 13 Juli 2002 

Alamat    : Kp. Cisalak 

RT/RW   : 002/001  

Desa    : Cirendeu  

Kecamatan   : Solear  

Kabupaten   : Tangerang, Banten 

 

B. Riwayat Pendidikan 

1. SD Negeri Cikareo 1  : 2008-2014 

2. SMP Negeri 2 Solear  : 2014-2017 

3. MA Bani Harun Tenjo : 2017-2020  

 

C. Riwayat Organisasi 

1. 2015 Anggota Pencak Silat 

2. 2016 Anggota Seni Tari 

3. 2017-2018 Anggota Pramuka Tingkat Bantara 

4. 2019 Anggota PBB 

5. 2021-2022 Anggota IPNU IPPNU UIN SMH Banten 

 

 

 

 



xi 
 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur kehadirat Allah SWT, atas Rahmat dan Karunia-Nya 

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini guna memenuhi persyaratan untuk 

dapat memperoleh gelar sarjana strata satu pada Jurusan Pengembangan 

Masyarakat Islam. Shalawat dan salam penulis persembahkan kepada 

junjungan Nabi Muhammad SAW, beserta keluarga dan para sahabat-Nya 

sampai hari akhir. 

Alhamdulillah dengan pertolongan Allah SWT dan dengan usaha 

yang sungguh-sungguh akhirnya penulis dapat menyelesaikan skripsi yang 

berjudul Community Based Tourism (CBT) Dalam Meningkatkan Partisipasi 

Masyarakat Dalam Pengembangan Wisata Kampung Markisa Kota 

Tangerang. Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak terlepas dari 

kekurangan, dan masih jauh dari kesempurnaan. Namun demikian penulis 

berharap semoga dengan adanya skripsi ini mudah-mudahan dapat membawa 

manfaat dalam khazanah ilmu pengetahuan.  

Skripsi ini tidak akan terselesaikan tanpa bantuan dari berbagai pihak, 

Dengan terselesaikannya penyusunan skripsi ini penulis menyampaikan 

terimakasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. H. Wawan Wahyudin, M.Pd., Rektor Universitas 

Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten 

2. Bapak Dr. H. Endad Musaddad, S.Ag, M,A., Dekan Fakultas 

Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin 

Banten yang telah memberikan persetujuan kepada penulis dalam 

menyusun skripsi ini 

3. Ibu Eneng Purwanti, M.A., Ketua program studi Pengembangan 

Masyarakat Islam  



xii 
 

4. Ibu Hj. Azizah Alawiyah, B. Ed., M.A., Sekretaris studi 

Pengembangan Masyarakat Islam 

5. Bapak Dr. H. Helmy Faizi Bahrul Ulumi, M.Hum, Dosen 

Pembimbing I. Terima kasih  telah meluangkan waktunya, 

memberikan bimbingan, arahan kepada penulis dengan penuh 

kesabaran, tenaga dan pikirannya dalam menyelesaikan skripsi ini. 

6. Ibu Hilda Rosida, S.S., M. Pd, Dosen Pembimbing II. Terima kasih 

telah memberikan arahan, sara, kritik serta memberikan motivasi 

kepada penulis. 

7. Segenap Bapak dan Ibu Dosen Universitas Islam Negeri Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten terutama yang telah mengajar dan 

mendidik penulis selama kuliah. 

8. Bapak Ibu pengurus perpustakaan umum, staf akademik Universitas 

Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten 

9. Kepada orangtua yang paling tercinta, Bapak Husein Faradillah dan 

Ibu Awanah, yang telah membesarkan, mendidik, dan mencintai 

dengan penuh rasa kasih sayang yang tulus. Serta tidak berhenti 

mendukung, menghargai, memahami dan peduli, juga terima kasih 

atas segala ridho sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini 

dengan lancar. 

10. Kepada Keluarga Besar Santinah Squad, dan Keluarga Besar Cisalak, 

yang tidak bisa disebutkan satu persatu. Terima kasih telah menjadi 

support sistem dalam setiap langkah, yang selalu mendoakan dan 

memberikan dukungan dengan penuh rasa tulus. Terima kasih telah 

memberikan motivasi serta arahan sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini dengan lancar.  

11. Kepada geng The Drie, yakni Salma Ramona dan Ainy Najwa 

Holinda. Terima kasih telah memberikan rasa semangat tiada henti, 



xiii 
 

selalu mendukung apapun yang sedang penulis usahakan dan selalu 

support dalam mendoakan. Terima kasih sudah selalu ada dalam 

proses ini, sehingga penulis bisa lebih kuat dalam menyelesaikan 

skripsi dengan lancar. 

12. Kepada Tubagus Lulu Luthfi Fuadi S.Ag., Tubagus Mumu Muhdi 

Qudrotullah S.Pd., Uun Unayah S.E., dan Yeni Farida S.Pd., di 

Pondok Pasantren Bani Harun Tenjo. Terima kasih telah mendidik 

dan menjadi saksi perjuangan dalam proses perkuliahan, juga tiada 

hentinya selalu mendoakan yang terbaik untuk penulis. 

13. Kepada seluruh masyarakat dan narasumber Kampung Markisa Kota 

Tangerang, terima kasih telah memberikan izin untuk penelitian dan 

memberikan bantuan informasi serta meluangkan waktu untuk 

support dalam memberikan saran dengan tulus.  

14. Kepada Kalisa Nayfatul Halim, dan Siti Masitoh terima kasih telah 

menjadi saksi perjuangan skripsi penulis, terima kasih atas segala 

waktu, perjuangan dan pengorbanannya, juga memberikan saran serta 

semangat, juga doa yang tiada henti dan dukungan dalam 

menyelesaikan skripsi ini. 

15. Kepada Muhamad Nurrohman, seseorang yang selalu menemani dari 

mulai mencari judul, seminar proposal, sidang munaqosyah sampai 

akhirnya wisuda. Terima kasih telah menjadi sosok yang selalu ada, 

seseorang yang bisa diajak bertukar pikiran dan diskusi banyak hal 

juga telah berkontribusi banyak dalam penulisan skripsi, terima kasih 

selalu mendengarkan keluh kesah juga selalu mendukung, 

menyemangati, memotivasi, pengingat dan kebersamaannya. Terima 

kasih telah menjadi bagian dari hidup penulis, bahkan di bumi yang 

sangat luas ini, bagian yang paling bahagia adalah berjodoh 

denganmu. 



xiv 
 

16. Teruntuk diri sendiri Cyndi Julita Nathania. Terima kasih telah 

menjadi kuat dan bertahan sampai detik ini. Terima kasih tetap 

memilih berusaha, walaupun sering kali merasa putus asa. Terima 

kasih tetap menjadi manusia yang selalu mau berusaha dan tidak 

lelah mencoba. Terima kasih telah memutuskan untuk tidak 

menyerah sesulit apapun proses penyusunan skripsi sehingga dapat 

menyelesaikanya sebaik mungkin, dan mampu mengendalikan diri 

dari tekanan luar, yang tidak menyerah sesulit apapun rintangannya, 

yang mampu berdiri tegak dan selalu mau berusaha. Ini merupakan 

pencapaian yang patut dirayakan untuk diri sendiri. Semoga Allah 

memudahkan jalanmu, ditenangkan hatimu. Selamat, berkah, hasil 

maqsud. 

 

Serang, 4 September 2024 

 

 

Cyndi Julita Nathania 

NIM: 201530101 

 

 

 

 

 

 



xv 
 

DAFTAR ISI 

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ...................................................  i 

ABSTRAK ..................................................................................................  ii 

ABSTRACT ................................................................................................  iii 

NOTA DINAS.............................................................................................  iv 

LEMBAR PERSETUJUAN MUNAQOSAH ..........................................  v 

LEMBAR PENGESAHAN .......................................................................  vi 

MOTTO ......................................................................................................  vii 

PERSEMBAHAN ......................................................................................  viii 

RIWAYAT HDUP .....................................................................................  ix 

KATA PENGANTAR ................................................................................  x 

DAFTAR ISI...............................................................................................  xv 

DAFTAR TABEL ...................................................................................... xviii 

DAFTAR GAMBAR ..................................................................................  xix 

BAB I PENDAHULUAN ...........................................................................  1  

A. Latar Belakang Masalah ............................................................  1 

B. Rumusan Masalah ......................................................................  7 

C. Tujuan Penelitian .......................................................................  8 

D. Manfaat Penelitian .....................................................................  8 

E. Tinjauan Pustaka ........................................................................  8 

F. Kerangka Teori ..........................................................................  11 

G. Metode Penelitian ......................................................................  20 

H. Sistematika Penulisan ................................................................  28 

BAB II KONDISI OBJEK PENELITIAN ..............................................  30 

A. Gambaran Umum Kota Tangerang ............................................  30 

1. Letak Geografis ....................................................................  30 



xvi 
 

2. Kondisi Demografi...............................................................  31 

B. Gambaran Umum Kampung Markisa ........................................  34 

1. Sejarah Kampung Markisa ...................................................  34 

2. Tujuan Berdirinya Kampung Markisa .................................  36 

3. Visi Misi Kampung Markisa ................................................  36 

4. Komunitas Paguyuban Kampung Markisa ..........................  37 

5. Struktur Organisasi Paguyuban Kampung Markisa .............  37 

BAB III PARTISIPASI MASYARAKAT TERHADAP   

         PENGEMBANGAN WISATA KAMPUNG MARKISA ..............  39 

A. Tingkat Partisipasi Masyarakat ..................................................  39 

1. Peran Pemuda.......................................................................  41 

2. Peran Perempuan .................................................................  42 

3. Partisipasi Pengambilan Keputusan .....................................  44 

4. Partisipasi Pelaksanaan Program .........................................  46 

5. Partisipasi Pemanfaatan Hasil ..............................................  58 

6. Partisipasi Dalam Evaluasi ..................................................  60 

B. Dampak Partisipasi Masyarakat .................................................  61 

1. Peningkatan Sarana dan Prasarana.......................................  62 

2. Meningkatnya Ekonomi Masyarakat ...................................  70 

3. Mengubah Pola Pikir............................................................  75 

4. Peran Pemerintah dan Swasta ..............................................  76 

5. Bantuan Kemitraan ..............................................................  77 

6. Menjadi Inspirasi .................................................................  81 

7. Bekerja sama CSR ...............................................................  82 

BAB IV PENERAPAN PRINSIP COMMUNITY BASED  

                TOURISM/ (CBT) .....................................................................  84 

A. Penerapan Prinsip Community Based Tourism/(CBT)..............  84 



xvii 
 

1. Prinsip berdasarkan Ekonomi  .............................................  85 

2. Prinsip berdasarkan Sosial ...................................................  87 

3. Prinsip berdasarkan Budaya .................................................  90 

4. Prinsip berdasarkan Politik ..................................................  92 

5. Prinsip berdasarkan Lingkungan..........................................  93 

BAB V PENUTUP......................................................................................  98 

A. Kesimpulan ......................................................................................  98 

B. Saran ................................................................................................  99 

DAFTAR PUSTAKA .................................................................................  100 

LAMPIRAN-LAMPIRAN ........................................................................  104 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xviii 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1. Sumber data keagamaan ..................................................................  32 

Table 2. Sumber data penghasilan .................................................................  32 

Tabel 3. Sumber data pendidikan...................................................................  34 

Tabel 4. Jumlah kunjungan wisata .................................................................  96 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xix 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 1. Peta Kecamatan Karawaci Kota Tangerang ...............................  31 

Gambar 2. Data Struktur Organisasi ............................................................  38 

Gambar 3. Kelompok wanita tani (KWT) ...................................................  43 

Gambar 4. Forum diskusi masyarakat .........................................................  45 

Gambar 5. Kegiatan siram tanaman .............................................................  48 

Gambar 6. Kerja bakti mingguan .................................................................  49 

Gambar 7. Posyandu ....................................................................................  50 

Gambar 8. Pembibitan .................................................................................  51 

Gambar 9. Budidaya ikan lele ......................................................................  54 

Gambar 10. Rumah kreatif ...........................................................................  55 

Gambar 11. Budidaya akuaponik .................................................................  56 

Gambar 12. Bank sampah ............................................................................  57 

Gambar 13. Perbandingan lingkungan .........................................................  58 

Gambar 14. Perpustakaan mini ....................................................................  63 

Gambar 15. Pojok rokok ..............................................................................  64 

Gambar 16. Before after drainase ................................................................  65 

Gambar 17. Penghijauan jalan .....................................................................  66 

Gambar 18. Penerangan jalan umum ...........................................................  66 

Gambar 19. Membuat biopori ......................................................................  67 

Gambar 20. Pemanfaatan lahan pekarangan ................................................  68 

Gambar 21. Tempat cuci tangan ..................................................................  69 

Gambar 22. Instalasi pengolahan air limbah................................................  70 

Gambar 23. Cipta karya ...............................................................................  73 

Gambar 24. Wisata Kuliner .........................................................................  75 

Gambar 25. Kunjungan Erik Thohir ............................................................  79 

Gambar 26. Pemanfaatan lahan terbuka ......................................................  90 



xx 
 

Gambar 27. Kunjungan dari dalam maupun dari luar daerah ......................  95 

Gambar 28. Akses informasi dan publikasi .................................................  97 

  

 

 


