BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Analisis penelitian mengenai Implementasi Peraturan Daerah (PERD)
Nomer 5Tahun 2020 tantang tugas organisasi perangkat daerah (OPD) di
Kabupaten Lebak (studi kasus dinas kesehatan), penulis dapat mengambil
kesimpulan berdasarkan uraian hasil penelitian dan pembahasan sehubungan
dengan permasalahan penelitian yang diajukan sebagai berikut:

Dari hasil penelitian penulis dilapangan bahwa Efektivitas peraturan
pemerintah daerah NO 5 Tahun 2019 terkait organisasi perangkat daerah di
bidang dinas Kesehatan belum efektif dan masih ada kekurangan yang perlu
diperbaiki, Hal ini terutama terlihat dari:

1. Efektivitas kebijakan peraturan dalam penanganan pelayananan kesehatan
agar terbentuk good government berdasarkan kebijakan peratiran daerah
nomer 5 tahun 2020 menetapkan pelaksaan beberapa bidang indicator
untuk menunjang tercapainya kesejahteraan Masyarakat yaitu Organisasi
Perangkat daerah menerapkan kebijakan sebagaimana yang ditetapkan
pemerintah dalam program JKN (jaminan Kesehatan nasional) Upaya
pembentukan peraturan tersebut sudah tercapai dengan adanya Faktor
pendukung peraturan pemerintah daerah yakni regulasi program organisasi
perangkat daerah dinas Kesehatan, fasilitas, serta sinergitas antara

Pemerintah Provinsi, Pemerintah Kabupaten/ Kota, Dinas Kesehatan dan
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akademisi di bidang kesehatan untuk strategi system pemerintahan yang
efisien, solid, dan bertanggung jawab atau di sebut good government
melakukan penyuluhan dan pemasangan informasi yang merata sehingga
informasi tentang kebijakan pemerintah dapat dipatuhi oleh Masyarakat
lebih luas.

2. kendala terhadap efektivitas penerapan kebijakan tugas organisasi
perangkat daerah (OPD) dalam pelayanan Kesehatan dan membentuk good
governace dalam bidang Kesehatan di Kabupaten Lebak yaitu belum
maksimal sehingga perlu adanya usaha peningkatan yang dilakukan
termasuk sasaran yang diprioritaskan dalam program-program untuk
menunjang berjalannya ke bijakan tersebut kepada Masyarakat karena
sumberdaya manusia yang masih perlu untuk ditingkatkan lagi dalam
pengetahuan Masyarakat agar meningkatkan pemahaman dan pola pikir
Masyarakat agar Tingkat kepedulian Masyarakat terhadap program-
program pemerintah bisa berparisipasi memaksimalkan berjalannya
program pemerintah untuk Masyarakat. Sudut pandang Masyarakat yang
buruk terhadap Lingkungan Ekonomi, sosial, budaya dan Politik,
keterlibatan unsur-unsur budaya menjadi dampak tidak meratanya
pelayanan Kesehatan memang perlu ditiadakan karena kebanyakan
Masyarakat dibedakan dari penggunaan umum, BPJS, atau memiliki

hubungan kerabat atau bahkan kekeluargaan.

B. Saran

Berdasarkan uraian Kesimpulan diatas, penulis menyimpulkan sedikit nya



65

saran dari berbagai aspek berikut :

1. Pemerintah diharapkan lebih memperhatikan lagi keadaan masyarakat
yang membutuhkan jaminan kesehatan terutama yang masih mengeluh
akibat susahnya mengurus program ini.

2. Dinas Kesehatan kabupaten lebak sebagai pelaksana program Kesehatan,
lembaga swadaya masyarakat (LSM),dan yayasan kesehatan diharapkan
berperan dan berpartisipasi dalam mendukung program pemerintah
kabupaten lebak demi tercapainya pemerataan kesejahteraan kepada
masyarakat dengan mengintensifkan sosialisasi mengenai pelayanan
Kesehatan dan membentuk wadah aduan atau system barkot disetiap sudut
kantor dan fasilitas Kesehatan lain , karena masih ada masyarakat yang
belum mengetahui dan memahami pelayanan kesehatan serta perlu ranah
aduan untuk memberikan kepuasan kepada Masyarakat untuk
menyalurkan pendapatnya dan juga melakukan penyuluhan kesehatan
kepada masyarakat serta lebih berkomitmen dalam menjalankan tugasnya
serta diharapkan tidak ada perlakuan diskriminatif dalam pemberian
pelayanan kesehatan terhadap pasien/peserta pelayanan kesehatan BPJS
dengan pasien umum lainnya. Dan memberikan fasilitas transportasi gratis
dalam bentuk Ambulan untuk Masyarakat di daerah yang cukup pelosok
karna masih kurangnya tenaga ahli begitujuga akses rumah sakit yang
memadai sebagai upaya pertolongan utama dalam Tingkat pelayanan
Kesehatan.

3. Diharapkan kepada warga masyarakat untuk mengikuti program dinas
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Kesehatan dengan baik dan jika ada keluhan mengenai program Kesehatan

segera melaporkan kepimpinan dinas Kesehatan untuk dicarikan solusinya.



