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HASIL WAWANCARA  

1. Hasil wawancara dengan Ibu Maya Werdiningtyas pemilik kosan dan 

penginapan HOYA Syariah isi dari wawancara tersebut adalah:   

No. Pertanyaan Jawaban 

1 Bagaimana awal berdirinya 

kosan dan penginapan 

HOYA Syariah ? 

Awalnya yang berdiri hanya 

kosan, sekitar tahun 2020 terjadi 

pandemi covid karena itu kosan 

sepi penyewa akibatnya banyak 

kamar kos yang kosong karena 

penyewa waktu itu berhenti 

ngekosnya karena sekolah online 

dan yang kerja juga jadi online. 

Saat itu saya berinisiatif buat 

jadiin kosan yang kosong jadi 

penginapan akhirnya berdiri kosan 

dan penginapan.  

2 Apa yang melatarbelakangi 

Ibu untuk mendirikan usaha 

kosan dan penginapan 

berbasis syariah ? 

Lokasi kosan dan penginapan 

inikan ada di tengah masyarakat 

takutnya ada hal yang tidak 

diinginkan yang meresahkan 

masyarakat jadi saya buat kosan 

dan penginapan syariah.  

3  Bagaimana struktur 

kepengurusan kosan dan 

penginapan HOYA Syariah?  

Saya  Ibu Maya Werdiningtyas 

saya pemilik dan pengelola kosan 

dan penginapan HOYA Syariah, 

terus ada Ibu Ade Hasnah buat 



 

 

 

yang nerima tamu, terus ada 

Bapak Imam Faisal yang buat 

rapihin ruang penginapan sama 

jagain lingkungan kosan.   

4 Fasilitas apa saja yang 

disediakan oleh Ibu untuk 

penyewa kosan dan 

penginapan HOYA Syariah? 

Fasilitasnya buat kosan engga 

dikasih fasilitas apa-apa cuma ada 

kamar mandi, kalau penginapan 

disediain kasur, lemari, kamar 

mandi, televisi, ada wifi juga terus 

ada alat mandi sama perlengkapan 

sholat.  

5 Persyaratan syariah seperti 

apa yang diberikan bagi 

penyewa ketika akan 

menyewa kosan dan 

penginapan HOYA Syariah? 

Persyaratnnya itu buat penginapan 

kita minta surat identitas buat 

yang suami istri karena kita 

syariah.  

6 Peraturan syariah apa saja 

yang diberlakukan di kosan 

dan penginapan HOYA 

Syariah ? 

Peraturannya kita tempel di 

dinding kosan dan penginapan. 

Dilarang membawa miras, 

dilarang berjudi, dilarang 

membawa narkoba, ada peraturan 

izin buat penyewa yang mau bawa 

tamunya.  

7 Bagaimana proses 

pemesanan sewa kos dan 

penginapan HOYA Syariah? 

Buat yang mau pesan kamar bisa 

langsung ke saya ada nomor 

telpon buat pemesanan kamar kos 

dan penginapan.  



 

 

 

8 Bagaimana proses 

pembayaran sewa kosan dan 

penginapan HOYA Syariah? 

Pembayarannya bisa langsung, 

bisa juga lewat transfer.  

9 Apa jasa lembaga keuangan 

yang digunakan oleh Ibu 

sebagai alat transaksi 

pembayaran, apakah 

menggunakan jasa lembaga 

keuangan syariah ? 

Alat pembayarannya ga pake 

Bank Syariah kita pakenya Bank 

non syariah.   

10 Apabila masa sewa telah 

diakhiri bagaimana sistem 

penyerahan objek sewa 

tersebut oleh penyewa 

kepada Ibu sebagai pemilik 

sekaligus pengelola ? 

Buat kosan kalau udah selesai 

kamarnya harus bersih terus 

kuncinya dikasihin ke saya atau 

ke Ibu Ade udah itu aja. Kalau 

buat penginapan cek out itu jam 

12.00 kuncinya bisa dikasihin ke 

Ibu Ade buat kondisi kamarnya 

bisa ditinggalin gimana aja nanti 

di bersihin sama bagian 

kebersihan.  

11 Apabila penyewa melanggar 

aturan dan tata tertib yang 

diberlakukan sanksi seperti 

apa yang diberikan kepada 

penyewa tersebut, tentunya 

dengan tujuan agar hal 

tersebut tidak terjadi lagi ?  

 

Selama ini belum ada penyewa 

yang melanggar peraturan yang 

serius, tapi kalau ada penyewa 

yang melanggar kita tegur aja.  



 

 

 

12 Untuk tanggungjawab Ibu 

sebagai pemilik dan 

pengelola mengenai 

kerusakan yang terjadi 

seperti apa bentuk 

tanggungjawab yang Ibu 

Berikan ? 

Kalau ada yang rusak kita 

langsung benerin kayak lampu 

mati, sama air yang engga jalan 

karena pemakaiannya yang 

banyak jadi sering mati.  

 

2. Hasil wawancara dengan Faisal Rahman penyewa kos HOYA 

Syariah isi dari wawancara tersebut adalah:  

No. Pertanyaan Jawaban 

1 Siapa nama anda ? Faisal Rahman saya mahasiswa di 

UNMA.  

2  Dimana tempat tinggal 

anda? 

Tempat tinggalnya di Kecamatan 

Ci Geulis.  

3 Alasan anda memilih kosan 

syariah ? 

Karena kosannya dekat sama 

universitas saya. Saya engga 

masalah kosan syariah apa engga 

yang penting dekat sama 

universitas saya.  

4 Fasilitas apa saja yang anda 

dapatkan ? 

Cuma ada kamar mandi itu aja. 

5 Berapa harga sewa di kosan 

HOYA Syariah ? 

Rp. 400.000,- perbulannya.  

6 Aturan syariah seperti apa 

yang ada di kosan HOYA 

Syariah ? 

Aturannya ya kalau bawa temen 

harus ijin ke penjaga, terus ada lagi 

ditempel juga aturannya di dinding. 



 

 

 

7 Apakah ada batasan jumlah 

penyewa kosan untuk 

perkamarnya ? 

Maksimal 2 orang  

8 Apakah pernah mengalami 

kerusakan terhadap fasilitas 

kosan ? 

Belum pernah saya belum lama 

juga ngekos di sini.  

 

3. Hasil wawancara dengan Asep Hasanudin penyewa kosan HOYA 

Syariah isi dari wawancara tersebut adalah:  

No. Pertanyaan Jawaban 

1 Siapa nama anda ? Asep Hasanudin 

2 Dimana tempat tinggal 

anda? 

Tasikmalaya saya mahasiswa.  

3 Alasan anda memilih kosan 

syariah ? 

Dekat sama sekolah saya, terus 

walaupun kosan syariah saya tidak 

dikekang sama aturannya malahan 

nyaman sama kosan syariah. 

4 Fasilitas apa saja yang anda 

dapatkan ? 

Kamar kosong sama kamar mandi.  

5 Berapa harga sewa di kosan 

HOYA Syariah ? 

Rp. 400.000,- perbulan. 

6 Aturan syariah seperti apa 

yang diberlakukan di kosan 

HOYA Syariah ?  

Aturan syariah banyak kayak ga 

boleh ngelakuin hal-hal yang 

bertentangan sama agama Islam 

kayak judi sama bawa minum-

minum beralkohol.  

 



 

 

 

4. Hasil wawancara dengan Nurmalia penyewa kosan HOYA Syariah 

isi dari wawancara tersebut adalah:  

No. Pertanyaan Jawaban 

1 Siapa nama anda ? Nurmalia.  

2 Dimana tempat tinggal anda ? Ci Keusik, Pandeglang-Banten.  

3 Apa yang mendasari anda 

untuk menggunakan jasa 

sewa kosan berbasis syariah ? 

Pertama karena rekomendasi 

teman, kedua cukup aman karena 

berada di tempat yang lumayan 

ramai.  

4 Fasilitas apa saja yang 

disediakan pemilik kepada 

penyewa ? 

Hanya kamar.  

5 Apakah ada batasan jumlah 

penyewa untuk perkamarnya 

?  

Iya ada, 2 orang maksimal..  

 Berapa harga sewa di kosan 

HOYA Syariah ? 

Rp. 400.000,-. 

6 Aturan syariah seperti apa 

yang diberlakukan di kosan 

HOYA Syariah ?  

Bayar tepat waktu, tidak 

membawa lawan jenis, aturan-

aturan kosan pada umumnya.  

6 Selama anda menetap di 

kosan tersebut, apakah aturan 

tersebut berjalan dengan baik 

? 

Untuk bayar tepat waktu masih 

sering terlambat, karena pas 

ngekos di HOYA masih sering 

kuliah online.  



 

 

 

7 Apakah ada konsekuensi yang 

diberikan pemilik apabila ada 

penyewa yang melanggar 

aturan tersebut ? 

Teguran saja.  

8 Apakah anda pernah 

mengalami kerugian selama 

menetap di kosan tersebut ?  

Tidak pernah.  

 

5. Hasil wawancara dengan Nina Indriyani penyewa kosan HOYA 

Syariah isi wawancara tersebut adalah: 

No. Pertanyaan Jawaban 

1 Siapa nama anda ? Nina Indriyani.  

2 Dimana tempat tinggal anda ? Kp. Talanca, Desa Tanjung 

Kecamatan Cikeusik.  

3 Apa yang mendasari anda 

untuk menggunakan jasa sewa  

kosan berbasis syariah ? 

Biar lebih aman dan nyaman aja.  

4 Fasilitas apa saja yang anda 

dapatkan ? 

Kalo fasilitas ga ada sih semuanya 

bawa sendiri dari mulai kasur, 

lemari dan lain-lain.  

5 Berapa harga sewa di kosan 

HOYA Syariah ? 

Perbulannya Rp. 400.000,- aja.  

6 Aturan syariah seperti apa 

yang diberlakukan di kosan 

HOYA Syariah ?  

Engga begitu terlalu ketat untuk 

aturan, cuma itu tidak boleh 

membawa cowo ke dalam kosan. 

Boleh kalau temen buat ada hal-



 

 

 

hal yang penting kaya ngerjain 

tugas tapi engga boleh lebih dari 

jam 9 malem kalo engga salah.    

 

7 Proses pembayarannya 

langsung tunai atau melalui 

transaksi lainnya ? 

Langsung cash aja.  

8 Apakah menurut anda 

ketentuan syariah tersebut 

memberikan kenyaman dan 

rasa aman ? 

Menurutku sih iya soalnya nyari 

yang seperti itu. 

9 Apakah aturan yang 

diterapkan oleh pemilik 

berjalan dengan lancar, 

apabila ada aturan yang 

dilanggar oleh penyewa 

apakah ada konsekuensi yang 

diberikan pemilik untuk 

penyewa ? 

Lancar-lancar aja selama saya 

ngekos disana engga pernah ada 

keributan apa-apa terkait anak kos 

yang melanggar aturan.  

 

  



 

 

 

LAMPIRAN DOKUMENTASI 

1. Fasilitas Kosan HOYA Syariah 

 

 

 

 

2. Fasilitas Penginapan HOYA Syariah  

 

  

Gambar 1. Ruangan Kamar Kos 

(Sumber Gambar: Dokumentasi 

Pribadi) 

 

Gambar 2. Kamar Mandi Kos 

 (Sumber Gambar: 

Dokumentasi Pribadi) 

 

Gambar 3. Ruang Kamar Penginapan 

(Sumber Gambar: Dokumentasi Pribadi) 

 

Gambar II.4 Kasur Penginapan 

(Sumber Gambar: Dokumentasi Pribadi) 
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Gambar 5. Layanan Ruangan Sabun Mandi dan Pasta Gigi, 

 Sikat Gigi, Air Mineral, Pendingin Ruangan, Sajadah, Mukena dan Handuk 

(Sumber Gambar: Dokumentasi Pribadi) 



 

 

 

 

  

Gambar 6. Kamar Mandi dan Teras Penginapan 

(Sumber Gambar: Dokumentasi Pribadi) 

Gambar 7.Restauran 

(Sumber Gambar: 

Dokumentasi Pribadi) 



 

 

 

 

  



 

 

 

 


