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ABSTRAK 
 

Mulista Rahayu, NIM: 121401165, judul skripsi: Analisis Nilai Taksiran 
Barang Gadai Terhadap Jumlah Nasabah Tahun 2013-2015, (Studi Pada 
PT.Pegadaian (Persero) Syariah Cabang Kepandean Serang). 

 
Rahn atau gadai merupakan salah satu kategori dari perjanjian utang-piutang, 

yang mana untuk suatu kepercayaan dari orang yang berpiutang, maka orang yang 
berutang menggadaikan barangnya sebagai jaminan terhadap utangnya itu. Fasilitas 
pinjaman dengan jaminan tertentu ini dapat kita temui pada lembaga keuangan yaitu 
perusahaan pegadaian. Jaminan nasabah tersebut digadaikan dan kemudian ditaksir 
oleh pihak pegadaian untuk menilai besarnya nilai jaminan. Besarnya nilai jaminan 
akan mempengaruhi jumlah pinjaman. 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka perumusan masalah dalam 
penelitian ini adalah: 1). Bagaimana taksiran barang gadai yang berlaku di Pegadaian 
Syariah Cabang Kepandean Serang?; 2). Apakah nilai taksiran barang gadai yang 
berlaku di Pegadaian Syariah Cabang Kepandean Serang berpengaruh positif 
terhadap jumlah nasabah? ; 3). Berapa besar pengaruh nilai taksiran barang gadai 
yang berlaku di Pegadaian Syariah Cabang Kepandean Serang terhadap jumlah 
nasabah? 

Tujuan penelitian ini adalah 1) Untuk mengetahui taksiran barang gadai yang 
digunakan pada Pegadaian Syariah Cabang Kepandean Serang; 2). Untuk 
mengetahui pengaruh  nilai taksiran barang gadai terhadap  jumlah nasabah; 3) 
Untuk mengetahui berapa besar nilai taksiran barang gadai yang berlaku di 
Pegadaian Syariah Cabang Kepandean Serang terhadap jumlah nasabah. 

Metode dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif yang digunakan untuk 
menjelaskan bagaimana penerapan taksiran barang gadai yang berlaku di Pegadaian 
Syariah Cabang Kepandean Serang. Jenis penelitian dengan pendekatan kuantitatif, 
diperoleh data yang berupa angka kemudian diolah menggunakan aplikasi SPSS 16.0 
untuk menguji dua variabel yaitu nilai taksiran barang gadai (emas) dan jumlah 
nasabah pada PT. Pegadaian (Persero) Syariah Cabang Kepandean Serang. 

Kesimpulan dari hasil penelitian ini adalah: 1). Taksiran barang gadai berupa 
emas yang diterapkan oleh Pegadaian ini dengan melakukan beberapa uji seperti uji 
fisik, uji kimia dan uji berat jenis, dari hasil ini dapat diterapkan batas maksimum 
pinjaman yang dapat diperoleh oleh nasabah; 2). Pengujian hipotesis (uji t) terbukti 
bahwa nilai taksiran barang gadai mempunyai pengaruh positif terhadap jumlah 
nasabah pada PT. Pegadaian (Persero) Syariah cabang Kepandean Serang, hal ini 
sesuai dengan perolehan nilai t hitung sebesar 2,831 lebih besar dibandingkan 
dengan nilai t tabel yaitu sebesar 1,691; 3). Angka R Square atau koefisien 
determinasi adalah 19,1% artinya secara statistik besarnya variabel dependent 
(jumlah nasabah) yang dapat dijelaskan oleh variabel independent (nilai taksiran 
emas) adalah sebesar 19,1% dan sisanya sebesar 80,9% (100%-19,1%) dapat 
dijelaskan oleh variabel lain yang tidak dimasukkan kedalam model regresi. 
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