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ABSTRAK 

Nama: Faizul Mahmud, Nim: 191130118, Judul Skripsi: Praktek Pelaksanaan 

Ganti Rugi (Ta’widh) Pada Produk Amanah Di Pegadaian Syariah Sumur Bor 

Cengkareng Jakarta Barat Perspektif DSN-MUI NO. 43/DSN-MUI/VIII/2004 

Tentang Ganti Rugi (Ta’widh). 

Pegadaian Syariah merupakan Lembaga Keuangan Syariah (LKS) yang 

menyediakan produk pembiayaan di dalamnya, salah satunya ialah produk amanah. 

Produk amanah ini banyak sekali diminati oleh masyarakat untuk mendapatkan 

sepeda motor atau mobil dengan persyaratan yang mudah dan terjangkau dengan 

cara pembayaran diangsur setiap bulannya. Dalam menjalankan tugasnnya 

Pegadaian Syariah tidak terlepas dari resiko kerugian. Salah satunya ialah nasabah 

yang menunda-nunda pembayaran angsuran. Dengan adanya resiko kerugian 

tersebut maka diberlakukan adanya ganti rugi (ta’widh) yang juga telah diatur 

dalam Fatwa DSN-MUI No.43/DSN-MUI/VIII/2004 tentang ganti rugi (ta’widh).  

Perumusan masalah penelitian ini adalah: 1). Bagaimana praktik ganti rugi 

(ta’widh) pada produk amanah melalui akad rahn di Pegadaian Syariah Sumur Bor 

Cengkareng Jakarta Barat?. 2). Bagaimana tinjauan Fatwa DSN-MUI No.43/DSN-

MUI/VIII/2004 tentang ganti rugi (ta’widh) melalui akad rahn pada produk 

amanah di Pegadaian Syariah Sumur Bor Cengkareng Jakarta Barat?. 

Penelitian ini bertujuan untuk 1). Mengetahui praktik ganti rugi (ta’widh) 

pada produk amanah melalui akad rahn di Pegadaian Syariah Sumur Bor 

Cengkareng Jakarta Barat?. 2). Mengetahui tinjauan Fatwa DSN-MUI No.43/DSN-

MUI/VIII/2004 tentang ganti rugi (ta’widh) melalui akad rahn pada produk 

amanah di Pegadaian Syariah Sumur Bor Cengkareng Jakarta Barat?. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif dalam praktiknya penelitian 

ini juga disebut penelitian lapangan (field research) dengan menggunakan 

pendekatan normatif empiris. Sumber data yang digunakan adalah sumber data 

primer yang diperoleh dengan melakukan wawancara dan sumber data sekunder 

yang diperoleh dari buku-buku dan jurnal. Teknik pengumpulan data melalui 

wawancara, observasi dan dokumentasi. 

Penelitian ini menyimpulkan bahwa praktek ganti rugi (ta’widh) di 

Pegadaian Syariah Sumur Bor Cengkareng Jakarta Barat belum sepenuhnya sesuai 

dengan ketentuan Fatwa DSN-MUI No.43/DSN-MUI/VIII/2004 tentang ganti rugi 

(ta’widh). Dikarenakan Pegadaian Syariah dalam menerapkan biaya ganti rugi 

(ta’widh) kepada nasabah didasarkan pada rumus perhitungan yang sudah 

ditetapkan oleh Pegadaian Pusat. Sedangkan dalam Fatwa DSN-MUI No.43/DSN-

MUI/VIII/2004 tentang ganti rugi (ta’widh), lembaga keuangan syariah dalam 

penerapan ganti rugi (ta’widh) harus benar-benar atas kerugian riil yang 

dikeluarkan oleh Lembaga Keuangan Syariah (LKS) dan besarnya ganti rugi 

(ta’widh) tidak boleh dicantumkan dalam akad. Sehingga dengan penggunaan 

rumus ganti rugi (ta’widh) menunjukkan bahwa adanya unsur ketidakjelasan dalam 

perhitungan besarnya kerugian yang dialami pada produk amanah di Pegadaian 

Syariah Sumur Bor Cengkareng Jakarta Barat. 

Kata kunci: akad rahn, ta’widh, fatwa DSN-MUI 
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Skripsi ini saya persembahkan  

 Untuk orang tua saya Bapak Nawi Ismail dan Ibu Saimah 
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penulis,  
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MOTTO 

 

تُمْ عَلٰى سَفَرٍ وَّلََْ تََِدُوْا كَاتبًِا فَرهِٰنٌ مَّقْبُ وْضَةٌ ۗ فاَِنْ امَِنَ بَ عْضُكُمْ  وَاِنْ كُن ْ
هَادَةَۗ وَمَنْ  ٬بَ عْضًا فَ لْيُ ؤَدِ  الَّذِى اؤْتُُِنَ امََانَ تَهُ  وَلْيَ تَّقِ اللّٰ َ ربََّهُ ۗ وَلََ تَكْتُمُوا الشَّ

 يَّكْتُمْهَا فاَِنَّهٓ اٰثٌِِ قَ لْبُهُ ۗ 
ُ بِاَ تَ عْمَلُوْنَ عَلِيْمٌ   ۝۲۸۳وَاللّٰ 

 

“Jika kamu dalam perjalanan, sedangkan kamu tidak mendapatkan 

seorang penulis, hendaklah ada barang jaminan yang dipegang. Akan 

tetapi, jika sebagian kamu memercayai sebagian yang lain, hendaklah 

yang dipercayai itu menunaikan amanatnya (utangnya) dan hendaklah 

dia bertakwa kepada Allah, Tuhannya. Janganlah kamu menyembunyikan 

kesaksian karena siapa yang menyembunyikannya, sesungguhnya hatinya 

berdosa. Allah Maha Mengetahui apa yang kamu kerjakan” (QS. Al- 

Baqarah:283). 

 

  



 
 

viii 

RIWAYAT HIDUP  

 

Penulis bernama lengkap Faizul Mahmud, lahir di Jakarta pada 

tanggal 07 November 1999, merupakan anak pertama dari dua 

bersaudara, buah hati dari pasangan Bapak Nawi Ismail dan Ibu Saimah. 

Jenjang pendidikan yang ditempuh penulis yaitu SDN 15 Pagi 

Cengkareng Jakarta Barat (Tahun lulus 2012), lalu melanjutkan ke MTS 

Al-Hasaniyah Teluk Naga Kab. Tangerang (Tahun lulus 2015), dan 

melanjutkan ke MA Al-Hasaniyah Teluk Naga Kab. Tangerang (Tahun 

lulus 2018). Kemudian melanjutkan perkuliahan di UIN SMH Banten 

mengambil program studi Hukum Ekonomi Syariah Fakultas Syariah 

pada tahun 2019 sampai sekarang.  

 

 

 

  



 
 

ix 

KATA PENGANTAR 

 

 Syukur alhamdulillah penulis panjatkan kepada Allah SWT atas 

rahmat dan hidayah-Nya yang telah diberikan kepada penulis. Hanya 

dengan izin-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Shalawat 

beserta Salam semoga tercurah limpahkan kepada junjungan alam Nabi 

Muhammad SAW, sebagai pembawa risalah ilahi kepada seluruh umat, 

beserta keluarganya, sahabatnya, serta pengikutnya hingga akhir zaman. 

 Dengan pertolongan dan rahmat Allah SWT dan usaha sungguh-

sungguh penulis dapat menyelesaikan skripsi berjudul: Praktik 

Pelaksanaan Ganti Rugi (Ta’widh) Pada Produk Amanah Di 

Pegadaian Syariah Sumur Bor Cengkareng Jakarta Barat Perspektif 

DSN-MUI NO. 43/DSN-MUI/VIII/2004 Tentang Ganti Rugi 

(Ta’widh), sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana 

Hukum (S.H) pada Jurusan Hukum Ekonomi Syariah Fakultas Syariah 

Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten.  

 Dalam menyelesaikan penulisan skripsi ini tidak terlepas dari 

bantuan berbagai pihak baik secara langsung maupun tidak langsung. 

Oleh karena itu mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. H. Wawan Wahyudin, M.Pd., Rektor Universitas 

Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten, yang telah 

mengelola dan mengembangkan UIN Sultan Maulana Hasanuddin 

Banten lebih maju. 

2. Bapak Dr. H. Ahmad Zaini, S.H., M.Si., Dekan Fakultas Syariah 

Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten, Dr. H. 

Ishom, M.A., Wakil Dekan I, Dr. Dedi Sunardi, M.H., Wakil Dekan II 

dan Dr. H. E. Zaenal Muttaqien, M.A., M.H., Wakil Dekan III, 

Fakultas Syariah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 



 
 

x 

Hasanuddin Banten, yang telah membantu dan memberikan 

motivasinya dalam menyelesaikan skripsi ini dengan tulus hati. 

3. Ibu Dra. Hj. Denna Ritonga, M.SI., Ketua Jurusan Hukum Ekonomi 

Syariah Fakultas Syariah UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten, 

Bapak Fuad Zainuddin, ME, Sekretaris Jurusan Hukum Ekonomi 

Syariah Fakultas Syariah UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten, 

yang telah memberikan persetujuan kepada penulis untuk menyusun 

skripsi. 

4. Ibu Hj. Ida Mursidah, SH., MM., MH Pembimbing I, dan Bapak Tb. 

Ahmad Mahdi, S.Pd., M.Pd Pembimbing II, yang telah memberikan 

nasihat, pengarahan dan meluangkan waktunya dalam penyusunan 

skripsi ini. 

5. Bapak dan Ibu Dosen serta staf akademik dan karyawan UIN yang 

telah memberikan bekal pengetahuan yang begitu berharga selama 

penulis berkuliah di UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten. 

6. Bapak Nova dan Ibu Winda serta karyawan Pegadaian Syariah Sumur 

Bor Cengkareng Jakarta Barat lainnya yang telah memberikan waktu 

dan informasi untuk membantu menyelesaikan skripsi ini. 

7. Keluarga Besar HES C yang sudah berjuang bersama dalam melewati 

pembelajaran di kampus. 

8. Untuk Ainiya Widdatul Rachmah dan Ahmad Zarnuji yang selalu 

mendengarkan keluh kesah dan berkontribusi banyak dalam penulisan 

skripsi ini. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak terlepas dari 

kekurangan, kelemahan, dan masih jauh dari kesempurnaan, keterbatasan 

pengetahuan, serta kemampuan penulis, oleh sebab itu penulis 



 
 

xi 

mengharapkan pendapat, saran dan kritik yang bersifat membangun guna 

mencapai kesempurnaan pada masa yang akan datang. 

 Akhirnya, hanya kepada Allah SWT jualah memohon agar seluruh 

kebaikan dari semua pihak yang membantu skripsi ini, semoga diberikan 

balasan yang berlipat ganda. Penulis berharap kiranya karya tulisan ini 

turut mewarnai khazanah ilmu pengetahuan dan dapat bermanfaat bagi 

penulis khususnya, dan bagi para pembaca umumnya. 

 

 

Jakarta, 14 Maret 2024 

 

 

Faizul Mahmud 

  



 
 

xii 

DAFTAR ISI 

 

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ................................................  i 

ABSTRAK ................................................................................................ ii 

NOTA DINAS .........................................................................................iii 

PERSETUJUAN ..................................................................................... iv 

PENGESAHAN........................................................................................ v 

PERSEMBAHAN ................................................................................... vi 

MOTTO .................................................................................................. vii 

RIWAYAT HIDUP ...............................................................................viii 

KATA PENGANTAR ............................................................................ ix 

DAFTAR ISI .......................................................................................... xii 

BAB I         PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah  .................................................  1 

B. Fokus Penelitian ............................................................... 8 

C. Rumusan Masalah ............................................................ 9 

D. Tujuan Penelitian .............................................................. 9 

E. Manfaat / Signifikasi Penelitian ....................................... 9 

F. Penelitian Terdahulu yang Relevan ................................ 10 

G. Kerangka Pemikiran ....................................................... 15 

H. Metode Penelitian ........................................................... 18 

I. Sistematika Penulisan ..................................................... 22 

BAB II     LANDASAN TEORI 

A. Rahn (Gadai) ................................................................. 24 

1. Pengertian Rahn (Gadai) ......................................... 24 

2. Dasar Hukum Rahn (Gadai) .................................... 26 

3. Rukun dan Syarat Rahn ........................................... 29 



 
 

xiii 

4. Macam-macam Rahn ............................................... 34 

B. Ganti Rugi (Ta’widh) .................................................... 36 

1. Ganti Rugi (Ta’widh) Menurut Hukum Islam ......... 36 

2. Ganti Rugi (Ta’widh) Menurut Fatwa DSN-MUI ... 40 

3. Pendapat Ulama Tentang Ganti Rugi (Ta’widh) ..... 45 

BAB III       KONDISI OBYEKTIF 

A. Profil Pegadaian Syariah Sumur Bor ............................. 49 

1. Sejarah Pegadaian Syariah Sumur Bor ...................... 49 

2. Visi dan Misi Pegadaian Syariah ............................... 50 

B.  Produk dan Jasa Pegadaian Syariah Sumur Bor ........... 51 

C. Struktur Organisasi Pega lda lia ln Sya lria lh Sumur Bor ....... 55 

BAB IV       ANALISIS DAN PEMBAHASAN TENTANG GAlNTI   

RUGI (TAl’WIDH) DI PEGAlDAlIAlN SYAlRIAlH 

SUMUR BOR CENGKAlRENG JAlKAlRTAl BAlRAlT 

A. Analisis Praktik Ganti Rugi (Ta’widh) Pada Produk 

Amanah Melalui Akad Rahn di Pegadaian Syariah 

Sumur Bor Cengkareng Jakarta Barat ........................... 57 

B. Analisis Tinj lauan Fatwa DSN MUI No. 43/DSN-

MUI/VIII/2004 Tentang I Ganti Rugi (ta’widh) Mellalui 

Alkad Rahn Pada Produk Amanah di Pegadaian 

Syariah Sumur Bor Cengkareng Jakarta Barat .............. 68 

BAB V         PENUTUP 

A. Kesimpulan .................................................................... 85 

B. Saran .............................................................................. 86 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 


