
ANALISIS KEPUASAN KONSUMEN TERHADAP  

APLIKASI JAMSOSTEK MOBILE DALAM 

PENCAIRAN PROGRAM  

BPJS KETENAGAKERJAAN CABANG SERANG 
 

SKRIPSI 

Diajukan kepada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam  

UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten 

 untuk memenuhi sebagian syarat Guna memperoleh  

Gelar  Sarjana Ekonomi (SE) Dalam  Bidang Ilmu Asuransi Syaraiah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

  

Oleh : 

 

MUHAMMAD VAIRUZ MUNTADZORI 

NIM: 191430106 
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