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ABSTRAK 

 

Nama: Rohyati, NIM: 201510106, Judul Skripsi “Analisis Penggunaan 

Bahasa Jawa Serang Dalam Akun Instagram @Siti_Celobong Sebagai 

Media Endorsement” Jurusan Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas 

Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten tahun 

2024 M / 1445 H. 

Endorsement adalah salah satu strategi komunikasi pemaasaran dengan 

menggunakan tokoh terkenal seperti artis selebgram dan lain-lain sebagai 

tokoh pendukung dan penunjang untuk menarik perhatian masyarakat dengan 

produk yang ditawarkan dimedia sosial yang digunakan. Endorsement dalam 

media sosial berbeda dengan endorsement dalam media pemasaran langsung, 

karena dalam media Instagram siapapun bisa menjadi seorang endors atau bisa 

disebut dengan selebgram asalkan mereka memiliki daya tarik untuk membuat 

tingkat kepercayaan konsumen. Berdasarkan latar belakang di atas, maka 

rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: 1) Bagaimana strategi 

@siti_cilebong dalam mengembangkan media instagramnya? 2) Apa faktor 

pendukung dan penghambat akun Instagram @siti_cilebong dalam endorse 

dengan menggunakan bahasa jawa serang? Metode ini menggunakan metode 

kualitatif, pendekatan penelitian melalui kualitatif deskriptif, menggunakan 

pengumpulan data, penelitian dilaksanakan pada Desember 2023 hingga 

Januari 2024, dengan jumlah informan dalam penelitian 3 orang diantaranya: 

Siti Celobong, editor Siti Celobong dan followers Siti Celobong. Hasil 

penelitian, menyatakan bahwa 1. Strategi merupakan tindakan yang bersifat 

incremental atau senantiasa meningkat dan terus menerus dilakukan 

berdasarkan sudut pandang tentang apa yang di harapkan oleh pelanggan di 

masa depan. Sebelumnya kita semua tahu bahwa Instagram awalnya hanya 

sebagai media sosial untuk upload gambar atau foto, namun seiring 

berkembangnya waktu fungsi nya segera telah bergeser karena banyaknya 

pembisnis menggunakan media untuk keperluan marketing sehingga menjadi 

sarana online shop untuk ajang promosi. 

 

 

Kata Kunci: Analisis, Penggunaan, Bahasa Jawa Serang 

 

 



 

iii 
 

ABSTRACT 

 

Name: Rohyati, NIM: 201510106, The title of this thesis: "Analysis of 

the Use of Serang Javanese in the @siti_cilebong Account as an 

Endorsement Media" Department of Communication and Islamic 

Broadcasting, Faculty of Da'wah, Sultan Maulana Hasanuddin State Islamic 

University, Banten, 2023 M/1445 H. 

Endorsement is a marketing communication strategy that uses well-

known figures such as celebrity celebrities and others as supporting figures to 

attract public attention to the products offered on the social media used. 

Endorsements in social media are different from endorsements in direct 

marketing media, because in Instagram media anyone can become an endorser 

or can be called a celebrity as long as they have the attraction to create a level 

of consumer trust. Based on the background above, the problem formulation 

in this research is: 1) What is @siti_cilebong's strategy in developing its 

Instagram media? 2) What are the supporting and inhibiting factors for the 

Instagram account @siti_cilebong in endorsing using Serang Javanese? This 

method uses a qualitative method, a descriptive qualitative research approach, 

using data collection, the research was carried out from December 2023 to 

January 2024, with the number of informants in the research being 3 people 

including: Siti Celobong, editor of Siti Celobong and followers of Siti 

Celobong. The results of the research state that 1. Strategy is an action that is 

incremental or continuously increasing and is continuously carried out based 

on the perspective of what customers expect in the future. Previously, we all 

knew that Instagram was originally only a social media for uploading images 

or photos, but over time its function has shifted because many business people 

use the media for marketing purposes so that it has become an online shop tool 

for promotional events. 

 

Keywords: Analysis, Use, Javanes language Serang 
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MOTTO 
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bangga dengan apa yang kita perjuangkan hari ini” 

“Allah memberi beban yang luar biasa tetapi Allah memberikan hasil 

yang diluar dugaan kita” 
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