
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI 

 

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi yang saya tulis sebagai salah 

satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi dan diajukan pada 

Jurusan Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas 

Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten. Ini sepenuhnya asli 

merupakan hasil karya tulis ilmiah saya pribadi.   

Adapun tulisan maupun pendapat orang lain yang terdapat dalam skripsi 

ini telah saya sebutkan kutipannya secara jelas sesuai dengan etika keilmuan 

yang berlaku di bidang penulisan karya ilmiah.  

Apabila dikemudian hari terbukti bahwa sebagian atau seluruh isi skripsi 

ini merupakan hasil perbuatan plagiarism atau mencontek karya tulis orang 

lain, saya bersedia untuk menerima sanksi berupa pencabutan gelar 

kesarjanaan yang saya terima ataupun sanksi akademik lain sesuai dengan 

peraturan yang berlaku. 

 

Tangerang, 27 Mei 2024 

   

Rindy Popi Nurpilawati 

    NIM 201410144 

 

 

 

   

 

 

 

 

 



 

ABSTRAK 

Nama: Rindy Popi Nurpilawati, NIM: 201410144, Judul Skripsi:”Analisis 

Social Return On Invesment (SROI) Program Z-Chicken BAZNAS Kota 

Tangerang”. 

 

Program pendayagunaan zakat di sektor produktif yang dijalankan 

BAZNAS Kota Tangerang yaitu salah satunya melalui program Z-Chicken. 

Program Z-Chicken merupakan program yang diberikan dalam bentuk modal 

usaha, peralatan dan pelengkapan usaha di bidang kuliner berupa ayam crispy. 

Tujuan dari program tersebut yaitu meningkatkan kesejahteraan mustahik, dan 

tujuan lainnya yaitu dari mustahik yang telah diberi bantuan oleh lembaga bisa 

menjadi para muzzaki. Kesejahteraan mustahik dapat terwujud jika memenuhi 

tiga aspek yang ada yaitu terpenuhinya kebutuhan sosial, kebutuhan lingkungan 

dan kebutuhan ekonomi.  

Rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu Bagaimana dampak program 

Z-Chicken BAZNAS Kota Tangerang terhadap Mustahik dengan menggunakan 

metode Social Return On Investment (SROI)? 

Tujuan penelitian ini yaitu Untuk mengetahui dampak dari program Z-

Chicken BAZNAS Kota Tangerang terhadap Mustahik berdasarkan analisa Social 

Return On Investment (SROI) 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif, 

teknik pengolahan data yang dilakukan adalah observasi, wawancara. Dan teori 

yang digunakan yaitu teori Social Return on Investment (SROI). 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa ada pengaruh positif dan hasil 

dari nilai Social Return On Investment (SROI) yang dihasilkan berdasarkan 

perbandingan antara present value, dampak, dan nilai input sebesar 2,00 : 1 

artinya Rp 1 yang di investasikan akan menghasilkan keuntungan sebesar Rp. 2,00 

bagi pemangku kepentingan Manfaat yang dihasilkan melebihi besaran investasi 

yang dilakukan sehingga Program Z-Chicken di BAZNAS Kota Tangerang dapat 

dikatakan berhasil memberikan dampak positif bagi stakeholders.  

Kata kunci: Social Return on Investment (SROI), BAZNAS Kota Tangerang, 

program Z-Chicken, pendayagunaan. 
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MOTTO 

 

 

 

دقَٰتُ لِلْفقَُرَاۤءِ  ىنَ عَليَْهَا وَالْمُؤَلَّفةَِ قلُوُْبهُُمْ وَفِ وَالْمَسٰكِيْنِ وَالْعٰمِلِيْ انَِّمَا الصَّ  

ِ وَابْنِ السَّ  قاَبِ وَالْغٰرِمِيْنَ وَفيِْ سَبيِْلِ اللّٰه ُ عَ الر ِ ِِۗ وَاللّٰه نَ اللّٰه لِيْم  بيِْلِِۗ فرَِيْضَةً مِ   

 حَكِيْم  

Sesungguhnya zakat itu hanyalah untuk orang-orang fakir, orang-orang miskin, 

para amil zakat, orang-orang yang dilunakkan hatinya (mualaf), untuk 

(memerdekakan) para hamba sahaya, untuk (membebaskan) orang-orang yang 

berutang, untuk jalan Allah dan untuk orang-orang yang sedang dalam perjalanan 

(yang memerlukan pertolongan), sebagai kewajiban dari Allah. Allah Maha 

Mengetahui lagi Mahabijaksana. 

(Q.S. At-Taubah: 60)  
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