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LAMPIRAN-LAMPIRAN
LAMPIRAN 1: TRANSKIP DAN HASIL WAWANCARA

Transkip Hasil Wawancara dengan pihak Perumahan Palima Grand City

Nama : Nandang

Jabatan : Manager Marketing Palima Grand City
Hari, Tanggal : Selasa, 08 Mei 2024

Waktu : Pukul 13.00 WIB s.dselesai

Tempat : JI. Raya Palka Km 01 Kp. Baruan, Desa

Sindangsari, Kecamatan Pabuaran, Kabupaten

Serang, Provinsi Banten 4263

. Wawancara dengan pihak PT. Palima Grand City

1.

2.

Sejak kapan berdirinya Perumahan Palima Grand City?

Apa visi dan misi pada Perumahan Palima Grand City?

Bagaimana perkembangan penjualan produk KPR Palima Grand City?
Bagaimana proses KPR Perumahan Palima Grand City?

Bagaimana prosedur pengajuan KPR di Palima Grand City?

Akad apa saja yang digunakan dalam proses KPR pada perumahan
Palima Grand City?

Bagaimana mekanisme pembayaran mengenai DP ( Down Payment)

KPR di Palima Grand City?



8. Bagaimana sistem cicilan yang digunakan oleh perumahan Palima
Grand City?

9. Bagaimana mekanisme transaksi KPR yang dilakukan pada
perumahan Palima Grand City?

10. Bagaimana jika ada pembangunan terhenti karena suatu hal (tidak
sesaui spesifikasi) atau ada konsumen mengalami kredit macet,
apakah ada perlindungan bagi konsumen yang sudah dalam proses

cicilan?

B. Wawancara dengan konsumen atau pembeli
1. Paham tidak dengan KPR tanpa Bank?
2. Mengapa pilih KPR, di KPR syariah?
3. Paham tidak dengan akad-akad yang digunakan?

4. Tau atau tidak dengan resiko KPR tanpa bank?



C. Observasi dan Dokumentasi

Bapak Uki Selaku Mandor
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Ibu Vheronica Selaku Pembeli

Ibu Atikah Selaku Pembeli



