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ABSTRAK

Rahmat Krisandi. 212641011. Pengaruh Orientasi Pasar, Inovasi Produk
dan Halal Supply Chain terhadap Kinerja Pemasaran pada UMKM
Muslim di Kelurahan Pasir Gintung, Kabupaten Tangerang Banten. Tesis.
Pascasarjana Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sultan Maulana
Hasanuddin Banten, Tahun 2024,

Usaha Mikro Kecil, dan Menengah (UMKM) saat ini menjadi pusat
perhatian bagi pengusaha-pengusaha baik di daerah maupun di perkotaan.
Kinerja UMKM sangatlah tinggi sehingga dapat membantu masyarakat
dalam mengembangkan bisnisnya menjadi lebih baik. Keberadaan UMKM
disambut baik oleh masyarakat karena UMKM bisa membantu
permasalahan kewirausahaan bagi masyarakat yang membutuhkannya.
Tujuan penelitian ini adalah untuk melihat pengaruh orientasi pasar, inovasi
produk dan halal supply chain terhadap Kinerja pemasaran pada UMKM
muslim di Kelurahan Pasir Gintung Kabupaten Tangerang Banten.
Indonesia adalah negara dengan mayoritas penduduk muslim, sehingga
kesadaran akan pentingnya menerapkan syariat Islam dalam menjalani
aktivitas ekonomi menyadarkan mereka untuk menanamkan konsep halal
dalam interaksi ekonomi sehari-hari. Penelitian ini menggunakan metode
penelitian kuantitatif. Data yang digunakan merupakan data primer yang
diambil dari hasil jawaban angket yang sudah didistribusikan pada pelaku
UMKM muslim di Kelurahan Pasir Gintung Kabupaten Tangerang Banten.
Pengambilan sampel menggunkan Teknik probabiliti random sampling
dengan hasil sampel yang digunakan sebanyak 40 orang pelaku UMKM di
Kelurahan Pasir Gintung Kabupaten Tangerang. Pengolahan data
menggunakan Teknik statistic SPSS Versi 22. Dari hasil penelitian
diketahui untuk variabel orientasi pasar nilai t niwng SEbesar 2,057 > 2,022 t
wabet dan nilai sig 0,005 > 0,05 maka ada pengaruh variabel bebas orientasi
pasar (X;) terhadap variabel terikat kinerja pemasaran (Y) atau hipotesis
diterima. Untuk variabel Inovasi produk (X3) nilai t hiwung Sebesar 4,110 >
2,022 t e dan nilai sig 0,001 < 0,05 maka ada pengaruh variabel bebas
inovasi produk (X2) terhadap variabel terikat (Y) kinerja pemasaran secara
signifikan atau hipotesis diterima. Untuk halal supply chain (X3) nilai t
hiung S€besar 2,350 > 2,022 t wpe dan nilai sig 0,006 < 0,05 maka ada
pengaruh variabel bebas halal supply chain (X3) terhadap variabel terikat
(Y) kinerja pemasaran secara signifikan atau hipotesis diterima. Hal
tersebut memaknai bahwa semakin baik dalam orientasi pasar, inovasi
produk dan halal supply chain yang dimiliki oleh UMKM maka semakin
baik juga Kkinerja pemasaran yang ada pada UMKM, khususnya UMKM
muslim Kelurahan Pasir Gintung Kabupaten Tangerang Banten.

Kata kunci: Orientasi pasar, Inovasi produk, Halal supply chain. Kinerja
pemasaran UMKM muslim



ABSTRACT

Rahmat Krisandi. 212641011. The Influence of Market Orientation, Product
Innovation and Halal Supply Chain on Marketing Performance in Muslim
MSMEs in Pasir Gintung Village, Tangerang Banten Regency. Thesis.
Postgraduate Faculty of Economics and Islamic Business, UIN Sultan
Maulana Hasanuddin Banten, 2024.

Micro, Small and Medium Enterprises (MSMES) are currently the center of
attention for entrepreneurs both in regional and urban areas. The
performance of MSMEs is very high so that they can help the community
develop their business for the better. The existence of MSMEs is welcomed
by the community because MSMEs can help with entrepreneurial problems
for people who need them. The aim of this research is to see the influence of
market orientation, product innovation and halal supply chain on marketing
performance of Muslim MSMEs in Pasir Gintung Village, Tangerang Banten
Regency. Indonesia is a country with a majority Muslim population, so
awareness of the importance of implementing Islamic law in carrying out
economic activities makes them aware of the need to instill halal concepts in
daily economic interactions. This research uses quantitative research
methods. The data used is primary data taken from the results of
guestionnaire answers that have been distributed to Muslim MSMEs in Pasir
Gintung Village, Tangerang Banten Regency. Sampling used a probability
random sampling technique with the sample results used being 40 MSMEsS in
Pasir Gintung Village Tangerang Regency. Data processing uses SPSS
Version 22 statistical techniques. From the research results it is known that
the calculated t value is 2.057 > 2.022 t table and the sig value is 0.005 >
0.05, so there is an influence of the independent variable market orientation
(X1) on the dependent variable Marketing performance (Y) or hypothesis
accepted. For the product innovation variable (X2), the calculated t value is
4,110 > 2.022 t table and the sig value is 0.001 < 0.05, so there is a
significant influence of the independent variable product innovation (X2) on
the dependent variable (Y) marketing performance or the hypothesis is
accepted. For halal supply chain (X3), the calculated t value is 2.350 >
2.022 t table and the sig value is 0.006 < 0.05, so there is a significant
influence of the independent variable halal supply chain (X3) on the
dependent variable (Y) marketing performance or the hypothesis is accepted.
This means that the better the market orientation, product innovation and
halal supply chain owned by MSMEs, the better the marketing performance
of MSMEs, especially Muslim MSMEs in Pasir Gintung Village Tangerang
Banten Regency.

Keywords: Market orientation, Product innovation, Halal supply chain.
Marketing performance of Muslim MSMEs
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