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ABSTRAK 

 
 Intan hendriani Savitri, Nim: 161420027, Judul Skripsi: 

Pengaruh Intellectual Capital Terhadap Kinerja Keuangan Bank 

Syariah Bukopin Tahun 2013-2020. 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa apakah Intelectual 

Capital atau VAIC
TM

 yang terdiri dari Value Added Capital Employed 

(VACA), Value Added Human Capital (VAHU), Structural Capital Value 

Added (STVA) berpengaruh terhadap kinerja keuangan pada  Bank KB 

Bukopin Syariah periode 2013 sampai 2020. 

Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

deskriptif kuantitatif. Penelitian ini menggunakaan metode uji asumsi 

klasik, analisis regresi  liniear berganda, uji hipotesis (T), uji hipotesis (F), 

uji koefisien korelasi dan determinasi dengan menggunakan aplikasi SPSS 

Versi 16 dan Versi 26 data diperoleh dari website www.bei.go.id.  Hasil 

dari penelitian secara simultan menunjukan bahwa Intellectual Capital 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja keuangan . Hasil penelitian juga 

menunjukan bahwa secara parsial Pada Bank KB Bukopin Syariah 

menunjukan VAHU dan STVA berpengaruh signifikan terhadap ROA, 

sedangkan nilai VACA tidak berpengaruh signifikan terhadap ROA. 

 

 

Kata Kunci: VACA, VAHU, STVA, ROA 
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MOTTO 

 

دُكُمَُّ عهمِلهَّ إِذاً يحُِب َّ اللهَّ اِن َّ لهَّ أهحه (الطبران رواه) يتُ قِنههَُّ اهن َّ العهمه  
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pekerjaan, dilakukan secara itqan (tepat, terarah, dan tuntas)”.  

(HR. Thabrani) 

 

  



 

 

 

RIWAYAT HIDUP 

 

Penulis dilahirkan di Lebak pada tanggal 09 Juli 1998, yang 

kemudian diberi nama Intan Hendriani Savitri oleh kedua orang tua 

penulis. Penulis merupakan putri dan pertama dari pasangan Hendrik dan 

Mukhayah yang ber alamat di Perum Griya Asri 2 Blok DA 3 no 10 

Tambun selatan Bekasi. 

Pendidikan formal yang ditempuh penulis yaitu pada tingkat 

sekolah dasar di SDN 01 Pagi Jakarta Utara  lulus pada tahun 2010, 

kemudian melanjutkan ke SMP Daarun Na’im lulus pada tahun 2013, dan 

SMAN 4 Tambun Selatan lulus pada tahun 2016. Setelah itu penulis 

melanjutkan ke Perguruan Tinggi Agama Islam Negeri, tepatnya di 

Universitas Islam Negeri (UIN) Sultan Maulana Hasanuddin Banten pada 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Jurusan Perbankan Syariah.  

Selama masa perkuliahan, penulis aktif berorganisasi di eksternal 

di luar kampus dan penulis banyak melakukan pekerjaan freelance untuk 

menambah pengalaman. 

 

 

 

  



 

 

 

KATA PENGANTAR 

 

Bismillahirrahmanirrahim 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah 

melimpahkan nikmat, rahmat, hidayah, serta inayah-Nya kepada penuis. 

Shalawat serta salam semoga senantiasa tercurahkan kepada junjungan 

kita Nabi Muhammad SAW beserta keluarga, para sahabat, tabi’in, dan 

orang-orang yang senantiasa mengikuti dan melaksanakan sunahnya 

sampai akhir zaman.   

Berkat pertolongan Allah SWT dan usaha yang sungguh-sungguh 

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini yang berjudul “Pengaruh Non 

Performing Financing (NPF) dan Cadangan Kerugian Penurunan Nilai 

(CKPN) terhadap Return On Asset (ROA) di Bank BNI Syariah Periode 

2012-2019”. Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini 

masih jauh dari sempurna. Hal ini disebabkan karena terbatasnya 

kemampuan dan pengetahuan yang penulis miliki. Untuk itu, kiranya 

pembaca dapat memaklumi atas kelemahan dan kekurangan yang ditemui 

dalam skripsi ini.   

Penulis juga menyadari bahwa sejak awal penyusunan hingga 

terselesaikannya skripsi ini banyak pihak yang telah membantu dan 

memberi dukungan. Untuk itu, tak lupa pada kesempatan ini secara khusus 

penulis ingin menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:  

1. Bapak Prof. Dr. H. Fauzul Iman, M.A. selaku Rektor Universitas Islam 

Negeri (UIN) Sultan Maulana Hasanuddin Banten yang telah 

memberikan kesempatan kepada penulis untuk bergabung dan belajar 

di lingkungan UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten. Semoga Allah 

SWT membalas kebaikan bapak.  



 

 

 

2. Ibu Dr. Hj. Nihayatul Masykuroh, M.S.I. selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri (UIN) Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten yang telah mendorong penyelesaian studi 

dan skripsi penulis. Semoga Allah SWT membalas kebaikan ibu.    

3. Ibu Henny Saraswati,M.M selaku Ketua Jurusan Perbankan Syariah 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri (UIN) 

Sultan Maulana Hasanuddin Banten yang telah mengarahkan, 

mendidik, serta memberikan motivasi kepada penulis. Semoga Allah 

SWT membalas kebaikan Ibu. 

4. Bapak Dr. H. Efi Syarifudin, M.M selaku Pembimbing I yang dengan 

keikhlasannya memberikan pengarahan, ilmu yang berharga, serta 

bimbingan yang berarti selama proses penyelesaian skripsi. Terima 

kasih atas bimbingannya. Semoga Allah SWT membalas kebaikan 

bapak.  

5. Bapak Muhamad Turmudi, S.Ag. M.M selaku Pembimbing II yang 

telah meluangkan waktunya untuk memberikan arahan serta 

bimbingan yang sangat berarti selama ini. Terima kasih atas semua 

bimbingan dan arahan yang telah bapak berikan sehingga skripsi ini 

dapat terselesaikan. Semoga Allah SWT membalas kebaikan Bapak.   

6. Bapak Mochamad Indrajit Roy,SP.,M.M selaku dosen penguji I yang 

telah meluangkan waktunya untuk memberikan arahan serta 

bimbingan yang sangat berarti selama ini. 

7. Ibu Siti Marfuah, M.PI selaku dosen penguji II yang dengan 

keikhlasannya memberikan pengarahan, ilmu yang berharga, serta 

bimbingan yang berarti selama proses penyelesaian skripsi. 

8. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas 

Islam Negeri (UIN) Sultan Maulana Hasanuddin Banten yang telah 



 

 

 

mengajar dan mendidik serta memberikan bekal ilmu pengetahuan 

yang bermanfaat bagi penulis.    

9. Seluruh Staf Akademik, Pegawai Perpustakaan, dan Karyawan di 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri (UIN) 

Sultan Maulana Hasanuddin Banten yang telah banyak memberikan 

bantuannya kepada penulis selama masa studi.   

10. Kedua orang tua dan keluarga penulis yang selalu memberikan doa, 

kasih sayang, dan dukungan kepada peneliti baik secara moral maupun 

materiil sehingga penulis mampu menyelesaikan studi.   

Akhir kata peneliti berharap semoga seluruh bantuan dan motivasi 

yang disumbangkan kepada penulis dalam penyusunan skripsi ini menjadi 

amal shaleh serta mendapat balasan yang setimpal dari Allah SWT dan 

semoga skripsi ini dapat bermanfaat khususnya bagi penulis dan bagi 

pembaca pada umumnya, serta menjadi salah satu penyumbang dan 

pelengkap ilmu pengetahuan.   

 

Serang, 13 Oktober 2022 

Penulis, 

 

 

 

 

 

 

INTAN HENDRIANI SAVITRI 

NIM: 161420027 

 

 

 

 



 

 

 

 

DAFTAR ISI 

 

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ------------------------------------  i 

ABSTRAK  -----------------------------------------------------------------------  ii 

NOTA DINAS -------------------------------------------------------------------  iii 

PERSETUJUAN ----------------------------------------------------------------   iv 

PENGESAHAN -----------------------------------------------------------------  v 

PERSEMBAHAN ---------------------------------------------------------------  vi 

MOTTO ---------------------------------------------------------------------------  vii 

RIWAYAT HIDUP -------------------------------------------------------------  viii 

KATA PENGANTAR ----------------------------------------------------------  ix 

DAFTAR ISI   -------------------------------------------------------------------  xii 

DAFTAR GAMBAR  -----------------------------------------------------------  xv 

DAFTAR TABEL  --------------------------------------------------------------  xvi 

BAB I        PENDAHULUAN  ------------------------------------------------  1 

A. Latar Belakang Masalah  --------------------------------------  1 

B. Identifikasi Masalah  -------------------------------------------  11 

C. Batasan Masalah  -----------------------------------------------  11 

D. Rumusan Masalah  ---------------------------------------------  11 

E. Tujuan Penelitian  -----------------------------------------------  12 

F. Manfaat Penelitian  ---------------------------------------------  13 

G. Sistematika Penulisan  -----------------------------------------  13 

BAB II       KAJIAN TEORI  -------------------------------------------------  15 

A. Landasan Teori  -------------------------------------------------  15 

1. Teori Pendukung Intellectual Capital -------------------  15 

2. Modall Intelektual  -----------------------------------------  19 

3. Bank Syariah -----------------------------------------------  24 



 

 

 

4. Manajemen Sumber Daya Insani Bank Syariah  -------  29 

5. Kinerja Keuangan  -----------------------------------------  33 

6. Manfaat Kinerjal Keuangan  ------------------------------  33 

7. Tujuan Kinerja Keuangan  --------------------------------  34 

8. Jenis-jenis Rasio Perbankan Syariah  -------------------  35 

B. Penelitian Terdahulu  -------------------------------------------  43 

C. Kerangka Pemikiran --------------------------------------------  51 

D. Hubungan antar Variabel --------------------------------------  52 

E. Hipotesis Penelitian ---------------------------------------------  57 

 BAB III    METODOLOGI PENELITIAN  ------------------------------  59 

A. Tempat dan Waktu Penelitian  --------------------------------  59 

B. Jenis Penelitian dan Sumber Data  ---------------------------  59 

C. Populasi dan Sampel  -------------------------------------------  60 

D. Teknik Analisis Data  ------------------------------------------  61 

1. Analisisl Deskriptif  ----------------------------------------  61 

2. Ujil Asumsi Klasik  ----------------------------------------  62 

a. Uji Normalitas  -----------------------------------------  62 

b. Ujil Heteroskedastisitas -------------------------------  64 

c. Uji Autokorelasi  --------------------------------------  65 

d. Ujil Multikolinearitas  ---------------------------------  66 

e. Uji Linieritas  ------------------------------------------  66 

3. Ujil Korelasi danl Koefisien Determinasil ---------------  67 

a. Ujil Korelasi  --------------------------------------------  67 

b. Ujil Koefisien Determinasil (R2)  --------------------  68 

4. Ujil Regresi  -------------------------------------------------  68 

5. Pengujian Hipotesis  ---------------------------------------  69 

a. Ujil t (parsiall)  ------------------------------------------  70 

b. Ujil F (ujil simultan)  -----------------------------------  71 



 

 

 

 

BAB IV     HASIL DAN PEMBAHASAN  ---------------------------------  73 

A. Deskripsi Objek Penelitian  -----------------------------------  73 

B. Deskripsi Data Penelitian  -------------------------------------  73 

C. Analisa Data dan Pembahasan  -------------------------------  77 

1. Analisisl Deskriptif  ----------------------------------------  77 

2. Ujil Asumsi Klasik  ----------------------------------------  78 

a. Uji Normalitas  -----------------------------------------  78 

b. Ujil Heteroskedastisitas -------------------------------  79 

c. Uji Autokorelasi  --------------------------------------  80 

d. Ujil Multikolinearitas  ---------------------------------  82 

e. Uji Linieritas  ------------------------------------------  83 

3. Analisis Regresi Linear Berganda -----------------------  83 

4. Pengujian Hipotesis  ---------------------------------------  85 

a. Ujil t (parsiall)  ------------------------------------------  85  

b. Ujil F (ujil simultan)  -----------------------------------  87 

5. Ujil Korelasi danl Koefisien Determinasil ---------------  88 

a. Ujil Korelasi  --------------------------------------------  88 

b. Ujil Koefisien Determinasil (R2)  --------------------  89 

D. Pembahasan Hasil Penelitian  ---------------------------------  89 

BAB V       KESIMPULAN DAN SARAN ---------------------------------  93 

A. Kesimpulan  -----------------------------------------------------  93 

B. Saran  -------------------------------------------------------------  94 

 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

 



 

 

 

 

DAFTAR GAMBAR 

Gambarl 2. 1 Kerangka Pemikiran  --------------------------------------------  52 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1.1 Pertumbuhan Perbankan Syariah  ----------------------------------  3 

Tabel 1. 2 Nilai ROA PT Bank KB Bukopin Syariah  ----------------------  5 

Tabel 2. 1 Penelitian Terdahulu  ------------------------------------------------  44 

Tabel 3. 1 Standart Interpretasil Koefisien Korelasi  ------------------------  67 

Tabel 4.1 Value Human Capital (VAHU)  ------------------------------------  74 

Tabel 4.2 Value Capital Employed (VACA)  ---------------------------------  75 

Tabel 4.3 Structural Capital Value Added (STVA)  -------------------------  76 

Tabel 4.4 Return On Equity (ROA)  -------------------------------------------  77 

Tabell 4. 5 Hasill Output SPSSl Analisa Deskripsi Statistik  ---------------  78 

Tabel 4.6 Hasil Uji Normalitas -------------------------------------------------  78 

Tabell 4. 7 Hasill Output SPSS Uji Heteroskedastisitas  --------------------  80 

Tabell 4. 8 UjilAutokorelasi Variabel  -----------------------------------------  81 

Tabell 4. 9 Hasil UjilAutokorelasi Variabel ----------------------------------  81 

Tabell 4. 10 Uji Multikolinearitas Variabell  ---------------------------------  82 

Tabel 4.11 Uji Linearitas Variabel  --------------------------------------------  83 

Tabel 4. 12 Analisis Regresi Linear Berganda Variabel  -------------------  84 

Tabel 4. 13 Hasil Output SPSS Uji T-tes  Variabel  -------------------------  85 

Tabel 4. 14 Hasil Output SPSS Uji F-tes Variabel  --------------------------  87 

Tabel 4. 15 Koofisien Korelasi Variabel  -------------------------------------  88 

 

 


