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ABSTRAK 

 
Nama: Khariyyah, Nim: 201510108, Judul Skripsi: Komunikasi Interpersonal 

Orang Tua dalam Mencegah Pergaulan Bebas dikalangan Remaja (Studi Kasus Dinas 

Pemberdayaan Perempuan Perlindungan Anak dan Keluarga Berencana Kota Serang), 

Jurusan: Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten tahun 2024 M/ 1445 H.  

Pergaulan bebas dikalangan remaja menjadi permasalahan yang serius yang dihadapai 

oleh banyak keluarga, dan pemerintah daerah diindonesia, pergaulan bebas seringkali 

dikaitan dengan perilaku negatif seperti penyalahgunaan narkoba, seks bebas, dan tindakan 

kriminal lainnya, hal ini perlu perhatian khusus terutama pencegahan pergaulan bebas yang 

melibatkan peran komunikasi orang tua. DP3AKB Kota Serang merupakan salah satu 

instansi pemerintah yang bertugas melakukan pembinaan dan pemberdayaan masyarakat, 

khususnya dalam upaya mencegah dan menangani permasalahan terkait perlindungan anak 

dan keluarga. Salah satu program yang dilaksanakan oleh DP3AKB Kota Serang adalah 

program peningkatan komunikasi interpersonal antara orang tua dan anak dalam rangka 

mencegah terjadinya pergaulan bebas di kalangan remaja. 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah dalam penelitian ini 

adalah: 1). Bagaimana proses komunikasi interpersonal orang tua dalam upaya mencegah 

pergaulan bebas dikalangan remaja? 2). Apa saja hambatan komunikasi interpersonal yang 

dihadapi oleh orang tua dan dinas pemberdayaan perempuan perlindungan anak dan keluarga 

berencana kota serang ketika menangani pergaulan bebas di kalangan remaja ?. Tujuan dari 

penelitian ini :1) Untuk mengetahui adanya proses komunikasi interpersonal orang tua dalam 

mencegah pergaulan bebas dikalangan anak remaja. 2) Untuk mengetahui hambatan 

komunikasi interpersonal yang dihadapi oleh orang tua dan dinas pemberdayaan perempuan 

dan perlindungan anak dan keluarga berencana kota serang ketika menangani pergaulan 

bebas di kalangan remaja ?. Dalam penelitian ini menggunakan penelitian pendekatan 

kualitatif. Jenis metode penelitian deskriptif yang digunakan adalah studi kasus dengan 

menggunakan teori komunikasi interpersonal, sedangkan teknik pengumpulan datanya 

menggunakan observasi, wawancara, dokumentasi, Subjek penelitian adalah orang tua yang 

memiliki anak remaja, serta pihak DP3AKB Kota Serang. 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa Komunikasi 

Interpersonal Orang Tua dalam Mencegah Pergaulan Bebas dikalangan Remaja (Studi Kasus 

Dinas Pemberdayaan Perempuan Perlindungan Anak dan Keluarga Berencana Kota Serang) 

yaitu : 1). Proses komunikasi interpersonal orang tua dengan anak remajanya berjalan dengan 

baik, dan orang tua juga mempunyai cara tersendiri untuk berkomunikasi dengan anak 

remajanya, kebanyakan orang tua melakukan komunikasi dengan anak remajanya ketika 

sedang ada waktu senggang. 2). Faktor yang menghambat ketika berlangsungnya komunikasi 

interpersonal antara orang tua dengan anak remajanya yaitu terkadang anak remaja 

mempunyai alasan ingin cepat-cepat bermain dengan teman-temannya, terkadang juga lebih 

menyibukan dirinya dengan bermain handphone, untuk hambatan komunikasi interpersonal 

yang dihadapi oleh dinas pemberdayaan perempuan perlindungan anak dalam mengatasi 

kasus pergaulan bebas yang ada terkadang orang tua yang masih tertutup atau tidak ingin 

terbuka, ada juga orang tua yang belum percaya sepenuhnya ketika anak remajanya 

terjerumus dalam hal pergaulan bebas serta ada orang tua yang masih menyangkal terkait 

anak remajanya.  
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ABSTRACT 

 

Name: Khariyyah, Nim: 201510108, Thesis title: Interpersonal Communication of 

Parents in Preventing Promiscuity among Adolescents (Case Study of the Womes’s 

Empowerment Service, Child Protection an Family Planning Serang City), Study Program: 

Islamic Communication and Broadcasting, Faculty of Da’wah, State Islamic University 

Sultan Maulana Hasanuddin Banten in 2024 M/ 1445 H.  

Promiscuity among teenagers is a serious problem faced by many families and local 

governments in Indonesia. Promiscuity is often associated with negative behavior such as 

drug abuse, free sex and other criminal acts. This requires special attention, especially the 

prevention of promiscuity which involves the role of parent communication. DP3AKB Serang 

City is one of the government agencies tasked with providing community development and 

empowerment, especially in efforts to prevent and handle problems related to child and 

family protection. One of the programs implemented by DP3AKB Serang City is a program 

to increase interpersonal communication between parents and children in order to prevent 

promiscuity among teenagers. 

Based on the background above, the problem formulation in this research is: 1). What 

is the interpersonal communication process of parents in an effort to prevent promiscuity 

among teenagers? 2). What are the interpersonal communication barriers faced by parents 

and the women's empowerment service, child protection and family planning in the city of 

Serang when dealing with promiscuity among teenagers? The objectives of this research: 1) 

To determine the process of interpersonal communication between parents in preventing 

promiscuity among teenagers. 2) To find out the interpersonal communication barriers faced 

by parents and the women's empowerment and child protection and family planning services 

in Serang City when dealing with promiscuity among teenagers? This research uses a 

qualitative research approach. The type of descriptive research method used is a case study 

using interpersonal communication theory, while the data collection technique uses 

observation, interviews, documentation. The research subjects are parents who have teenage 

children, as well as the DP3AKB of Serang City. 

Based on the research that has been carried out, it can be concluded that Parental 

Interpersonal Communication in Preventing Promiscuity among Adolescents (Case Study of 

the Women's Empowerment Service, Child Protection and Family Planning, Serang City), 

namely: 1). The interpersonal communication process between parents and their teenage 

children goes well, and parents also have their own way of communicating with their 

teenage children. Most parents communicate with their teenage children when they have free 

time. 2). Factors that hinder interpersonal communication between parents and their teenage 

children are that sometimes teenagers have reasons for wanting to quickly play with their 

friends, sometimes they also keep themselves busy playing on their cellphones, for 

interpersonal communication barriers faced by the women's empowerment and child 

protection services. In dealing with cases of promiscuity, there are sometimes parents who 

are still closed or don't want to open up, there are also parents who don't fully believe it 

when their teenage children fall into promiscuity and there are parents who are still in 

denial about their teenage children. 

 

 

Keyword: Interpersonal Communication, Promiscuity, DP3AKB Serang City. 
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MOTTO HIDUP 

 

“Lakukan yang terbaik dan biarkan  

Allah yang mengatur sisanya” 

 

 

ٰٓى تقَۡرَبُوا وَلَا ن  شَة ا كَاناَ اِّنَّه ا الز ِّ ؕ ا  فَاحِّ  سَبِّيۡل ا وَسَآٰءاَ 

”Dan janganlah kamu mendekati zina, sesungguhnya zina  

adalah perbuatan yang keji dan suatu jalan yang buruk” 

(Al-Isra : 32) 

 

 

“Life is tough, and things don’t always work out well.  

But, we should be brave and go on with our lives” 

“Hidup itu berat dan tidak semua hal selalu berjalan dengan baik,  

tapi kita harus lebih berani untuk melanjutkan hidup kita” 

(Suga BTS) 
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