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ABSTRAK 

Nama : Attinsya Ratri Utami, NIM : 201510131, Judul Skripsi : 

“Strategi Dakwah di Lingkungan Industri (Studi Kasus PT. Nikomas 

Gemilang)”, Jurusan Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas 

Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten 

tahun 2024 M / 1445 H. 
Dalam situasi masyarakat masa kini yang mengikuti alur 

perkembangan dalam era globalisasi, maka masalah yang di hadapi oleh 

karyawan industri yaitu masuknya budaya barat yang kurang terseleksi 

dengan baik yang dapat mengubah sikap dan tingkah laku karyawan, 

sehingga karyawan mendapatkan perlakuan buruk dari sesama temannya. 

Dan adanya penyimpangan dalam hal pergaulan, dikarenakan jumlah 

karyawati lebih dominan di banding jumlah karyawan laki-laki, sehingga 

tidak jarang karyawati Nikomas sering mendapatkan penularan lesbian atau 

seorang perempuan yang suka sesama perempuan. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah Bagaimana strategi 

dakwah di lingkungan industri PT. Nikomas Gemilang dan Apa saja faktor 

pendukung dan penghambat dakwah di lingkungan Industri PT. Nikomas 

Gemilang. Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif dengan 

pendekatan kualitatif artinya data yang dikumpulkan tidaklah berupa angka 

tetapi berupa kata-kata yang disusun dengan sistematis lewat wawancara 

secara mendalam terhadap temuan yang terjadi di lapangan. Serta 

menggunakan teori Konstruksi Sosial atas Realitas (Social Construction of 

Reality Theory) dari Berger dan Luckman. 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, hasil  penelitian ini 

dapat disimpulkan bahwa strategi dakwah yang di terapkan di lingkungan 

industri PT. Nikomas Gemilang adalah dengan mengagendakan kajian rutin 

mingguan dan bulanan di tiap malam sepulang mereka dari kerja, 

menyelenggarakan PHBI (Peringatan Hari Besar Islam) sesuai pada kalender 

pemerintah yang diberlakukan libur massal untuk segenap karyawan dan 

pergerakan dakwah yang terorganisir. Adapun faktor yang menjadi 

pendukung suksesnya dakwah di lingkungan industri adalah pemateri 

keagamaan yang profesional, tempat peribadahan yang cukup memadai dan 

adanya dukungan dari fihak perusahaan dan seluruh karyawan yang berperan 

aktif dalam kegiatan keagamaan. Sedangkan faktor penghambatnya adalah 

sering putusnya regenerasi kepengurusan dan di tambahkan lagi dengan 

faktor kelelahan fisik yang di hadapi oleh karyawan Nikomas yang dapat 

mempengaruhi konsistensi mereka dalam berkegiatan keagamaan. 

 

Kunci : Dakwah dan Industri  
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ABSTRACT 

Name : Attinsya Ratri Utami, NIM : 201510131, Thesis Title : 

“Da’wah Strategy in the Industrial Environment (Case Study of PT. 

Nikomas Gemilang)”, Study Program : Communication  and Islamic 

Broadcasting, Faculty Da’wah, Sultan Maulana Hasanuddin State Islamic 

University Banten, 2024 M / 1445 H. 

In the current situation of society which follows the path of 

development in the era of globalization, so the problems faced by industrial 

employees is the entry of western culture which is not well selected which 

can change the attitudes and behavior of employees, so that employees 

receive bad treatment from their fellow friends. And there are irregularities 

in terms of relationships, because the number of female employees is more 

dominant than the number of male employees, so it is not uncommon for 

Nikomas employees to often catch the lesbian or a woman who likes other 

women. 

The formulation of the problem in this research is How to the da'wah 

strategy in the industrial environment of PT. Nikomas Gemilang and What 

are the supporting factors and barries for da'wah in the industrial 

environment of PT. Nikomas Gemilang. This research uses a descriptive 

research method with a qualitative approach, meaning that the data 

collected is not in the form of numbers but in the form of words arranged 

systematically through in depth interviews regarding findings that happen in 

the field. And using the Social Construction of Reality Theory from Berger 

and Luckman. 

Based on the research that has been carried out, the results of this 

research can be concluded that the da'wah strategy implemented in the 

industrial environment of PT. Nikomas Gemilang is by scheduling routine 

weekly and monthly studies every evening after they get home from work, 

holding PHBI (Islamic Holiday Commemoration) according to the 

government calendar which implements mass holidays for all employees and 

organized da'wah movements. The factors that support the success of da'wah 

in an industrial environment are professional religious speakers, adequate 

places of worship and support from the company and all employees who play 

an active role in religious activities. Whereas, the barries factor is the 

frequent interruption of management regeneration and added to this is the 

physical fatigue factor faced by Nikomas employees which can affect their 

consistency in their religious activities. 

 

Keywords : Da'wah and Industry 
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PERSEMBAHAN 

Ucapan rasa syukur kepada Allah SWT atas segala nikmat yang telah 

diberikan, terutama nikmat sehat wal’afiat sehingga saya mampu 

menyelesaikan tugas akhir skripsi ini. Skripsi ini saya persembahkan untuk 

kedua orang tua yakni bapakku tercinta Bapak M. Asy’ady dan Ibuku 

tersayang Suparmi yang menjadi penguat serta penyemangat nomor satu 

dalam hidup. Untuk Bapak saya tercinta, terima kasih telah menjadi seorang 

pemimpin yang bertanggung jawab dalam keluarga, yang tak pernah lelah 

mencari nafkah, memberi motivasi sekaligus membimbing dan 

menyekolahkan saya sampai saya menjadi sarjana. Untuk Ibu saya tersayang, 

terima kasih sudah menjadi wanita hebat, yang tak pernah mengeluh 

mendidik dan membesarkan anak-anaknya dengan penuh cinta dan kasih 

sayang.  

Skripsi ini juga saya persembahkan untuk guruku sekaligus orang tua 

kedua saya yaitu ustadzah ismiyati ar-rofiq, terimakasih telah membimbing 

saya yang banyak kekurangan ini untuk menjadi lebih baik, yang tidak 

bosan-bosannya memberikan motivasi juga nasihat yang mendorong, agar 

saya bisa menyelesaikan tugas-tugas kuliah dengan maksimal, terutama 

tugas akhir skripsi ini. Terimakasih guruku yang tercinta, semoga ustadzah 

ismiyati diberi kesehatan terus dan dimudahkan segala urusannya. Untuk 

teman-teman seperjuangan saya KPI D, terimakasih sudah selalu berbagi 

ilmu. Dan terkhusus ucapan terimakasih saya ucapkan kepada diri sendiri 

yang telah mampu menghadapi segala bentuk perjuangan yang tidak mudah, 

yang terus berjalan maju meski sudah hampir lelah. Terimakasih sudah kuat, 

tetap kuat, dan selalu kuat. Semoga ilmu yang saya peroleh di masa 

perkuliahan ini dapat bermanfaat untuk dunia dan akhirat aamiin.  
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MOTTO 

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Sesungguhnya 

bersama kesulitan ada kemudahan.” 

(Qs. Al-Insyirah ayat 5 dan 6)  
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