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BAB V 

 PENUTUP 

A. KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil dan pembahasan yang telah penulis 

paparkan pada bab sebelumnya, maka penulis menarik kesimpulan 

dari penelitian Strategi komunikasi Forum Kerukunan Umat 

Beragama (FKUB) Kota Cilegon adalah sebagai berikut:  

komunikator pada setiap acara kegiatan komunikasi Forum 

Kerukunan Umat Beragama (FKUB) Kota Cilegon ditentukan ketika 

pada saat rapat rutin. Selain itu komunikator harus mengetahui 

kepribadian khalayak. Komunikator kegiatan Forum Kerukunan 

Umat Beragama (FKUB) Kota Cilegon adalah para tokoh agama 

yang diutus oleh setiap agama dan lembaga-lembaga yang menjadi 

pengurus Forum Kerukunan Umat Beragama (FKUB) Kota Cilegon. 

    Dalam  menetapkan target sasaran Forum Kerukunan Umat 

Beragama (FKUB) kota Cilegon dilakukan dengan cara pertemuan 

dan penyuluhan bersama perwakilan tokoh agama. Dalam menyusun 

pesan yang efektif, Forum Kerukunan Umat Beragama Kota Cilegon 

(FKUB) memuat pesan yang menyerukan agar kerukunan tetap 

terjaga. Media yang digunakan Forum Kerukunan Umat Beragama 

(FKUB) Kota cilegon adalah media cetak berupa surat undangan 

resmi dan media grup whatsapp.  

   Forum Kerukunan Umat Beragama Kota Cilegon (FKUB) 

menerapkan strategi komunikasi penengah dalam menangani konflik 

antaragama. Di sini, Forum Kerukunan Umat Beragama Kota 

Cilegon (FKUB) berperan sebagai mediator antara kedua pihak yang 

berselisih. 
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Rencana kerja Forum Kerukunan Umat Beragama Kota 

Cilegon (FKUB) dibagi menjadi 2 bagian yaitu: 1) Rencana kerja 

jangka pendek meliputi dialog dan diskusi dengan pimpinan Forum 

Kerukunan Umat Beragama Kota Cilegon (FKUB) , diadakan secara 

rutin 3 kali dalam setahun. Rapat diadakan setiap bulan atau 

triwulanan. 2) Rencana kerja jangka menengah meliputi sosialisasi 

dan konsultasi pentingnya menjaga kerukunan antar masyarakat di 

seluruh kecamatan Kota Cilegon dan sosialisasi tempat ibadah untuk 

kerukunan umat beragama di kalangan tokoh pemuda, tokoh adat, 

tokoh perempuan, tokoh agama, pengurus dan guru-guru sekolah. 

B. SARAN 

Beberapa saran  yang peneliti berikan terhadap penelitian ini 

adalah sebagai berikut:  

1. Kepada Pemerintah Kota Cilegon hendaknya selalu mendukung 

kegiatan Forum Kerukunan Umat Beragama Kota Cilegon 

(FKUB) agar dapat melaksanakan rencana kerja yang telah 

direncanakan secara maksimal. siap. Sehingga mampu 

Menjadikan kehidupan di Kota Cilegon rukun dan damai.  

2. Forum Kerukunan Umat Beragama Kota Cilegon (FKUB) harus 

lebih banyak melibatkan pemuda-pemudi di Kota Cilegon yang 

belum mengetahui Forum Komunikasi Umat Beragama 

(FKUB) serta fungsi dan tugasnya. Forum Kerukunan Umat 

Beragama juga harus memiliki media sosial untuk aktif 

memberikan informasi tentang kerukunan kepada masyarakat 

dan memudahkan masyarakat dalam menyampaikan keluhan, 

kritik dan saran kepada Forum Kerukunan Umat Beragama 

Kota Cilegon (FKUB).  


