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ABSTRAK 
 

Nama: Umi Rusliyati, NIM: 161340089, Judul Skripsi: “Penerapan Terapi 

Realitas Pada Istri pekerja Yang Terkena PHK” (Studi di Desa 
Lambangsari, Kecamatan Bojonegara, Kabupaten Serang), Jurusan Bimbingan 

Konseling Islam, Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 

Hasanudin Banten. 
 

Pemutusan hubungan kerja adalah pengakhiran hubungan kerja karena 
suatu hal tertentu yang mengakibatkan berakhirnya hak dan kewajiban antara 

pekerja/buruh dengan perusahaan, Permasalahan pertama kali di hadapi oleh 

keluarga yang terkena PHK adalah keluarga di hadapkan pada masalah ketidak 

pastian kapan penganggurannya berakhir Realisasi dari perencanaan keluarga 
sosial keluarga misalnya untuk pendidikan anak, membayar angsuran kredit, 

bahkan tertutupnya akses keuangan, dan tidak jarang permasalahan ini akan 

memberikan tekanan psikologis (stres). 
 

Dalam penelitian ini penulis menerapkan terapi realitas untuk 
mengatasi   masalah   responden.   Rumusan   masalah   dalam   penelitian   ini 
1.)Bagaimana kondisi psikologis istri yang mengalami stres 2.)Bagaimana 
penerapan   terapi   realitas   dapat   menangani   stres   yang   dialami   istri 
3.)Bagaimana  hasil  penerapan  terapi  realitas  dalam  menangani  stres  yang 
dialami istri. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk 1.)Untuk Mengetahui kondisi psikologis 

pada Istri pekerja yang terkena PHK 2.)Untuk Mengetahui penerapan konseling 

realitas terhadap stres istri pekerja yang terkena PHK 3.)Untuk Mengetahui 

mengetahui hasil dari penerapan terapi realitas dalam menangani stres pada 
istri pekerja yang terkena PHK. 

 

Peneliti menggunakan pendekatan dengan jemis penelitian tindakan, 

dengan metode kualitatif. Untuk mengumpulkan data dilakukan dengan 
observasi, wawancara, pengamatan dan dokumentasi. Penerapan konseling 

realitas dalam mengatasi stres pada istri pekerja yang terkena PHK yaitu: 

Attending, mengidentifikasi masalah, memfasilitasi perubahan terapeutis, 
evaluasi.  Setelah  peneliti  melakukan  penerapan  Terapi  realitas  pada  istri 

pekerja yang mengalami stres. responden sudah merasa lebih tenang, fikiran 

dan perasaannya jauh lebih baik, sudah lebih bisa menerrima keadaan dengan 
ikhlas dan pasrah pada Allah SWT. 

 

Kata kunci: Konseling Individual, Penerapan Terapi Realitas 
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ABSTRACT 
 

 

Name: Umi Rusliyati, NIM: 161340089, Undergraduate Title: "Application of 
Reality Therapy on the Wives of Workers Affected by Layoffs" (Study in 

Lambangsari Village, Bojonegara District, Serang Regency), Department of 

Islamic Counseling Guidance, Faculty of Da'wah, Sultan Maulana Hasanudin 
State Islamic University, Banten . 

 
Termination of employment is termination of employment because of a certain 

matter which results in the end of the rights and obligations between the 
worker/laborer and the company. The first problem faced by families affected 

by layoffs is that families are faced with the problem of uncertainty when 

unemployment  will  end  Realization  of  social family planning  families,  for 
example  for  children's  education,  paying  credit  installments,  even  closing 

access to finance, and not infrequently these problems will cause psychological 

pressure (stress). 
 

 
In this study the authors apply reality therapy to overcome the problems of 

respondents. The formulation of the problem in this study 1.)  What is the 

psychological condition of the wife who is experiencing stress 2.) How can the 
application of reality therapy handle the stress experienced by the wife 3.) 

What are the results of applying reality therapy in dealing with the stress 

experienced by the wife. 
This study aims to 1.) To find out the psychological condition of the wife of a 
worker  who  has  been  laid  off  2.)  To  find  out  the  application  of  reality 
counseling to the stress of the wife of a worker who has been laid off 3.) To 
find out the results of applying reality therapy in dealing with stress on the wife 
of a worker who has been laid off hit by layoffs. 

 
The researcher uses an approach with the type of action research, with 

qualitative methods. To collect data is done by observation, interviews, 
observation  and  documentation.  The  application  of  reality  counseling  in 

dealing with stress on the wives of workers affected by layoffs, namely: 

Attending, identifying problems, facilitating therapeutic change, evaluation. 
After the researchers carried out the application of reality therapy to the wives 

of  workers  who  experienced  stress.  Respondents  already feel  calmer,  their 

thoughts and feelings are much better, they are more able to accept situations 

sincerely and surrender to Allah SWT. 

 
Keywords: Individual Counseling, Application of Reality Therapy 
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MOTTO 
 

 
 

كنتم مؤمنين إن  اْ  ع للون  تحزنأواونتم  تهنواوال   

وال  
 

 
Dan janganlah kamu (merasa) lemah, dan jangan (pula) merasa 

bersedih hati, sebab kamu paling tinggi (derajatnya), jika kamu orang 

yang beriman. 

(Q.S. Ali Imran: 139) 
 

 
"A negative mind will never give you a positive life” 
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