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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

WAWANCARA 

A. Pihak Bank Jago Syariah 

1. Bagaimana sejarah berdirinya Bank Jago Syariah? 

2. Apa yang menjadi visi dan misi dari Bank Jago Syariah? 

3. Bagaimana Struktur Organisasi dari Bank Jago Syariah? 

4. Produk-Produk apa saja yang ada di  Bank Jago Syariah?  

5. Bagaimana mekanisme pembukaan rekening di Bank Jago 

Syariah? 

6. Jenis tabungan apa saja yang ada di Bank Jago Syariah?  

7. Dalam praktiknya pada Bank Jago Syariah itu menerapkan 

akad apa saja? 

8. Apa yang menjadi dasar hukum (fatwa) dari praktik 

pemberian hadiah/bonus tersebut? 

9. Bagaimana syarat dan ketentuan untuk mendapatkan 

hadiah/bonus di Bank Jago syariah? 

10. Bagaimana mekanisme dan syarat dalam praktik pemberian 

hadiah/bonus menggunakan kode referral di Bank Jago 

syariah? 

11. Dalam bentuk apa hadiah/bonus yang diberikan tersebut? 

12. Apakah dalam pemberian hadiah/bonus tersebut terdapat 

batas waktunya? 

13. Sumber dana dari pemberian bonus tersebut? 

14. Bagaimana kalau tidak memenuhi syarat dan ketentuan 

tersebut? 



15. Apa yang menjadi tujuan Bank Jago Syariah dari adanya 

praktik pemberian hadiah/bonus tersebut? 

16. Bagaimana dengan aturan terkait tidak bolehnya hadiah 

dalam bentuk cash? 

17. Sudah berapa banyak nasabah yang menggunakan Bank 

Jago Syariah? 

 

B. Nasabah Bank Jago Syariah 

1. Sejak kapan menggunakan Bank Jago Syariah dan apa 

tujuannya? 

2. Apakah bpk/ibu pernah mengikuti promo untuk 

mendapatkan hadiah di Bank Jago Syariah? Jenis 

pemberian hadiah apa yang diikuti? 

3. Persyaratan apa yang harus dipenuhi? 

4. Apakah dalam pelaksanaanya terdapat kendala dalam 

penerimaan hadiahnya? 
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