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BAB Il

KONDISI OBJEKTIF DAN LOKASI PENELITIAN

A. Sejarah berdirinya PT. Prudential Life Assurance

Berikut sejarah singkat perkembangan Prudential dari tahun ke

tahun :
Tahun 1848 :

Tahun 1854 :

Tahun 1856 :

Tahun 1960 :

Prudential didirikan pada tanggal 30 Mei 1848 di Hatton
Garden, London, Inggris. Perusahaan ini didirikan
dengan nama “Prudential Mutual Assurance Investment
and Loan Association” dengan core bisnis asuransi jiwa
dan pinjaman bagi kelas ekonomi menengah.

Membuka jenis baru yaitu asuransi industri, yang
ditujukan kepada para pekerja industri. Prudential yang
pertama mengembangkan bisnis asuransi dengan agent
yang menjual asuransi secara Door to Door.

Pertama kalinya di perkenalkan oleh Prudential sebuah
polis yang tercetak tentang ketentuan asuransi
Prudential. Produk baru ini membuka market yang luar
biasa besar bagi bisnis asuransi Prudential.

Prudential mengakuisisi perusahaan asuransi saingan nya
“The Consolidated Life Assurance Company”. Dan
menjadikan Prudential sebagai Perusahaan Asuransi
terbesar di Inggris, dan dikenal sebagai “Prudential

Assurance Company”.



20

Tahun 1871 :

Tahun 1879 :

Tahun 1881 :

Tahun 1919 ;

Tahun 1921 :

Tahun 1924 :

Tahun 1929 :

Mempekerjakan tenaga Kkerja administrasi wanita,
dimana hal ini belum umum dilakukan di Inggris pada
masa itu. Pendapatan Premi Prudential pun meningkat
tajam. Prudential dapat membangun kepercayaan
masyarakat Inggris hanya dalam waktu 20 tahun saja.
Prudential memindahkan kantornya ke Holborn Bars
untuk membangun sebuah kantor yang besar demi
menjaga citra nya. Bangunan ini adalah simbol status
Prudential sebagai sebuah perusahaan asuransi terbesar
di Inggris.

Prudential secara resmi menjadi Perseroan Terbatas (PT)
atau limited liability company.

Untuk pertama kalinya Prudential menjadi sebuah
perusahaan Asuransi Umum yang menjual berbagai
macam produk asuransi. Seperti : Kebakaran,
Kecelakaan, Property, Kendaraan dan lain-lain.
Prudential membuka kantor cabang di Perancis, yang
merupakan langkah awal untuk menjadi sebuah
perusahaan  berskala internasional. Kantor-kantor
Agency mulai di dirikan di seluruh dunia. Seperti di
India, Canada, Australia, Afrika, Asia Timur dan
Malaysia.

Prudential Assurance Company Limited pertama yang
terdaftar di Bursa Efek London.

Group pensiun di perkenalkan untuk pertama kalinya.
Sebagai produk baru, yang menyediakan keamanan dan
kesejahteraan bagi usia tidak produktif.
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Tahun 1949 :

Tahun 1961 :

Tahun 1986 :

Tahun 1997 ;
Tahun 1999 :

Tahun 2000 :

Pertama kalinya di kenal term “The Man From Pru”.
Image ini begitu berkesan pada waktu itu. Prudential
berhasil membuat image Agen asuransi adalah pekerjaan
terhormat.

Kantor Jackson National Life pertama di buka di
Jackson, USA.

Prudential mengakuisisi perusahaan asuransi Amerika
Jackson National Life.

Prudential mengakuisisi Skotlandia Amicable.

Prudential mengakuisisi perusaan pengelola dana UK
dan M&G.

Pada bulan Juni, Prudential pertama kali tercatat di
Bursa Efek New York untuk membantu fokus pada pasar
AS?

Sejak peluncuran produk asuransi terkait investasi (unit link)

pertamanya di tahun 1999, Prudential Indonesia telah menjadi

pemimpin pasar untuk kategori produk tersebut di Indonesia. Prudential

Indonesia telah mendirikan unit bisnis Syariah sejak tahun 2007 dan

dipercaya sebagai pemimpin pasar asuransi jiwa syariah di Indonesia.

Sampai dengan 31 Desember 2016, Prudential Indonesia memiliki

kantor pusat di Jakarta dan kantor pemasaran di Medan, Surabaya,

Bandung, Denpasar, Batam dan Semarang.

' Veeyahn, “Awal Berdirinya Prudential dan Sejarah Perkemnangannya di
Dunia”, diakses dari https://asuransiokeprudential.wordpress.com, pada tanggal 22
Agustus 2017 Pukul 09.43.


https://asuransiokeprudential.wordpress.com/
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Profil Perusahaan
Prudential plc

Prudential plc merupakan perusahaan jasa keuangan
terkemuka asal Inggris yang berdiri sejak tahun 1848. Prudential
plc memiliki tujuan untuk membantu masyarakat dalam
merencanakan keuangan mereka dan keluarga, dengan
menyediakan produk-produk untuk mengatasi risiko keuangan
yang sesuai dengan rencana keuangan yang dipilih. Grup
Prudential memiliki posisi yang kuat pada 3 pasar terbesar dan
paling menguntungkan di dunia, yaitu : Inggris Raya & Eropa,
Amerika Serikat dan Asia.?

a.  Prudntial UK (Inggris Raya)

Didirikan di London Inggris pada tahun 1848, Prudential
memiliki dana jangka panjang terbesar di Inggris selama lebih
dari 160 tahun.

b. M&G
M&G adalah pengelola dana Prudential di Inggris Raya dan
Eropa dengan mengelola aset secara mandiri atas nama beragam
investor ritel dan institusional. M&G juga bertindak sebagai
pengelola dana dalam banyak produk asurnsi jiwa dan dana
pensiun.
c.  Jackson National Life (JNL)
Jackson National Life, yang diakuisisi oleh Prudential
pada tahun 1986, adalah salah satu perusahaan asuransi

jiwa terbesar yang beroperasi di wilayah Amerika Serikat.

h.8

> Anonimous, PRUfast start, (Jakarta: PT. Prudential Life Assurance, 2012),
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d.  Prudential Corporation Asia

Di Asia, Prudential telah memiliki pengalaman lebih
dar 86 tahun dengan dibukanya unit bisnis Prudential
pertama di Malaysia. Kantor regional Prudential di Asia
adalah Prudential Corporation Asia (PCA) di Hongkong
yang didirikan tahun 1994. Kini, Prudential di Asia telah
berhasil menjadi salah satu group perusahaan asuransi jiwa
yang terdepan di Asia, dengan operasi asuransi jiwa dan
pengelolaan dana di 11 negara, yaitu : Cina, Filipina,

Hongkong, India, Indonesia, Korea, Malaysia, Singapura,

Taiwan, Thailand dan Vietnam.?

PT. Prudential Life Assurance (Prudential Indonesia)

Di Indonesia PT. Prudential Life Assurance didirikan pada
tahun 1995, Prudential Indonesia merupakan bagian dari
Prudentian  plc. Dengan  menggabungkan  pengalaman
internasional Prudential di bidang asuransi jiwa dengan
pengetahuan tata cara bisnis lokal, berkomitmen untuk
mengembangkan bisnisnya di Indonesia.* Prudential Indonesia
menginduk pada kantor regional Prudential Corporation Asia
(PCA). Sebagai pemimpin pasar, Prudential Indonesia selalu
berusaha untuk menyediakan berbagai produk dan layanan yang
dirancang untuk memenuhi dan melengkapi kebutuhan
nasabahnya.’

a.  Visi Prudential Corporation Asia

* Anonimous, PRUfast start...h.10
* Bahar Nasution dkk, Profil Tokoh Perasuransian di Indonesia & Perusahaan

Perasuransian, (Jakarta: PT. Wahana Semesta Intermedia, 2008), h.247

% Anonimous, PRUfast start...h.11
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Menjadi Perusahaan Nomor Satu di Asia, dalam hal :

#1 dalam pelayanan nasabah : pelayanan terhadap nasabah
merupakan hal penting bagi Prudential untuk mencapai
tujuan yaitu menjadi perusahaan jasa keuangan nomor
satu di Asia.

#1 dalam memberikan hasil terbaik bagi para pemegang
saham : sehingga mereka akan terus memberikan
dukungan yang lebih baik lagi demi keberhasilan
perusahaan dalam perkembangannya.

#1 dalam mempekerjakan orang-orang terbaik
Prudential senantiasa mengembangkan kemampuan
sumber daya manusianya, baik para tenaga pemasaran
maupun karyawan. yang mengutamakan pendidikan,
pelatihan, dan pengembangan bagi para tenaga
pemasaran dan karyawan.

Misi PT Prudential Life Assurance (Prudential Indonesia)
“Menjadi perusahaan Jasa Keuangan Ritel terbaik di

Indonesia, melampaui pengharapan para nasabah, tenaga

pemasaran, staff dan pemegang saham dengan memberikan

pelayanan sempurna, produk berkualitas, tenaga pemasaran
profesional yang berkomitmen tinggi serta menghasilkan
pendapatan investasi yang menguntungkan.”

Kredo Kami
“Hanya dengan mendengarkan, kami dapat memahami

apa yang dibutuhkan masyarakat, dan hanya dengan

memahami apa yang dibutuhkan masyarakat, kami dapat
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memberikan produk dan tingkat pelayanan sesuai dengan
yang dihalrapkan”6
3. Struktur Organisasi

Presiden Direktur =1 Komite Manajemen
n Resiko
N
\\\
.
“~
\\

Wakil Presiden

Direktur Direktur _ .
- S e——

Divisi
Operasional

| K Koordinator
Wil. Luar 8
Sumut

[ — |

Hrsms o B ass s

Divisi

Divisi Kredit
& Marketing

Business
Development

4. Prinsip-prinsip Dasar

a.  Berinovasi dan menciptakan peluang : Kita terus berinovasi
dan menantang diri untuk menciptakan peluang.

b.  Menunjukan rasa peduli dan memahami : akan kebutuhan
dan harapan para karyawan, nasabah, agen, mitra kerja dan
para pemegang saham.

c. Bekerja sama : Kita menegakkan keterbukaan, saling
percaya dan kerja sama tim di seluruh tingkatan organisasi.

d.  Memberikan yang terbaik : Berdasarkan harapan yang jelas
dari para stakeholders, sambil terus menjaga integritas kita

di setiap waktu.”

® Anonimous, PRUfast start...h.15
7 Anonimous, PRUfast start...h.17
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C. Produk-produk PT. Prudential Life Assurance

Dengan memahami kebutuhan-kebutuhan unik para nasabah,
Prudential Indonesia selalu menciptakan inovasi baru dan menawarkan
produk-produk yang sesuai dengan perubahan gaya hidup dan tujuan
finansial nasabah. Prudential Indonesia menawarkan produk-produk
asuransi jiwa dan investasi yang lengkap.
1.  Produk-produk Unit Link

a.  PRUIink assurance account (PAA)

Produk asuransi jiwa yang dikaitkan dengan investasi
yang memberikan perlindungan asuransi jiwa sekaligus
keuntungan berinvestasi.

b.  PRUIink investor account (P1A)

Produk unit link dengan pembayaran premi sekaligus
yang menawarkan berbagai pilihan dana investasi.
Memberikan perlindungan yang komprehensif terhadap
resiko kematian atau resiko menderita cacat total dan tetap.

c.  PRUIink fixed pay (PFP)

Produk unit link yang dirancang untuk memberikan
fleksibilitas dengan manfaat kematian yang dijamin, dan
pilihan periode pembayaran premi yang pasti.

d.  PRUsyariah

Produk asuransi yang dikaitkan dengan investasi
berbasis syariah. PRUsyariah dirancang untuk memenuhi
kebutuhan masyarakat akan rancangan keuangan masa
depan yang sesuai dengan prinsip-prinsip syariah Islam.

Produk PRUsyariah Prudential sudah sesuai dengan
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Ketentuan Fatwa Dewan Syariah Nasional — Majelis Ulama
Indonesia.
PRUmy child (PMC)

Asuransi  jiwa terkait investasi (unit link) yang
memberikan manfaat kepada Ibu dan calon bayi selama
masa penting kehamilan dan perlindungan kepada anak

sejak dilahirkan sampai dewasa.®

2. Produk-produk Kesehatan

a.

PRUmajor medical

Dirancang untuk memenuhi kebutuhan masyarakat
kelas menengah ke atas akan sebuah produk asuransi
kesehatan terpadu.
PRUhospital care

Produk asuransi kesehatan yang memberikan manfaat
harian jika anda dirawat inap di rumah sakit, menjalani
perawatan Gawat Darurat, manfaat operasi pembedahan,
dan manfaat perawatan rumah sakit akibat kecelakaan pada

saat melakukan perjalanan ke luar negeri.

3. Produk-produk Asuransi Tradisional

a.

PRUaccident plus

Menawarkan kemudahan untuk perlindungan dari
asuransi kecelakaan. Dengan PRUaccident plus, anda bebas
untuk hanya memiliki asuransi kecelakaan saja. Hal ini
tentunya akan meringankan anda dalam hal besar premi

yang harus dibayarkan.

g Anonimous, PRUfast start...h.18
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4.

PRUprotector plan

Program yang memberikan perlindungan asuransi jiwa
sekaligus memiliki unsur tabungan, nilai tabungan yang
akan selalu bertambah selama keikutsertaan anda. Yang
paling menarik, hanya perlu membayar premi 10 tahun
namun perlindungan asuransinya yang di dapat hingga 20
tahun.
PRUIife cover

Produk asuransi jiwa berjangka yang memberikan
manfaat berupa Uang Pertanggungan apabila Tertanggung
meninggal dunia atau menderita cacat total dan tetap/Total
Permanent Disability(TPD) sebelum mencapai usia 60

tahun.’

Produk-produk Asuransi Tambahan (Riders)

PRUIlinkterm

Memberikan manfaat tambahan sebesar Uang
Pertanggungan PRUIlinkterm jika Tertanggung Utama
meninggal dunia dalam masa pertanggungan manfaat
tambahan PRUIlinkterm.
PRUpersonal accident deadh

Memberikan manfaat tambahan sebesar Uang
Pertanggungan jika Tertanggung Utama meninggal dunia
akibat kecelakaan dalam masa pertanggungan manfaat
tambahan PRUpersonal accident deadh.

PRUpersonal accodent death & disablement

° Anonimous, PRUfast start...h.19
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Memberikan manfaat tambahan sebesar Uang
Pertanggungan jika tertanggung Utama meninggal dunia
atau mengalami cacat akibat kecelakaan dalam masa
pertanggungan, maka Prudential akan membayarkan
sejumlah persentase sehubungan dengan hilangnya fungsi
anggota tubuh.

PRUcrisis cover 34

Memberikan manfaat tambahan sebesar Uang
Pertanggungan PRUcrisis cover 34 jika Tertanggung
Utama telah memenuhi kriteria salah satu dari 34 Kondisi
Krisis dalam masa pertanggungan.

PRUcrisis cover benefit 34

Memberikan manfaat tambahan sebesar Uang
Pertanggungan jika Tertanggung Utama telah memenuhi
kriteria salah satu dari 34 Kondisi Kritis atau Tertanggung
Utama meninggal dunia dalam masa pertanggungan
manfaat tambahan PRUcrisis cover benefit 34.

PRUmultiple crisis cover

Memberikan manfaat tambahan yang membayarkan
klaim apabila Tertanggung Utama memenuhi Kriteria
Kondisi Kritis, maksimal tiga kali klaim untuk tiga kondisi
krisis yang berbeda (kecuali kanker) ditambah satu klaim
Angioplasty.

PRUcrisis income

Menyediakan pembayaran manfaat pendapatan bulanan
sebesar Uang Pertanggungan, yang dibayarkan apabila
Tertanggung Utama memenuhi kriteria salah satu dari 33
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Kondisi Krisis hingga masa pertanggungan yang dipilih
berakhir atau meninggal.
PRUearly stage crisi cover (ESCC)

Manfaat tambahan yang memberikan manfaat kepada
Tertanggung Utama yang mengalami kondisi kritis baik
yang memiliki stadium awal (early), menengah
(intermediate), lanjut (advanced), maupun kondisi Kkritis
lainnya seperti tercantum dalam 33 kriteria kondisi Kritis.
PRUjuvenile crisis cover (JCC)

Manfaat tambahan yang menawarkan perlindungan
penyakit kritis khususnya diderita pada usia anak-anak dan
memberikan perlindungan terhadap 32 jenis penyakit kritis.
PRUwaiver 33

Memberikan manfaat pembebasan Premi Berkala jika
Tertanggung Utama telah memenuhi kriteria salah satu dari
33 Kondisi Kritis (kecuali Angioplasti) dalam masa
pertanggungan.

PRUpayor 33

Manfaat pembebasan Premi Berkala dan PRUsaver
jika Tertanggung Utama telah memenuhi kriteria salah satu
dari 33 Kondisi Kritis (kecuali Angioplasti) dalam masa
pertanggungan manfaat tambahan PRUpayer33.
PRUspouse waiver 33

Memberikan manfaat pembebasan Premi Berkala jika
Tertanggung Tambahan yaitu suami atau istri Tertanggung
Utama telah memenuhi kriteria salah satu dari 33 Kondisi
Kritis (kecuali Angioplasti), mengalami cacat total & tetap
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sebelum berusia 70 tahun atau meninggal dunia dalam masa
pertanggungan.
PRUspouse payor 33

Memberikan manfaat pembebasan Premi Berkala dan
PRUsaver jika Tertanggung Tambahan yaitu suami atau
istri Tertanggung Utama telah memenuhi kriteria salah satu
dari 33 Kondisi Kritis (kecuali Angioplasti), mengalami
cacat total & tetap selama berusia 60 tahun atau meninggal
dunia dalam masa pertanggungan.
PRUparent payor 33

Memberikan manfaat pembebasan Premi Berkala dan
PRUsaver jika Tertanggung Tambahan ayah dan/ ibu
Tertanggung Utama telah memenuhi kriteria salah satu dari
33 Kondisi Kritis (kecuali Angioplasti), mengalami cacat
total & tetap sebelum berusia 60 tahun atau meninggal
dunia dalam masa pertanggungan. PT Prudential Life
Assurance akan melanjutkan kewajiban pembayaran Premi
Berkala dan PRUsaversampai Tertanggung Utama
mencapai usia 18 atau 25 tahun.
PRUmed

Memberikan manfaat tunjangan harian rawat inap,
ICU, dan pembedahan kepada Tertanggung. Jika
Tertanggung Utama harus mengalami pembedahan dengan
jenis pembedahan tipe 1, 2, 3 atau tipe 4, sejumlah
pembayaran tunai akan diberikan. Apabila Tertanggung

Utama dirawat inap di luar negeri karena mengalami
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kecelakaan pada saat melakukan perjalanan ke luar negeri,
maka menerima manfaat ganda harian.
p. PRUhospital & surgical cover

Memberikan manfaat penggantian seluruh biaya rawat
inap, ICU dan pembedahan sampai dengan masa
perlindungan 75 tahun sesuai dengan manfaat yang diambil
(plan) selama Tertanggung Utama menjalani perawatan di
Rumah Sakit atau Klinik.*°

D. Produk-produk PRUsyariah

PRUsyariah adalah sebuah produk asuransi yang dikaitkan
dengan investasi berbasis syariah. PRUsyariah dirancang untuk
memenuhi kebutuhan masyarakat akan rancangan keuangan masa
depan yang sesuai dengan prinsip-prinsip syariah Islam.
1. Jenis Akad

a. Akad antara sesama pemilik Polis/peserta menggunakan
akad tabarru’ yang disebut hibah.

b. Akad antara pemilik Polis/peserta dengan perusahaan
asuransi syariah menggunakan akad Tijarah yang disebut
wakalah bil ujrah.™

2. Jenis Produk

a.  PRUIink syariah investor account yaitu produk asuransi

syariah dengan kontribusi tunggal. Kombinasi antara

investasi dan proteksi asuransi.

° Anonimous, PRUfast start...h.23
" Anonimous, PRUfast start...h.86
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Produk dasar : meninggal — dibayar uang pertanggungan +
nilai tunai. Cacat total & tetap — dibayarkan
dalam 2 tahap. Tahap |1 20% UP + nilai tunai.
Tahap 11 80% UP

Alokasi Kontribusi

o . Biaya
Kontribusi Alokasi (%)
Wakalah (%)
Kontribusi Tunggal 95 5
Kontribusi Top-up 95 5

PRUIink syariah assurance account yaitu produk asuransi
syariah dengan kontribusi regular, kombinasi antara
investasi dan proteksi asuransi.

Produk dasar : meninggal — dibayarkan 125% kontribusi
tunggal + nilai tunai. Cacat total & tetap —
dibayarkan dalam 2 tahap. Tahap 1 20% UP
+ Nilai Tunai. Tahap 11 80% UP*

Alokasi Kontribusi

Tahun Kontribusi Alokasi (%) Biaya Wakalah (%)
1-2 20 80
3-5 85 15
6 ke atas 100 0

Pada PAA Syariah, alokasi kontribusi tahun pertama
dan kedua sudah tersedia sebesar masing-masing 20%, dan

biaya wakalah pada dua tahun pertama menjadi 80%. Hal

2 Anonimous, PRUfast start...h.86
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ini karena pada asuransi syariah, dana Tabarru’ tidak

diperbolehkan pada posisi kosong sehingga untuk menutupi

jika terjadi risiko, maka dana untuk pembayaran klaim

sudah tersedia. Namun pada tahun ketiga hinggal kelima,

alokasi PAA Syariah tetap sama seperti PAA konvensional.

Demikian juga sejak tahun keenam dan seterusnya, alokasi

kontribusi sepenuhnya ditempatkan pada investasi.™

3. Ketentuan Umum Polis

Ketentuan Umum

Polis

PI1A Syariah

PAA Syariah

Usia Masuk
(Ulang Tahun
Berikutnya)

1 s/d 70 tahun

1 s/d 70 tahun

Akhir manfaat

Sampai dengan
peserta berusia 99

tahun

Sampai dengan akhir

manfaat

Masa Pembayaran

Kontribusi (Premi)

Kontribusi ~ (Premi)

Kontribusi
) Tunggal Regular
(Premi)
Rp.3.000.000,- atau
Rp.2.500.000,- +
Minimum PRUsaver
o Rp.12.000.000,-
Kontribusi Rp.1.000.000,-  per
tahun atau
Rp.2.600.000,- +

3 Anonimous, PRUfast start...h.90
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PRUsaver
Rp.1.000.000,-
tahun

per

Minimum Top-up

Rp.1.000.000,-

Rp.1.000.000,-

Maksimum Top-

Tidak ada batasan

Tidak ada batasan

maksimum jumlah | maksimum  jumlah
up
Top-up Top-up
Minimal 10 X
Uang : Lo
125% dari | kontribusi  berkala,
Pertanggungan o .
kontribusi tunggal | dan tidak ada
(UP) .
maksimum
1. Rupiah Syariah Equity Fund
Jenis Dana (investasi saham, risiko tinggi)

Investasi (terpisah
dari Dana
Investasi PRUIink

Konvensional)

2. Rupiah Syariah Managed Fund

(investasi seimbang, risiko sedang)
3. Rupiah Syariah Cash & Bond Fund

(investasi

deposito & obligasi,

risiko sedang)

Frekuensi Tahunan, setengah
Tunggal atau
Pembayaran ) tahunan, kwartalan dan
o sekali bayar
Kontribusi bulanan
Auto Debit Kartu Kredit,
Metode Auto Debit Rekening
Transfer,
Pembayaran Permata (renewal),
o Cash/Cheque
Kontribusi Cash/Cheque dan

Transfer.
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Biaya-biaya PRUsyariah™

Biaya-Biaya

PIA Syariah

PAA Syariah

Biaya Administrasi

Rp.27.500,-

Rp.37.500,-

Biaya Tabarru’

(Biaya Asuransi)

Diambil pada saat

pembayaran
dengan cara
memotong  nilai
unit

Untuk produk dasar

dan riders akan
diambil setiap bulan
dan dipotong dari
nilai unit pada Polis
peserta pada harga

yang akan datang

Biaya Investasi

- Rupiah Syariah
Equity Fund:
1,75%

- Rupiah Syariah
Managed Fund:
1,5%

- Rupiah Syariah

- Rupiah Syariah
Equity Fund:
1,75%

- Rupiah Syariah
Managed Fund:
1,5%

- Rupiah Syariah

Cash Bond Cash Bond Fund:
Fund: 1% 1%
Rp.100.000,- Rp.100.000,-
Biaya Pengaliham Dikenakan bila | Dikenakan bila
(Switching) dilakukan  lebih | dilakukan lebih dari

dari 5 kali setahun

5 kali setahun

¥ Anonimous, PRUfast start...h.91
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Terdapat perbedaan besarnya biaya administrasi bulanan pada
PRUIlinksyariah assurance account, yaitu Rp.37.500,- per bulan,
sedangkan pada PAA hanya dikenakan sebesar Rp.27.500,- per bulan.
Biaya administrasi yang lebih besar pada PRUIlink syariah assurance
account tersebut adalah karena perusahaan asuransi syariah memiliki
tugas dan pekerjaan yang lebih banyak, yaitu selain perusahaan harus
memberikan pelayanan dalam hal administrasi, perusahaan juga harus

mengatur pengelolaan Surplus Sharing pada dana tabarru’.



