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ABSTRAK

Bambang Widiyatmoko : Analisis Efisiensi Dan Produktivitas Badan
Amil Zakat Nasional Di Provinsi Banten
Dengan Metode Data Envelopment Analysis
(DEA) Periode Tahun 2020-2022

Provinsi Banten merupakan salah satu daerah yang mempunyal potensi
yang cukup tinggi dalam penghimpunan dana zakat, infaq serta sedekah.
Namun demikian penduduk miskin di Provinsi selama periode 2020-
2022 masih mengalami fluktuasi. Hal tersebut dapat dilihat dari table
yang disajikan diatas yang mana pada tahun 2020 penduduk miskin
Provinsi Banten sebanyak 775,99 ribu mengalami kenaikan pada tahun
2021 menjadi sebanyak 867,23 ribu, dan pada tahun 2022 mengalami
penurunan angka kemiskinan yaitu menjadi sebanyak 814,02 ribu.
Sejalan dengan tujuan utama pengelolaan zakat, yaitu untuk
meningkatkan manfaat zakat dan meningkatkan efisiensi pelayanan
masyarakat. Pemikiran masyarakat yang semakin kritis juga menuntut
sistem tata kelola yang baik pada lembaga pengelola zakat. Efisiensi
adalah ketika sesuatu dilakukan dengan benar (usaha, kerja) tanpa
membuang waktu, tenaga, atau uang. '
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana efisiensi dan
produktivitas Baznas yang ada di Provinsi Banten. Metode yang
digunakan adalah metode Data Envelopment Analysis (DEA). Jenis data
yang digunakan adalah data sekunder, yang mana didapat dari laporan
keuangan yang dipublikasi oleh Baznas Provinsi dan Baznas
Kabupaten/Kota di Provinsi Banten. Teknik pengumpuan data melalui
studi kepustakaan, dokumen, dan browsing di intcrnet.

Hasil penelitian ini menujukan bahwa berdasarkan hasil analisis melalui
Data Envelopment Analysis (DEA) diperoleh bahwa pada periode 2020-
2022 rata-rata tingkat efisiensi Baznas di Provinsi Banten adalah sebesar
75%. Sedangkan pada sisi produktivitas Baznas di Provinsi Banten pada
periode tahun 2020-2022 berdasarkan hasil analisis melalui Malmquist
Index (MI) memiliki nilai rata-rata TFPch (perubahan total faktor
produktivitas) sebesar 1.241 atau masih masuk kedalam kategori

produkrivitasnya baik.
Kata Kunci : Efisiensi, Produktivitas, Baznas, dan Data Envelopment

Analysis (DEA)
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