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ABSTRAK 

 
Nama: Aisya Meyra Putri, NIM: 201530012, Judul Skripsi: 

Pemberdayaan Tenaga Kerja Indonesia Purna Melalui Kelompok 
Pengolahan Dan Pemasaran Ikan Bandeng (Studi Bilvie Food Kelurahan 
Penancangan Kota Serang). Program Studi: Pengembangan Masyarakat 
Islam, Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 
Hasanuddin Banten Tahun 2024 M/ 1445 H. 

Pentingnya Tenaga Kerja Indonesia (TKI) Purna dalam 
pemberdayaan akan menunjang kualitas Sumber Daya Manusia (SDM) dari 
sejak mereka kembali ke Indonesia dan perlu dikembangkan. Hal tersebut 
mampu terciptanya kemandirian para TKI purna sesuai yang diharapkan. 
Pemberdayaan TKI purna perlu adanya dukungan dan dorongan melalui 
potensi yang dimiliki karena masih adanya ketidakberdayaan pada TKI purna 
seperti, keterisolasian, keterbatasan dan marginalisasi. 

Rumusan masalah penelitian ini yaitu: 1) Bagaimana gambaran umum 
Tenaga Kerja Indonesia Purna di Poklahsar Bilvie Kelurahan Penancangan 
Kota Serang? 2) Bagaimana pemberdayaan Tenaga Kerja Indonesia Purna 
melalui Pengolahan dan Pemasaran ikan bandeng di Bilvie Food? 3) Apa 
faktor pendukung dan penghambat pemberdayaan Tenaga Kerja Indonesia 
Purna melalui Pengolahan dan Pemasaran ikan bandeng di Bilvie Food 
Kelurahan Penancangan Kota Serang? Tujuan penelitian ini yaitu: 1) Untuk 
mendeskripsikan gambaran umum Tenaga Kerja Indonesia Purna di Poklahsar 
Bilvie Kelurahan Penancangan Kota Serang. 2) Untuk mengetahui 
pemberdayaan Tenaga Kerja Indonesia Purna melalui pengolahan dan 
pemasaran ikan bandeng di Bilvie Food. 3) Untuk mengetahui faktor 
pendukung dan penghambat pemberdayaan Tenaga Kerja Indonesia Purna 
melalui pengolahan dan pemasaran ikan bandeng di Bilvie Food Kelurahan 
Penancangan Kota Serang. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif dengan 
pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah 
observasi, wawancara, dokumentasi dan analisis data dengan model interaktif 
Miles, Huberman dan Saldana. Penelitian dilaksanakan pada bulan November 
2023-Februari 2024, dengan jumlah infroman dalam penelitian ini adalah 7 
informan. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa: 1) Poklahsar Bilvie 
melakukan pemberdayaan kepada ibu-ibu TKI purna meliputi kegiatan 
pelatihan, penyuluhan dan pemasaran olahan ikan bandeng dengan tujuan 
untuk mendorong peningkatan kesejahteraan TKI purna secara mandiri 2) 
Tahap pemberdayaannya meliputi, penyadaran, pengkapasitasan dan 
pendayaan 3) Faktor pendukung meliputi, a) gotong rotong anggota 
Poklahsar, b) bantuan stakeholder. Adapun faktor penghambat meliputi, a) 
kuantitas sumber daya manusia b) kualitas sumber daya manusia. 

 
Kata Kunci: Pemberdayaan, TKI Purna, Pengolahan, Pemasaran. 
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ABSTRACT 

 

Name: Aisya Meyra Putri, NIM: 201530012, Thesis title: 

Empowerment of retired Indonesian workers through milkfish processing 

and marketing groups (Bilvie Food Study, Penancangan Village, Serang 

City). Study Program: Islamic Community Development, Faculty of Da'wah, 

Sultan Maulana Hasanuddin State Islamic University, Banten, 2024 M/ 1445 

H. 

The importance of retired Indonesian workers (TKI) in empowerment 

will support the quality of human resources (HR) from the moment they 

return to Indonesia, which needs to be developed. This case will create 

independence for retired migrant workers, as expected. Empowering retired 

migrant workers requires support and encouragement through their potential 

because there is still helplessness among retired migrant workers, such as 

isolation, limitations, and marginalization. 

The formulation of the research problems are: 1) What is the general 

description of retired Indonesian workers in Poklahsar Bilvie, Penancangan 

Village, Serang City? 2) How is the empowerment of retired Indonesian 

workers through the processing and marketing of milkfish at Bilvie Food? 3) 

What are the supporting and inhibiting factors for empowering retired 

Indonesian workers through the processing and marketing of milkfish at 

Bilvie Food, Penancangan Village, Serang City? The objectives of this 

research are: 1) To provide a general description of retired Indonesian 

workers in Poklahsar Bilvie, Penancangan Village, and Serang City. 2) To 

find out about the empowerment of retired Indonesian workers through 

processing and marketing milkfish at Bilvie Food. 3) To determine the 

supporting and inhibiting factors for empowering retired Indonesian workers 

through processing and marketing milkfish at Bilvie Food, Penancangan 

Village, Serang City. 

This research used descriptive research methods with a qualitative 

approach. The data collection techniques used in this research were 

observation, interviews, documentation, and data analysis using the Miles, 

Huberman, and Saldana interactive model. The research was conducted from 

November 2023 to February 2024, with 7 informants. 

The results of this research showed that: 1) Poklahsar Bilvie 

empowers mothers of retired migrant workers, including training, 

counseling, and marketing processed milkfish, to encourage independent 

improvement in the welfare of former migrant workers. 2) The 

empowerment stage includes awareness, capacity building, and 

empowerment 3) Supporting factors include a) cooperation of Poklahsar 

members and b) stakeholder assistance. Furthermore, the inhibiting factors 

include a) quantity of human resources and b) quality of human resources. 

 

Keywords: Empowerment, Retired TKI, Processing, Marketing. 
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MOTTO 

 

نََّةِْ إِلَْ طرَيِقًا بهِِْ لهَْ  اللَّهْ  سَهَّلَْ عِل مًا فِيهِْ يَ ل تَمِسْ  طرَيِقًا سَلَكَْ وَمَنْ   الْ 

“Siapa yang menempuh jalan untuk mencari ilmu, maka Allah akan 

mudahkan baginya jalan menuju surga.” 

(HR. Muslim, no. 2699) 
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