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ABSTRAK 

 

Nama: Fuji Wahyuni, Nim: 201520094, Judul Skripsi: Perilaku 

Konsumtif Remaja Akhir Dalam Belanja Online (Studi Kasus Di 

Kecamatan Majasari Kabupaten Pandeglang), pada Program Studi 

Bimbingan Konseling Islam, Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri 

Sultan Maulana Hasanuddin Banten. 

Perilaku konsumtif mengacu pada kecenderungan manusia untuk 

mengonsumsi tanpa batas. Tindakan mengonsumsi hanya untuk menuruti 

keinginan serta kepuasan semata tanpa peduli kebutuhan dan kegunaan. 

Remaja mudah terpengaruh karena berada dalam pencarian identitas diri, 

sehingga seringkali membeli barang yang sebenarnya tidak mereka 

butuhkan, hanya demi mendapatkan hadiah atau bonus yang ditawarkan. 

Selain itu, remaja cenderung mengikuti perkembangan tren. Pada 

penelitian ini bertujuan untuk (1) mengetahui bagaimana kondisi perilaku 

konsumtif remaja akhir pada belanja online (2) mengetahui apa saja 

faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku konsumtif remaja akhir pada 

belanja online. Metode penelitian ini menggunakan jenis deskriptif 

dengan pendekatan kualitatif untuk memahami, menjelaskan, dan 

menginterpretasikan situasi atau kejadian yang diteliti dengan mendalam. 

Informan dalam penelitian ini adalah remaja akhir, dengan jumlah 

informan berjumlah 6 orang yaitu SLV, DA, NG, STA, RSM DAN ALS. 

Instrumen penelitian menggunakan observasi dan wawancara. Teknik 

analisis data yang digunakan yaitu reduksi data, penyajian data dan 

penarikan kesimpulan. Hasil penelitian ini menunjukan: Kondisi perilaku 

konsumtif remaja dalam belanja online yaitu keputusan pembelian remaja 

akhir yang didasarkan pada dorongan emosional, impulsifitas, dan 

pengaruh tren. Selain itu, adanya tekanan sosial untuk tampil 'up to date' 

dengan barang-barang terbaru juga dapat memengaruhi remaja untuk 

melakukan pembelian yang tidak perlu, sehingga memperkuat siklus 
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perilaku konsumtif. Dan Faktor yang mepengaruhi perilaku konsumtif 

remaja dalam berbelanja online yaitu promosi, diskon, dorongan sosial, 

dan keinginan. Pengaruh teman sebaya, keluarga, dan idola juga menjadi 

faktor yang mempengaruhi dalam memutuskan pembelian produk. 

Kata kunci: Perilaku konsumtif, Remaja akhir, Belanja online. 
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ABSTRACT 

 

Name: Fuji Wahyuni, Nim: 201520094, Thesis Title: Consumptive 

Behavior of Late Adolescents in Online Shopping (Case Study in 

Majasari District, Pandeglang Regency), at the Islamic Counseling 

Guidance Study Program, Faculty of Da'wah, Sultan Maulana 

Hasanuddin State Islamic University Banten. 

Consumptive behavior refers to the human tendency to consume without 

limits. The act of consuming is only to fulfill desires and satisfaction 

without caring about needs and uses. Teenagers are easily influenced 

because they are in search of self-identity, so they often buy things they 

don't really need, just to get the prizes or bonuses offered. In addition, 

teenagers tend to follow trends. This study aims to (1) find out how the 

conditions of consumptive behavior of late adolescents in online shopping 

(2) find out what are the factors that influence the consumptive behavior 

of late adolescents in online shopping. This research method uses a 

descriptive type with a qualitative approach to understand, explain, and 

interpret the situation or event under study in depth. 

The informants in this study were late adolescents, with the number of 

informants totaling 6 people, namely SLV, DA, NG, STA, RSM AND 

ALS. The research instruments used observation and interviews. The data 

analysis techniques used are data reduction, data presentation and 

conclusion drawing. The results of this study show: The condition of 

teenagers' consumptive behavior in online shopping is that the purchasing 

decisions of late adolescents are based on emotional impulses, 

impulsivity, and the influence of trends. In addition, the social pressure to 

appear 'up to date' with the latest goods can also influence teenagers to 

make unnecessary purchases, thus strengthening the cycle of consumptive 

behavior. And factors that influence teenagers' consumptive behavior in 

online shopping are promotions, discounts, social encouragement, and 
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desire. The influence of peers, family, and idols is also an influencing 

factor in deciding product purchases. 

Keywords: Consumptive behavior, late teens, online shopping. 
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