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ABSTRAK 

Nama: Santi Angraini, NIM: 201430006, Judul Skripsi: Analisis Peran Konten 

Edukasi Dalam Digital Marketing Terhadap Persepsi Masyarakat Pada 

Asuransi Syariah. 

Penelitian ini dilakukan pada Desa Sukamanah, Kecamatan 

Rangkasbitung, Kabupaten Lebak, Banten. Tujuan dari skripsi ini yaitu untuk 

mengetahui apakah variabel konten edukasi dalam digital marketing berpengaruh 

positif terhadap persepsi masyarakat pada asuransi syariah. Variabel yang diteliti 

yaitu konten edukasi (X) dan persepsi masyarakat (Y). 

Adapun perumusan masalah dalam penelitian ini yaitu 1). Apakah peran 

konten edukasi dalam digital marketing berpengaruh terhadap persepsi masyarakat 

pada asuransi syariah? 2). Seberapa besar pengaruh peran konten edukasi dalam 

digital marketing terhadap persepsi masyarakat pada asuransi syariah? 

Tujuan dari penelitian ini adalah 1). Untuk mengindentifikasi apakah 

konten edukasi dalam digital marketing berpengaruh terhadap persepsi masyarakat 

pada asuransi syariah. 2). Untuk mengindentifikasi seberapa besar pengaruh peran 

konten edukasi dalam digital marketing terhadap persepsi masyarakat pada asuransi 

syariah. 

Penelitian ini menerapkan metode analisis regresi linear sederhana yang 

bertujuan untuk mengidentifikasi pengaruh konten edukasi terhadap persepsi 

masyarakat, yang akan dinyatakan dalam bentuk persamaan regresi. Untuk 

memverifikasi validitas asumsi, dilakukan beberapa uji asumsi klasik termasuk uji 

normalitas, uji heteroskedastisitas, dan uji regresi linear sederhana. Selain itu, 

digunakan uji statistik seperti uji t satu arah, karena diduga ada pengaruh positif dari 

konten edukasi terhadap persepsi masyarakat, serta uji determinasi. 

Kesimpulannya pengujian hipotesis konten edukasi diketahui nilai thtung  > 

Ttabel (12,534 > 1,987) nilai signifikansi < 0,001 < 0,05 maka H0 ditolak dan Ha 

diterima dengan kata lain variabel konten edukasi berpengaruh positif terhadap 

persepsi masyarakat. Berdasarkan analisis statistik yang telah dilakukan, diketahui 

bahwa persamaan regresi sederhana adalah Ŷ = -0,123 + 0,327 X. Koefisien regresi 

X sebesar 0,327 menyatakan bahwa setiap penambahan 1% nilai Konten Edukasi 

(X), maka nilai Persepsi Masyarakat (Y) bertambah sebesar 0,327, yang artinya jika 

nilai konten edukasi meningkat, maka nilai persepsi masyarakat juga akan 

meningkat. Nilai R
2
 yaitu 61,6% artinya nilai persepsi masyarakat pada asuransi 

syariah dipengaruhi oleh peran konten edukasi dalam digital marketing sisanya 

38,4% dipengaruhi oleh variabel-variabel lainnya seperti faktor literasi, finansial, 

kepercayaan, harga, kebutuhan, citra perusahaan dan lainnya. 

Kata Kunci: Konten Edukasi, Digital Marketing, Persepsi Masyarakat. 
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MOTTO 

 اِّلَُ اَمْرِّيُْ  وَافَُ و ِّضُُ
 الّ ِّهُ

“Aku menyerahkan urusanku kepada Allah” 

(QS. Ghafir 40:44) 

بَغِّى ٱلشَّمْسُُ لَُ ُۚ  ٱلن َّهَارُِّ سَابِّقُُ ٱلَّيْلُُ وَلَُ ٱلْقَمَرَُ تُدْرِّكَُ أَن لََاَُ  يَ ن ۢ  يَسْبَحُونَُ فَ لَكُ  فُِّ وكَُلُ  

“Tidaklah mungkin bagi matahari mendapatkan bulan dan malampun tidak 

dapat mendahului siang. Dan masing-masing beredar pada garis edarnya.” 

(QS. Yasin 36:40) 
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