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ABSTRAK

Nama: Rossi Dwi Nur Maulida, NIM : 201520120, Judul Skripsi:
“Konseling Kelompok Dengan Teknik Reframing Dalam Mengatasi
Konflik Sosial Santri Di Pondok Pesantren Daar El-Huda, Curug,
Tangerang”, Jurusan Bimbingan Konseling Islam, Fakultas Dakwah
Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten Tahun 2024
M/ 1445H.

Penelitian ini bertujuan untuk memahami kondisi santri yang mengalami
konflik sosial di Ponpes Daar EI-Huda, Curug, Tangerang, untuk mengetahui
penerapan konseling kelompok dengan teknik reframing dalam mengatasi
konflik sosial yang dialami oleh santri di Ponpes Daar El-Huda, Curug,
Tangerang, untuk mengetahui hasil penerapan layanan konseling
kelompok dengan teknik reframing dalam mengatasi konflik sosial santri di
Ponpes Daar El-Huda, Curug, Tangerang. Jenis penelitian yang digunakan
adalah penelitian kualiatif tindakan (Action Research), di mana penulis
melakukan penelitian tindakan konseling. Teknik pengumpulan data yang
digunakan adalah: Observasi, wawancara, dan dokumentasi dengan jumlah
klien 5 orang santri perempuan kelas IX.Berdasarkan penelitian ini dapat
disimpulkan: konseling kelompok dengan teknik reframing dalam mengatasi
konflik sosial santri di Pondok Pesantren Daar El-Huda berhasil mengalami
perubahan perilaku yang positif dalam mengatasi konflik sosial santri.
Mereka menjadi lebih percaya diri, terbuka terhadap sudut pandang
kelompok lain, merasa dihargai, dan lebih fokus dalam belajar. Hal ini
menunjukkan bahwa konseling kelompok dapat efektif dalam mengatasi
konflik sosial di pondok pesantren.

Kata Kunci: Konseling Kelompok, Teknik Reframing, Konflik Sosial



ABSTRACT

Name Rossi Dwi Nur Maulida, NIM: 201520120, title of skripsi: Group
Counseling Using Reframing Techniques to Address Social Conflicts
Among Students at Daar El-Huda Islamic Boarding School, Curug,
Tangerang!' Major: Islamic Counseling Guidance, dakwah faculty Islamic
state university Sultan Maulana Hasanuddin Banten 2024 M/1445 Hijria.

This research aims to: To understand the conditions of the centri who are
experiencing social conflict in Ponpes Daar El-Huda, Curug, Tangerang, to
know the application of group counseling with refining techniques in dealing
with social conflicts experienced by centri in Ponpe Daar El -Huda, to know
the results of application of consulting services of the group with the
technique of refinement in addressing social centri conflicts in the Ponpe
Der El - Huda, curug. The type of research used is qualitative action
research (Action Research), in which the author conducts counseling action
research. The data collection techniques used are: Observation, interviews,
and documentation with the number of clients 5 female students in class IX.
Based on this research it can be concluded: group counseling with the
technique of refaming in dealing with social conflict centri in the Pondok
Pesantren Daar El-Huda succeeded in experiencing positive behavioral
change in deals with social dispute centri. They become more confident,
open to other group points of view, feel appreciated, and more focused on
learning. This shows that group counselling can be effective in dealing with
social conflict in the boarding house.

Keywords: Group Counseling, Reframing Technique, Social Conflict
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