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ABSTRAK 

Nama: Nurul Saidah, NIM: 201430034, Judul Skripsi: Efektivitas 

Pemasaran Produk Asuransi Syariah Melalui Bancassurance di Bank 

Muamalat KC Serang 

Dalam konteks pemasaran, penggunaan jaringan distribusi lembaga 

keuangan konvensional melalui Bancassurance telah terbukti efektif dalam 

menjangkau lebih banyak nasabah potensial. Hal ini membuktikan bahwa 

Bancassurance dapat menjadi strategi pemasaran yang kuat untuk 

meningkatkan penetrasi pasar produk asuransi syariah. 

Ada pun perumusan masalah dalam penelitian ini yaitu 1). 

Bagaimana efektivitas pemasaran produk asuransi syariah melalui 

Bancassurance?. 2). Apa faktor yang mempengaruhi efektivitas pemasaran 

produk asuransi syariah melalui Bancassurance?. 3). Apa saja strategi 

perusahaan dalam menjawab kebutuhan pasar berdasarkan hasil analisis 

SWOT pada produk asuransi syariah melalui Bancassurance?.  

Ada pun tujuan dari penelitian ini yaitu 1). Untuk mengetahui 

bagaimana efektivitas produk asuransi syariah melalui Bancassurance yang 

ada pada Bank Muamalat KC Serang?. 2). Untuk mengetahui faktor apa saja 

yang mempengaruhi efektivitas pemasaran produk asuransi syariah melalui 

Bancassurance?. 3). Untuk mengetahui kekuatan dan kelemahan produk 

asuransi syariah melalui Bancassurance?. 4). Untuk mengetahui peluang dan 

ancaman produk asuransi syariah melalui Bancassurance.? 5). Untuk 

mengetahui strategi pemasaran perusahaan berdasarkan analisis SWOT 

terhadap produk asuransi syariah melalui Bancassurance?. 

Penelitian ini menggunakan metode analisis SWOT digunakan untuk 

memberikan pemahaman yang mendalam tentang kekuatan (Strengths), 

kelemahan (Weaknesses), peluang (Opportunities), dan ancaman (Threats) 

yang terkait dengan pemasaran produk asuransi syariah melalui 

Bancassurance di Bank Muamalat KC Serang. Ini membantu dalam evaluasi 

strategi pemasaran yang tepat untuk produk tersebut agar lebih efektif dan 

berhasil. 

Kesimpulannya, pemasaran produk asuransi syariah melalui 

Bancassurance terbukti efektif dalam meningkatkan aksesibilitas produk 

asuransi syariah kepada masyarakat. Namun, tantangan dalam 

mengoptimalkan strategi Bancassurance perlu diatasi agar manfaatnya dapat 

dirasakan secara maksimal oleh perusahaan asuransi syariah dan masyarakat 

umum. 

Kata Kunci: Asuransi Syariah, Bancassurance, efektivitas pemasaran, 

produk asuransi dan strategi pemasaran 
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