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ABSTRAK 

Rosita, 201510085, ”Strategi Komunikasi MUI Provinsi Banten Dalam 

Mensosialisasikan Program Sertifikasi Halal”. Prodi Komunikasi dan 

Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten Tahun 2024 M / 1445 H.  

Kemunculan produk-produk baru dengan proses produksi, bahan-bahan, dan 

peralatan yang lebih rumit menimbulkan banyak permasalahan, salah 

satunya adalah meningkatnya kemungkinan terjadi kontaminasi atau 

tercampurnya makanan yang pada dasarnya halal zatnya dengan bahan yang 

haram. Permasalahannya, banyak masyarakat di Indonesia yang melihat 

jaminan halal hanya melalui kacamata hukum Islam dan prinsip-prinsip 

agama saja,  tidak dilihat dari segi ekonomi, bisnis dan politik yang juga ikut 

berperan didalamnya. Majelis Ulama Indonesia terutama LPPOM MUI 

memiliki peranan penting dalam proses  penyadaran masyarakat akan 

pentingnya produk halalan thayyiban. 

Tujuan penelitian ini yakni untuk mengetahui Strategi Komunikasi MUI 

Provinsi Banten Dalam Mensosialisasikan Program Sertifikasi Halal dan 

mengetahui faktor pendukung serta  penghambat Strategi Komunikasi 

tersebut. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Fokus 

penelitian yang dikaji dalam penelitian ini yakni Strategi Komunikasi MUI 

Provinsi Banten Dalam Mensosialisasikan Program Sertifikasi Halal. Teori 

yang digunakan dalam penelitian ini yakni Teori strategi Komunikasi 

Persuasuf Model SMCR dari David K. Berlo. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi komunikasi yang dilakukan 

oleh MUI dalam mensosialisasikan program sertifikasi halal yakni  melalui 6 

strategi berupa pelatihan,  seminar, workshop atau talkshow, penyuluhan, 

media cetak, dan juga media digital. Faktor Pendukung Strategi Komunikasi 

yang dilakukan oleh MUI Provinsi Banten yakni sarana dan prasarana yang 

memadai, kerjasama dengan lembaga internal dan eksternal,partisipasi 

masyarakat dalam program gerakan masyarakat sadar halal, dan anggota 

yang kompeten dalam bidangnya. Sedangkan Faktor Penghambatnya yakni 

Terdapat anggota yang mempunyai rangkap jabatan dalam satu lembaga, 

Kurangnya kontribusi dari pemerintah dalam proses penyadaran masyarakat 

akan pentingnya produk halal dan Ketidakdisiplinan anggota dalam 

melakukan tugas yang diberikan. 

Kata Kunci: Strategi Komunikasi, Sosialisasi, Sertifikasi Halal 
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ABSTRACT 

Rosita, 201510085, "MUI Banten Province Communication Strategy in 

Socializing the Halal Certification Program". Islamic Communication and 

Broadcasting Study Program, Faculty of Da'wah, Sultan Maulana 

Hasanuddin State Islamic University, Banten, 2024 AD / 1445 AH. 

The emergence of new products with more complicated production processes, 

ingredients and equipment gives rise to many problems, one of which is the 

increased possibility of contamination or mixing of foods that are basically 

halal with substances that are haram. The problem is, many people in 

Indonesia view halal guarantees only through the lens of Islamic law and 

religious principles, without looking at the economic, business and political 

aspects which also play a role in it. The Indonesian Ulema Council, 

especially LPPOM MUI, has an important role in the process of public 

awareness of the importance of halal thayyiban products. 

The aim of this research is to find out the Banten Province MUI 

Communication Strategy in Socializing the Halal Certification Program and 

to find out the supporting and inhibiting factors for this Communication 

Strategy. This research uses a descriptive qualitative approach. The focus of 

the research studied in this research is the Banten Province MUI 

Communication Strategy in Socializing the Halal Certification Program. The 

theory used in this research is the Persuasive Communication Strategy 

Theory, SMCR Model from David K. Berlo. 

The research results show that the communication strategy carried out by the 

MUI in socializing the halal certification program is through 6 strategies in 

the form of training, seminars, workshops or talk shows, counseling, print 

media and also digital media. Supporting factors for the Communication 

Strategy carried out by the Banten Province MUI are adequate facilities and 

infrastructure, collaboration with internal and external institutions, 

community participation in halal awareness community movement programs, 

and members who are competent in their fields. Meanwhile, the inhibiting 

factors are that there are members who have multiple positions in one 

institution, lack of contribution from the government in the process of public 

awareness of the importance of halal products and lack of discipline of 

members in carrying out their assigned tasks. 
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MOTTO HIDUP 

 
 

 
 

اسِ أنَْفَعُهُمْ للِنَّاسِ   خَيْرُ النَّ

” Sebaik-baik manusia adalah mereka yang memberikan 

manfaat untuk orang lain” 
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