


ABSTRAK

Nama: Anah, Nim: 201520087, Judul Skripsi: Analisis Loneliness 
(Kesepian) Pada Lansia Di Wisma Berkah Pandeglang, pada Program 
Studi Bimbingan dan Konseling Islam, Fakultas Dakwah Universitas Islam 
Negeri Sultan Maulana Hasanuddin 2024M.

Loneliness (kesepian) merupakan keadaan emosional yang dimiliki 
setiap manusia kesepian menyangkut aspek pengalaman dan perasaan 
emosian baik fisik maupun  psikis Berbicara mengenai loneliness (kesepian) 
lansia yang tinggal di Wisma Berkah Pandeglang banyak yang mengalami 
Loneliness (Kesepian). Lansia yang tinggal di Wisma rata -rata masih 
mempunyai keluarga baik anak maupun saudara. Tugas perkembangan pada 
lansia yang tinggal di wisma tidak terpenuhi semuanya sehingga 
menyebabkan lansia yang tinggal di wisma lebih besar mengalami loneliness 
sehingga dapat dirumuskan dalam penelitian ini yaitu: 1) Bagaimana sikap 
dan perilaku sehari-hari yang ditunjukkan lansia yang mengalami loneliness 
(kesepian) di Wisma Berkah Pandeglang?, 2) Bagaimana cara lansia yang 
tinggal di Wisma Berkah Pandeglang mengatasi Loneliness (Kesepian)?.  

Tujuan pada penelitian ini untuk menganalisis sikap dan perilaku sehari-
hari yang ditunjukkan lansia yang mengalami loneliness (kesepian) di Wisma 
dan cara lansia yang tinggal di Wisma Berkah Pandeglang mengatasi 
Loneliness (Berkah Pandeglang Kesepian). Penelitian ini menggunakan 
metode penelitian Kualitatif dan jenis pene litian deskriptif. Data 
dikumpulkan dengan teknik observasi, wawancara dan dokumentasi.  Subjek 
dalam penelitian ini berjumlah enam orang lansia , yang berusia 60 (enam 
puluh) tahun keatas dan 3 (tiga) orang narasumber yang mengetahui 
bagaimana kondisi lansia di Wisma Berkah Pandeglang. Hasil penelitian pada 
penelitian ini sikap dan perilaku yang ditunjukan lansia yang mengalam i
loneliness ada 6 yaitu: kekosongan emosional, mudah beradaptasi, murung, 
menarik diri dari lingkungan, kurang bersosialisasi dan emosi yang tidak 
stabil. Cara lansia yang tinggal di Wisma Berkah Pandeglang mengatasi 
loneliness (kesepian) ada empat cara yaitu: membaca Al-qur'an, menyibukan 
diri (membersihkan kamar dan lingkungan Wisma), beraktivitas fisik 
(Program DINSOS) dan sosialisasi. Penelitian dan perbedaan dan  ke empat 
cara mengatasi loneliness bagi lansia yang tinggal di wisma berkah 
pandeglang tidak mampu mengatasi loneliness (kesepian) hanya mampu 
mengurangi loneliness (kesepian).

Kata Kunci: Kesepian, Lansia (Lanjut U sia) dan Wisma Berkah 
Pandeglang

ii 



ABSTRACT

Name: Anah, Nim: 201520087, Thesis Title: Analysis of Loneliness in the 
Elderly at Wisma Berkah Pandeglang, in the Islamic Guidance and 
Counseling Study Program, Faculty of Da'wah, Sultan Maulana Hasanuddin 
State Islamic University 2024M.

Loneliness is an emotional state experienced by every lonely human 
being regarding aspects of experience and emotional feelings, both physical 
and psychological. Talking about loneliness, many elderly people who live at 
Wisma Berkah Pandeglang experience loneliness. On average, elderly people 
who live in homesteads still have family, including children and siblings. The 
developmental tasks of the elderly who live in homesteads are not all 
fulfilled, which causes the elderly who live in homesteads to experience 
greater loneliness so that they can be formulated in this research, namely: 1) 
What are the dai ly attitudes and behavior shown by elderly people who 
experience loneliness in homesteads? Berkah Pandeglang?, 2) How do 
elderly people living at Wisma Berkah Pandeglang deal with Loneliness?.

The aim of this research is to analyze the daily attitud es and behavior 
shown by elderly people who experience loneliness in Wisma and how 
elderly people who live in Wisma Berkah Pandeglang overcome Loneliness 
(Berkah Pandeglang Loneliness). This research uses qualitative research 
methods and descriptive resear ch types. Data was collected using 
observation, interviews and documentation techniques. The subjects in this 
research were six elderly people aged 60 (sixty) years and over and 3 (three) 
primary informants who knew the condition of the elderly at Wisma Be rkah 
Pandeglang. The research results in this study show 6 attitudes and behaviors 
shown by elderly people who experience loneliness, namely: emotional 
emptiness, adaptability, moodiness, withdrawal from the environment, lack of 
socialization and unstable emotions. There are four ways for elderly people 
living at Wisma Berkah Pandeglang to overcome loneliness, namely: reading 
the Koran, keeping themselves busy (cleaning their rooms and the Wisma 
environment), physical activity (DINSOS Program) and socializa tion. 
Research and differences and the four ways to overcome loneliness for 
elderly people who live in Wisma Berkah Pandeglang are not able to 
overcome loneliness, only able to reduce loneliness. It can be concluded that 
the attitudes and behavior shown by the six elderly people are similar 
(lonely).

Keywords: Loneliness, Elderly (Seniors) and Wisma Berkah Pandelang
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MOTTO

“Apabila sesuatu yang kau senangi tidak 
terjadi, maka senangilah apa yang terjadi”

~Ali bin Abi Thalib~
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PERSEMBAHAN

Ucap syukur atas segala nikmat dan karunia-Mu wahai Rab-ku. Ku 

panjatkan rasa syukur kepada-Mu, Allah SWT yang maha kuasa atas segala 

sesuatu.

Kupersembahkan skripsi ini untuk kedua orang tua tercinta. Banyak 

terimakasih kepada bapak Yadi dan Ibu Sartiah  orang tua yang selalu 

menjadi support system pertama dalam pembuatan skripsi yang cukup 
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tempat ternyaman untuk semua keluh kesah yang selama proses pembuatan 
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Kupersebahkan pula skripsi ini untuk diri sendiri yang telah 
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hambatan selama proses pembuatan skripsi. Rasa lelah tidak menghalangi 

untuk membuat skripsi ini 

Terima kasih untuk Dinas Sosial Pandeglang yang telah memberikan izin 
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