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ABSTRAK 

Nama: Aslurita, NIM: 201520153, Judul Skripsi: “Efektivitas Layanan Konseling 

Kelompok dengan Teknik Menulis Ekspresif untuk Menurunkan Tingkat Stres Pada 

Warga Binaan Wanita Rumah Tahanan Negara Kelas II B Serang”, Prodi Bimbingan 

Konseling Islam, Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin 

Banten tahun 2024 M/1446 H. 

Keadaan stres manjadi salah satu masalah yang terjadi di rumah tahanan. Hal ini 

diketahui warga binaan cenderung merasa jenuh, bosan, selalu dihantui rasa bersalah, putus 

asa, menyesal, khawatir yang berlebihan dan perasaan negatif lainnya. Para warga binaan 

wanita tidak dapat menyalurkan kekhawatiran dan berbagai macam bentuk stres yang 

dialaminya. Mereka merasa sukar untuk mengungkapkan kepada teman karena merasa malu, 

tidak terbiasa bercerita, serta menganggap bahwa satu sama lain merasakan hal yang sama 

yaitu stres. 

Berdasarkan latar belakang masalah tersebut, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini yaitu: 1) Bagaimana kondisi tingkat stres warga binaan wanita Rumah Tahanan 

Negara Kelas II B Serang sebelum dan sesudah diberikan treatment layanan konseling 

kelompok dengan teknik menulis ekspresif? 2) Bagaimana tahapan layanan konseling 

kelompok dengan teknik menulis ekspresif? 3) Apakah konseling kelompok dengan teknik 

menulis ekspresif efektif untuk menurunkan tingkat stres warga binaan wanita Rumah 

Tahanan Negara Kelas II B Serang?. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif jenis pre-eksperimental design 

dengan bentuk one group pretest-posttest design. Populasi dalam penelitian ini yaitu warga 

binaan wanita dengan jumlah keseluruhan yaitu sebanyak 26 orang, sedangkan sampelnya 

berjumlah 7 orang warga binaan wanita yang mengalami stres berat, dengan pengambilan 

sampel menggunakan teknik purposive sampling. Teknik pengumpulan data yang digunakan 

yaitu kuesioner skala stres. Teknik analisis data dalam penelitian ini menggunakan analisis 

statistik deskriptif dan pengujian hipotesis menggunakan wilcoxon dengan bantuan IBM 

SPSS versi 26,0. 

Hasil penelitian dapat disimpulkan  bahwa terdapat perbedaan skor dari rata-rata 

hasil pretest dan posttest pada tingkat stres warga binaan wanita, skor pretest sebelum 

diberikan treatment konseling kelompok dengan teknik menulis ekspresif  yaitu 514 dan nilai 

rata-rata 73,43 dalam kategori berat. Setelah melakukan treatment skor dan nilai rata-ratanya 

masuk dalam kategori ringan dengan jumlah skor posttest 394 dan nilai rata-rata 56,14. 

Berdasarkan hasil uji hipotesis wilcoxon dengan menggunakan bantuan program SPSS 26.0, 

diperoleh nilai Asymp.Sig. (2-tailed) tingkat stres yaitu sebesar 0.018 dimana nilai 

signifikasi lebih kecil dari tingkat probabilitas yaitu 0.05 (0.018 < 0.05), yang berarti bahwa 

Ho ditolak dan Ha diterima. Maka hal tersebut dapat diartikan bahwa layanan konseling 

kelompok dengan teknik menulis ekspresif efektif untuk menurunkan tingkat stres pada 

warga binaan wanita Rumah Tahanan Negara Kelas II B Serang. 

Kata kunci: Konseling Kelompok, Teknik Menulis Ekspresif, Stres 
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ABSTRACT 

 

Name: Aslurita, NIM: 201520153, Thesis Title: "The Effectiveness of Group 

Counseling Services with Expressive Writing Techniques to Reduce Stress Levels in 

Female Prisoners of Class II B Serang State Detention Center", Islamic Guidance 

Counseling Study Program, Faculty of Da'wah, Sultan Maulana Hasanuddin State Islamic 

University Banten in 2024 M/1446 H. Stress is one of the problems that occur in detention 

centers. 

The state of stress is one of the problems that occur in detention centers. It is known 

that prisoners tend to feel bored, bored, always haunted by guilt, despair, regret, excessive 

worry and other negative feelings. The female residents are unable to channel their concerns 

and various forms of stress they experience. They find it difficult to express to their friends 

because the feel embarrassed, unaccustomed to storytelling, and believe that each other 

experiences the same thing, which is stress. 

Based on the background of the problem, the problem formulations in this study 

are: 1) What is the condition of the stress level of female prisoners of Class II B Serang State 

Detention Center before and after being given the treatment of group counseling services 

with expressive writing techniques? 2) How are the stages of group counseling services with 

expressive writing techniques? 3) Is group counseling with expressive writing techniques 

effective for reducing the stress level of female prisoners of Class II B Serang State 

Detention Center?  

This study uses a quantitative method of pre-experimental design with a one group 

pretest-posttest design. The population in this study were female prisoners with a total of 26 

people, while the sample amounted to 7 female prisoners who experienced severe stress, with 

sampling using purposive sampling technique. The data collection technique used is a stress 

scale questionnaire. Data analysis techniques in this study using descriptive statistical 

analysis and hypothesis testing using wilcoxon with the help of IBM SPSS version 26.0. 

The results of the study can be concluded that there is a difference in scores from 

the average pretest and posttest results on the stress level of female prisoners, the pretest 

score before being given group counseling treatment with expressive writing techniques is 

514 and an average value of 73.43 in the heavy category. After treatment the score and 

average value fall into the mild category with a posttest score of 394 and an average value of 

56.14. Based on the results of the wilcoxon hypothesis test using the help of the SPSS 26.0 

program, the Asymp.Sig value was obtained. (2-tailed) stress level is 0.018 where the 

significance value is smaller than the probability level of 0.05 (0.018 <0.05), which means 

that Ho is rejected and Ha is accepted. So it can be interpreted that group counseling 

services with expressive writing techniques are effective for reducing stress levels in female 

prisoners of the Serang Class II B State Detention Center. 

Keywords: Group Counseling, Expressive Writing Technique, Stres 
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MOTTO 

ؤْمِنِيْنَ عْلنوْننَ اِنَْ كُنْتَُْ مُّ انَ الْْن نتَُُْون نوُْا  زن ْ لْنَ تَن نُوْا ون ِ لْنَ تَن  ون

“Dan janganlah kamu bersikap lemah, dan janganlah (pula) kamu 

bersedih hati, padahal kamulah orang-orang yang paling tinggi 

(derajatnya), jika kamu orang-orang yang beriman”.  

(Q.S Ali ‘Imron: 139)  
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