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ABSTRAK 

 Nama: Ratu Ayu Aprilianti, Nim : 191430050, Judul Skripsi “Analisis 

Strategi Pemasaran Produk Unit Link Prudential Syariah (Studi Kasus Unity 

Corporation Jakarta Selatan).” 

Pemasaran merupakan kegiatan yang dilakukan oleh perusahaan untuk 

merencanakan dan mengimplementasikan konsep-konsep terkait penetapan harga, 

promosi, dan distribusi produk, baik berupa barang maupun jasa. Salah satu 

produk yang ditawarkan di Unity Corporation Jakarta Selatan kantor pemasar 

mandiri dari PT. Prudential Life Assurance adalah asuransi unit link, yang 

memiliki dua manfaat utama yaitu manfaat proteksi dan investasi. Produk ini 

mendapatkan minat yang tinggi dari masyarakat karena tidak hanya menyediakan 

perlindungan, tetapi juga memberikan kesempatan untuk berinvestasi. 

Skripsi ini bertujuan untuk menganalisis strategi pemasaran yang 

diterapkan oleh Prudential Syariah dalam memasarkan produk Unit Link Syariah. 

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode kualitatif. Data kualitatif 

dikumpulkan melalui wawancara dengan agency direction Prudential Syariah. 

Selain itu, penelitian ini juga mengidentifikasi faktor-faktor yang 

mempengaruhi keputusan pembelian produk Unit Link Syariah. Faktor-faktor 

tersebut meliputi kepercayaan terhadap perusahaan, persepsi tentang manfaat 

produk, tingkat pendapatan, dan faktor sosial. Analisis SWOT digunakan untuk 

mengevaluasi kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman dalam strategi 

pemasaran. Penelitian ini memberikan pemahaman yang lebih rinci tentang 

pemasaran produk Asuransi Unit Link Kantor Pemasaran PT Prudential Life 

Assurance di Unity Corporation serta memberikan wawasan tentang faktor-faktor 

yang mempengaruhi keberhasilan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Prudential Syariah menerapkan 

berbagai strategi pemasaran untuk mempromosikan produk Unit Link Syariah. 

Strategi-strategi ini meliputi pemasaran melalui, pemasaran melalui media sosial 

dan media cetak (adversiting-periklanan), agen asuransi, recruting serta 

pemasaran melalui acara dan seminar. Prudential Syariah juga menggunakan 

pendekatan edukatif untuk mengenalkan produk Unit Link Syariah kepada 

masyarakat. 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan kepada Prudential 

Syariah dalam meningkatkan efektivitas strategi pemasaran produk Unit Link 

Syariah. Penelitian ini juga diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam 

pengembangan literatur mengenai pemasaran produk syariah, khususnya dalam 

konteks produk Unit Link Syariah. 

 

Kata Kunci : Strategi Pemasaran, Produk Unit Link Syariah, Prudential 

Syariah, Asuransi Syariah, Faktor Pembelian. 
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PERSEMBAHAN 

Bissmillaahirarahmaanirrahiim 

Dengan mengucapkan syukur Alhamdulillah kepada Allah SWT, penulis 

mempersembahkan skripsi ini pertama untuk diri sendiri yang telah 

berjuang dan bertahan hingga saat ini dapat menyelesaikan perkuliahan. 

Kedua  persembahan sepenuhnya kepada kedua orangtua saya, mamah dan 

bapak. Keduanyalah yang membuat segalanya menjadi mungkin sehingga 

saya bisa sampai pada tahap dimana skripsi ini akhirnya selesai. 

Terimakasih atas segala pengorbanan, nasihat dan doa- doa yang 

dilangitkan tak hentinya kalian berikan terkhusus untuk saya. Selamanya 

saya bersyukur dengan keberadaan kalian sebagai orangtua yang sangat 

hebat, luar biasa dan penyabar. 

Terakhir skripsi ini saya persembahkan kepada manusia-manusia yang 

selalu bertanya “Kapan skripsimu selesai?”.  
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MOTTO 

 

ُ فِي حَاجَتيهي  … يهي كَانَ اللَّه   وَمَنْ كَانَ فِي حَاجَةي أَخي
 

“…. Dan barangsiapa (yang bersedia) membantu keperluan 

saudaranya, maka Allah (akan senantiasa) membantu 

keperluannya.” 

 

(Hadits Riwayat Bukhari, Shahih Muslim, Juz III. Hal. 168, hadits 

no. 2442 dan Muslim, Shahih Muslim, Juz VIII. Hal. 18, hadits 

no. 6743 dari Abdullah bin Umar r.a ) 
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