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ABSTRAK 

Nama: Alifah Aulia Rizaqi, NIM: 191520191, Judul Skripsi: “Efektivitas 

Konseling Realitas Teknik Want, Direction and Doing, Evaluation, Planning 

(WDEP) Untuk Meningkatkan Penyesuaian Diri Lanjut Usia (Studi di Unit 

Pelaksana Teknis Daerah (UPTD) Perlindungan Sosial Pada Dinas Sosial 

Provinsi Banten)”. Prodi Bimbingan Konseling Islam, Fakultas Dakwah 

Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten, Tahun 2023. 

Penyesuaian diri merupakan suatu perubahan tingkah laku yang dialami seseorang 

untuk mencapai suatu hubungan yang memuaskan dengan orang lain dan lingkungan 

di sekitarnya. Namun terdapat lansia yang mengalami penyesuaian diri yang kurang 

baik di UPTD Perlindungan Sosial Dinas Sosial Provinsi Banten dengan indikasi 

mereka cenderung mengurung diri, menutup diri, dan memiliki pola pikir yang 

negatif sehingga cenderung memandang dirinya negatif. Oleh karena itu, peneliti 

tertarik membantu meningkatkan penyesuaian diri lansia tersebut. Penelitian ini 

bertujuan mengetahui adakah perbedaan tingkat penyesuaian diri pada lansia 

sebelum dan sesudah dilakukannya konseling realitas dengan teknik WDEP. 

Layanan yang digunakan dalam penelitian ini yaitu layanan konseling realitas 

dengan teknik WDEP yang dapat memfokuskan konseli pada tingkah laku dan masa 

sekarang, mampu untuk memberikan pikiran positif, mengekspresikan pikiran dan 

perasaan, mengatasi stres dan kecemasan serta membantu memberikan kesadaran 

akan realitas dan mengajak konseli untuk bertindak dan membantu dalam 

merekonstruksikan rencana yang akan dibuat kedepannya. Metode penelitian yang 

digunakan adalah kuantitatif eksperimen dengan jenis penelitian Single Subject 

Research (SSR). Peneliti menggunakan metode ini dikarenakan pada layanan 

konseling ini peneliti menggunakan layanan konseling individual kepada satu orang 

lansia yang berusia 60 tahun. Desain penelitian yang digunakan yaitu A-B. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu angket/kuesioner. 

Instrumen penelitian ini adalah skala penyesuaian diri yang digunakan pada fase 

baseline dan fase intervensi. Analisis data menggunakan analisis dalam kondisi dan 

analisis antar kondisi yang disajikan dalam bentuk tabel dan grafik. Berdasarkan 

penelitian yang telah dilakukan menunjukkan adanya perbedaan tingkat penyesuaian 

diri sebelum dan sesudah diberikan intervensi. Fase baseline terlihat penyesuaian 

diri berada posisi mendatar. Fase intervensi ketika diberikan perlakuan berupa 

layanan konseling realitas dengan teknik WDEP terlihat kepercayaan diri 

meningkat. Persentase overlap antara fase baseline dan intervensi yaitu 0%, semakin 

kecil persentase overlap maka semakin kuat pengaruh pemberian intervensi. Oleh 

karena itu, dapat disimpulkan bahwa terdapat perbedaan tingkat penyesuaian diri 

pada lansia sebelum dan sesudah diberikan layanan konseling realitas dengan teknik 

WDEP. 

Kata Kunci : Konseling Realitas, Teknik WDEP, Penyesuaian Diri, Lanjut Usia 
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ABSTRACT 

Name: Alifah Aulia Rizaqi, NIM: 191520191, Thesis Title: "The Effectiveness of 

Reality Counseling Want, Direction and Doing, Evaluation, Planning (WDEP) 

Techniques to Improve Elderly Adjustment (Study at the Regional Technical 

Implementation Unit (UPTD) Social Protection at the Banten Provincial Social 

Service)". Islamic Counseling Guidance Study Program, Faculty of Da'wah, Sultan 

Maulana Hasanuddin State Islamic University, Banten, in 2023. 

 

Self - adjustment is a change in one's behavior to achieve a satisfying relationship 

with others and the surrounding environment. However, there are elderly people 

who experience poor self-adjustment in the Social Protection UPTD of the Banten 

Provincial Social Service with indications that they tend to confine themselves, close 

themselves, and have a negative mindset so that they tend to view themselves as 

negative. Therefore, researchers are interested in helping to improve the elderly's 

self - adjustment. This study aims to find out if there is a difference in the degree of 

self-adjustment in the elderly before and after reality counseling using the WDEP 

technique. The service used in this study was a reality counseling service with a 

WWEP technique that could focus on conduct and the present, able to provide 

positive thoughts, express thoughts and feelings, and help them to understand the 

present situation. It helps to overcome stress and anxiety and helps provide 

awareness of reality and invites the congregation to act and help in reconstructing 

the plans that will be made in the future. The research method used is quantifying 

experiments with the type of Single Subject Research (SSR) research. Researchers 

use this method because in this counseling service, researchers use individual 

counseling services to one elderly person aged 60. The research design used was A-

B. The data collection techniques used in this study are questionnaires. This research 

instrument is a self-adjustment scale used in the baseline phase and intervention 

phase. Data analysis uses condition analysis and analysis between conditions 

presented in table and graph form. Based on studies conducted, there were 

differences in self-adjustment rates before and after intervention. The baseline phase 

appears to be in the horizontal position. The intervention phase when being treated 

in the form of reality counseling services with the WDEP technique appears to have 

increased confidence. The percentage of overlap between the baseline and 

intervention phases is 0%, the smaller the percentage of overlap, the stronger the 

influence of intervention. Therefore, it can be concluded that there is a difference in 

the degree of self-adjustment in the elderly before and after being provided with 

reality counseling services using the WDEP technique. 

 

Keywords: Reality Counseling, WDEP Techniques, Self-Adjustment, Elderly 
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MOTTO 

 

 

ُا يكَُلِّفاُ لَا
 وُسْعَهاَ اِلَا نفَْسًا اّللٰ

 

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya” 

 

 

[ Q.S. Al-Baqarah : 286] 
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