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ABSTRAK 

Nama: Qurrota Aini, NIM: 161340126, Judul Skripsi: 
Pengaruh Self Compassion Terhadap Quarter Life Crisis Pada 
Sukarelawan Palang Merah Indonesia Dalam Kehidupan Kerja 
(Studi di KSR PMI Unit Markas Kota Serang) Tahun 2023. 

Penelitian ini akan mengangkat quarter life crisis dalam 
kehidupan kerja di PMI Kota Serang. Rumusan masalah dalam 
penelitian ini yaitu, (1) bagaimana tingkat self compassion KSR PMI 
Unit Markas Kota Searang?, (2) bagimana tingkat quarter life crisis 
KSR PMI Unit Markas Kota Serang?, (3) bagaimana pengaruh self 
compassion terhadap quarter life crisis pada KSR PMI Unit Markas 
Kota Serang?. Tujuan penelitian ini yaitu, (1) untuk mengetahui tingkat 
self compassion KSR PMI Unit Markas Kota Serang, (2) untuk 
mengetahui tingkat quarter life crisis KSR PMI Unit Markas Kota 
Serang, (3) untuk mengetahui Pengaruh self compassion terhadap 
quarter life crisis pada KSR PMI Unit Markas Kota Serang dalam 
kehidupan kerja. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif untuk 
menjawab permasalahan dan menguji hipotesis yakni untuk mengetahui 
pengaruh self-compassion terhadap quarter life crisis pada sukarelawan 
PMI Kota Serang dalam kehidupan kerja. Alat ukur yang digunakan 
adalah skala self-compassion dan skala quarter life crisis dengan model 
skala Linkert untuk mengukur sikap, pendapat, dan persepsi dewasa 
muda tentang Quarter life crisis dalam kehidupan kerja. 

Populasi pada penelitian ini yakni KSR PMI Unit Markas Kota 
Serang. Populasi dipilih berdasarkan dengan fenomena yang muncul 
saat peneliti melakukan survey pra-penelitian. Selain itu, berdasarkan 
usia sukarelawan PMI Kota Serang memasuki fase emerging adulhood 
yang berpotensi mengalami QLC. Teknik pengambilan sampel pada 
penelitian ini yakni non probability sampling dengan jenis sampling 
jenuh, yaitu tenik penentuan sampel bila semua anggota populasi 
digunakan sebagai sampel sehingga penulis tidak menentukan sampel, 
karena seluruh anggota populasi akan diteliti. Sampel yang diambil 
oleh peneliti adalah seluruh anggota KSR PMI Unit Markas Kotas 
Serang. 

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini yakni 
kuisoner/angket. Kuesioner merupakan teknik pengumpulan data yang 
dilakukan dengan cara memberi seperangkat pertanyaan atau 
pernyataan tertulis kepada responden untuk dijawab. Pengumpulan data 
penelitian ini dilakukan secara daring menggunakan Google form 
melalui Whatsapp. Kuisoner berisi instrumen penelitian untuk 
mengukur variabel yang diteliti yakni self-compassion dan quarter life 
crisis. 

Penelitian ini menggunakan analisis deskriptif untuk 
mengetahui kategorisasi data dan menentukan tingkat variabel pada 
subjek penelitian. 

Kata kunci: Self compassion; Quarter life crisis; Kehidupan kerja 
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ABSTRACT 

Name: Qurrota Aini, NIM: 161340126, Thesis Title : The Effect 
of Self Compassion on Quarter Life Crisis in Indonesian Red Cross 
Volunteers in Work Life (Studies at KSR PMI Serang City 
Headquarters Unit) 2023. 

This research will raise the quarter life crisis in work life at 
PMI Serang City. The formulation of the problems in this study were, 
(1) what is the level of self-compassion for KSR PMI Unit Markas 
Serang City?, (2) what is the level of quarter-life crisis for KSR PMI 
Unit Markas Serang City?, (3) what is the effect of self-compassion on 
quarter-life crisis in KSR PMI Unit Markas Serang City?. The purpose 
of this research is, (1) to find out the level self-compassion KSR PMI 
Unit Markas Serang City, (2) to find out the quarter life crisis level of 
KSR PMI Unit Markas Serang City, (3) to find out the effect of self-
compassion on quarter life crisis at KSR PMI Unit Markas Serang City 
in work life. 

This research uses quantitative research methods to answer the 
problem and test the hypothesis, namely to determine the effect of self -
compassion on the quarter life crisis on s volunteer PMI Serang City in 
work life . The measurement tools used are the self-compassion scale 
and the quarter life crisis scale with the Linkert scale model to measure 
the attitudes, opinions, and perceptions of young adults about the 
quarter life crisis. in work life . 

The population in this study is KSR PMI Unit Markas Serang 
City. The population is selected based on the phenomena that arise 
when the researcher conducts a pre-research survey. In addition, based 
on the age of PMI Serang City volunteers, they are entering the 
emerging youth phase which has the potential to experience QLC. The 
sampling technique in this study is non- probability sampling with 
saturated sampling, namely the sampling technique when all members 
of the population are used as samples so that the writer does not 
determine the sample, because all members of the population will be 
examined. The samples taken by the researchers were all members of 
the KSR PMI Unit Markas Serang City t. 

data collection technique in this study is a 
questionnaire/questionnaire. Questionnaire is a data collection 
technique that is carried out by giving a set of questions or written 
statements to respondents to answer. This research data collection was 
carried out online using a Google form via Whatsapp . The 
questionnaire contains research instruments to measure the variables 
studied, namely self-compassion and quarter life crisis . 

This study uses a descriptive analysis to determine the 
categorization of data and determine the level of variables in the 
research subjects . 

Keywords: Self-compassion; Quarter life crises; Working life 
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