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ABSTRAK 

 
Nama : Syamsul Bahri, NIM : 171120088, Judul Skripsi : Implementasi Perda 
No 2 Tahun 2019 tentang Retribusi Daerah dalam Upaya Peningkatan 
Pendapatan Asli Daerah (PAD) Pemerintahan Kota Serang,(Studi Kasus 
Bapenda di Kota Serang Banten). 
 Pendapatan Asli Daerah (PAD) adalah jenis pendapatan daerah yang boleh 
dipergunakan oleh setiap daerah tanpa batasan untuk keperluan penyelenggaraan 
pemerintahan dan pembangunan daerah. Kendala utama yang dihadapi daerah dalam 
menyelenggarakan pelayanan masyarakat adalah permasalahan pendapatan daerah 
yang tidak mencukupi. Hal ini disebabkan karena persentase pendapatan asli daerah 
masih relatif kecil jika dibandingkan dengan persentase bantuan keuangan yang 
diberikan oleh pemerintah pusat. 
 Berdasarkan latar belakang diatas, perumusan masalah dalam penelitian ini, 
adalah : 1) Bagaimana upaya peningkatan (PAD) melalui retribusi daerah di Kota 
Serang?, 2) Bagaimana efektivitas peningkatan pendapatan asli daerah berdasarkan 
perda No. 2 tahun 2019 tentang Retribusi Daerah?. 
 Penelitian ini bertujuan untuk 1) Strategi prioritas yang dapat 
diimplementasikan untuk meningkatkan Pendapatan Asli Daerah (PAD) di Kota 
Serang adalah dalam upaya meningkatkan pengelolaan pendapatan daerah dengan 
mengoptimalkan potensi Pendapatan Asli Daerah, 2) Berdasarkan analisis Rasio 
efektivitas Pendapatan Asli Daerah (PAD) Kota Serang selama periode kajian dapat 
dikatakan berfluktuatif. Namun pada Tahun 2021 dan 2023 menunjukkan rasio 
efektif, tapi tahun 2022 mendapatkan penurunan (PAD) dan kurang efektif di tahun 
itu. Untuk itu, pemerintah daerah perlu memperbaiki perencanaan dan menggali 
potensi-potensi Pendapatan Asli Daerah (PAD), serta melakukan perhitungan target 
berdasarkan potensi yang sebenarnya. Rasio efisiensi selama periode kajian Tahun 
2021-2023 dapat dikatakan efisien. 
 Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode kualitatif untuk mengkaji 
data dari (Field Research) penelitian yang dilakukan dengan cara terjun langsung 
kelapangan dengan teknik pengumpulan data menggunakan observasi, wawancara 
dan data sekunder yang penulis peroleh dari dokumen, buku-buku, dan literatur-
literatur lainnya yang berkaitan dengan penelitian ini sehingga dapat dijadikan 
sebuah referensi dalam penelitian. 
 Hasil penelitian ini menyimpulkan, Pemerintah Kota Serang berupaya lebih 
mengoptimalkan sumber sumber Pendapatan Asli Daerah (PAD) yang ada maupun 
yang belum diolah agar dapat meningkatkan Pendapatan Asli Daerah 
(PAD),sehingga ketergantungan terhadap sumber dana ekstern dapat diminimalisir. 
 Pemerintah Kota Serang agar lebih proporsional di dalam mengalokasikan 
belanjanya, yakni mengurangi belanja operasional dan meningkatkan belanja modal. 
 Pemerintah daerah hendaknya terus mempertahankan serta meningkatkan 
semua indikator penilaian dalam kinerja keuangan daerah dan terus berupaya 
meningkatkan efektifitas Pendapatan Asli Daerah (PAD), efisiensi Pendapatan Asli 
Daerah (PAD), Keserasian Belanja Operasi maupun Belanja Modal, kemandirian 
keuangan daerah, dan pertumbuhan Pendapatan Asli Daerah (PAD). 
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MOTTO 

 

وۡحَيۡوَآۡإلََِۡهِمۡۡفعِۡلَۡۡوجََعَلۡنََٰهُمۡۡ
َ
مۡرِهاَۡوَأ

َ
ةٗۡيَهۡدُونَۡبأِ نمَِّ

َ
وَإِقاَمَۡۡٱلَۡۡيۡرََٰتِۡأ

ةِۡ لوََٰ ةِ ۡوَإِيتَاءَٓۡۡٱلصَّ كَوَٰ َٰبدِِينَۡۡٱلزَّ ٧٣ۡوَكََهوُاْۡلََاَۡعَ
 “Kami telah menjadikan mereka itu sebagai pemimpin-pemimpin yang 

memberi petunjuk dengan perintah Kami dan telah Kami wahyukan 

kepada, mereka mengerjakan kebajikan, mendirikan sembahyang, 

menunaikan zakat, dan hanya kepada Kamilah mereka selalu 

menyembah 

(Q.S. Al-Anbiya : 73) 
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